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COPlE ceriifiee d'un rapport du Conseil Priri. du Canada, approuvee par Son Excellence

le Substitut du Gouverneur General le 7 aciobre 19112.

II a ete soumis a la consideration du Conscil Privf un rapport en date du 30
Aeptembre 1912, du tres honorable premier ministre dans lcquel il anuonco qu'il a
retenu Ie:; servicos du trcs honorable sir George Mu;ray, G.O.B., i ponr ~'cnquerir sur
certaines choses relatives au fonctionnement des luis du Service civi], a I'orgnnisation
du service public... ·et aux methodes d'administration pour la cond uite des affaires
publiquos au Can;da. 11 annonce aussi que sir George :Murray est arrive, a Ottawa
ot qu'il a commence a mettrc toutes ces questions a I'ctudc.

Le premier ministre fait en outre remarquer que Ie temps dont sir George
Hurray peut disposer en co pays est tres limite, et que, pour lui faciliter la tache, il
,c'rait peut-etre bon de lui tracer un programme des maticres s'u,r lesquelles devra
pllrter son enquete.

Le premier ministro rocommand« de hire confirmor la decision qn'il 11 prise de
rnire appel it sir George .Murrnv, et que celui-ci soit prie de .donnor toute S11 conside
ration, dans les limites du temps dont il peut disposer, aux sujcts suivants sur Ies-
'111ch i] devra faire rapport i-« .'

1. Jlfethodcs employees pour In con du ito des affaires publiques.
2. Controlc des credits ct des depenses.
3. Methodes administrativcs et fonctiounemen·t des principaux ministeres, J'

compris:-
(a) La maniore en laquello se font les nominat ions dans lo service public;
(b) La manicre en laquelle Se font les promoti ons ;
(c) La rnaniero en laquelle s'effectuent les retraites;
(d) La classification du personnel, Ja distribution des devoirs dans ch aquc

ministere, et la duplication de ces devoirs ou autres choses semblablc
dans deux ou trois m inisteres ;

(e) La distribution du travail entre Ies differents ministeres ou autorites ;
4 En general, la mauiero en laquclle les affaires puhliques du Dominion sont

administrees. \

Le premier minltre rccornmando aUSSl que" pour Ies fins susdites, sir George
Murray, G.C.B., soit nornme commissaire en. vertu des dispositions de la Loi de,s
('nquetes, Statuts Revises au Canda, 190,6, chap. 104, avec tous les pouvoirs couferes
I'"I' la dite loi, et qu'uno commission Ini soit delivree en consequence.

RODOLPHE 130UDREAU,
Greffier dn Conseil Prio«.
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RAPPORT SUR LE SERVICE PUBLIC DU CANADA
PAR

Sir George Murray

Le tres honorable
R. L. BORDEN, premier ministre.

OTTAWA, 30 novembre 1912.

JliIONSIEUR I.E PREMIER MINISTRE. - J 'ai l'honneur de vous in:former que, dans la
mesure ou Ie temps dont je disposais a pu me le permettre, j'ai tcrminc l'enquete que
vous avez bien voulu me confier, touchant I'organisation du service public au Canada,
et je viens en consequence vous soumettre Ie rapport suivant.

(2) Des Io debut, Iaissez-moi vous :faire remarquer que je me rend par:faitement
compte du peu de poids que pouventavoir mes vues sur ce sujet, par suite de la diffi
culte de se former un jugcrnent sur des ehoses dependant dans une telle mesure de
conditions et de sentiments locaux, dont l'effet ne peut pas etre saisi sans un sejour
prolonge dans lo pays. Je dois cependant ajouter que bien qu'il y ait quelques points
uuxquols j'aurais desire donner plus d'attention, si Ie temps I'cfit perrnis, il en est
d'autres sur lesquels je crois peu probable que mes conclusions auraient pu etre diffe
rentes si j'avais pu les etudicr plus longuement.

(3) J e me propose de traiter les questions soumises en l'ordre ou elles figurent
dans mes instructions.

I.-METHODESEMPLOYEES DANS LA CONDUITE DES AFFAIRES PUBLIQUES.

(4) Mes recommandations se borneront ici presque exclusivement aux fonctions des
ministres et it la possibil ita de leur venir en aide, en renvoyant it Ia fin du rapport.
quelques autres questions d'organisation ministerielle.

(5) Rien ne m'a plus frappe, au cours de mon enquete, que la surcharge presque
intolerable de besogne que le systeme actuel de conduire des affaires impose aux
ministres eux-mernes. Ils ont a la :fois trop afairoet ils travaillent trop.

(6) D'une maniere g6nerale, on peut dire que chaque acte du gouvernement
executif, ou de tout membre de ce gouvcrnemcnt, exige la sanction du Gouverneur en
Conseil, lequel, dans la pratique actuelle, est identique au Cabinet.

(7) Le nombre de ces arretes du conseil est en moyenne de trois a quatre mille
par annee, et Ies sujets qu'ils traitent vont depuis les questions de Ia plus haute
importance, comme l'approbation d'un traite avec un pouvoir etranger, le rappel de
lois provinciales, la nomination d'un juge, ou l'exerciee de la prerogative du droit
de grace, jusqu'a I'acccptation d'une soumission pour 1'6rection d'une pompe, Ia pro
motion d'un :fonctionnaire d'une classe a un autre, et Ia nomination d'un gardien de
phare ou d'un douanier.

(8) Presque ehaquo decision d'un ministre, meme de l'importance la plus triviaIe,
est done ainsi-au moins en theorie-soumise a ses collegues, afin d'obtenir leur
approbation collective, qui est necessaire pour Ia validite de cette decision.
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(9) Des dispositions en ce sens se rencontrent dans presque toutes les lois, du
parlement pmmulguoes depuis l'etablissement de la Confederation; et il est evident
que les hommes d'Etat de I'epoque ont juge nooessaire d'assurer que Ia responsabilite
collective des ministres pour I'action des ministres individuels put otre protegee par
des sauvegardes de ce genre.

(10) Mais je n'ai pas besoin de faire observer qu'il s'cst passe beaucoup de ehosos
depuis 1867, et que des methodes dadministration qui pouvaient s'adapter parfaite
ment aux circonstances de l'epoque sout dcvcuuos tout it fait inacceptables apres un
laps de temps de pres d'un d,emi-siec1e.

(11) Avec l'augmentation de 1a population, l'extension du commerce et Ie deve
loppomcnt des diverses act.ivites de l' Etat, les affaires du gouvcrncment prcnnent
necessairement un accroisement correspondant, tant sous Ie 'rapport de leur quant.ite
que de leur complcxite.

(12) La seule mauiero de faire face it cetto augrncntnt ion est par Ia division du
travail et la devolution des pouvoirs. En I'sbsoueo de quelque niethode continue de
ce genre, lc mecanisme du gouvernement deviendra graduellemcnt mo ins efficace et
devra finir par ceder tout it fait sous la pression qU'OIl y exercc.

(1 :1) N ombre de sujcts qui, dans Ir-s premieres phases de Ia vie natioriale, pouvent
fort bien donner matiere a discussion et decision collective, dimiuueront graduello
ment avec Ie temps en importance relati \-C, et devron t Gtre consideres de facon plus
sornmarro.

(14) La premiere recommandation que je puis offrir c'est quo pluaieurs des 110U

voirs devolus prcsentetncnt au Gouverneur Cll consoi] scient, par quclqne proced« de
devolution, transferes aux ministres individuels. Parfois, neccssairemcnt, des errenrs
rlevron t se produirc. En certaines occasions, ces crrours scront desag-reables pour
l'Administration, et j'admets volont.iors que quelques-unes de ces errcurs pourraient
etro evitees par une discussion ou consideration plus complete. Mais ce sont 1ft des
risques qu'il Iaut couri r, et qui sont inhorcnts au mecanisme de tontc organisation
hautement developpee, Dans les conditions actuelles, il est pour ainsi dire impossible
que tons le8 ministres puissont prendre part it tou tes les decisions.

(15) Des mesures legislativcs seruicnt, naturcllcment, necessairos pour cffcctuer
ce changomeut, car les attributions dont je v iens de parler sont devolues par la loi au
Gouverneur en conseil; rna is CPS mosuros legislatives, bien que presentant des details
compliques, ne souleveraient probablcment pas bcaucoup de quost iou s cl'un caractore
controversable. On admettra generalcnwut, je crois, qu'u n m iu istr« dena it pouvo.ir
avoir Ie droit d'accorder des conges 'lUX officiers de son ministere ; d'accorder des
augmentations statntaircs de traitcments : de sanctionner l'acccptation des soumis
sions, excepts en des circonstances OU des sommes considerables et des questions de
principes sont en jeu ; de designer les titulaires aux vacances; ct de faire passer les
fonctionnaires de son dopartement d'une classe dans une autre.

J e mentionne tous ces exemples simplement afin de dcmontrer Ie caractore gcne
ral des changements proposes. 11 y en a bcaueoup d'autres qui se presenteront facile
ment a l'espri t no tous ceux qui voudront examiner Ies details du systeme actuel.

(16) J e reeommande done de constituer un cornitd de ministres qui serait charge
de revoir toutes les attributions maintenant devolucs au Conseil, et de choisir celles qui
pourraient en toute surete etre laissees it la discretion des ministres individuels. Tout
ce qui serait alors necessaire Rerait de dresser la liste de ces uernieres, et d'etablir par
statut que les pOllYoirs jusqu'ici oxerces par Ie Gouverneur on conseil devl'ont ctre
transferes aux divers chefs des ministel'es interessos.

(17) Si, ctant donne l'importanee attachee en ce pays aux nominations et pro
motion les p'us secondaires, une reforme de ce genre etait consideree trop radicale
pour etre immediatement adoptee, une commission d€ deux 01.1, au plus, de trois
ministres, avec Ie meme nombre d'officiers permanents, pourrait etre constituee avec
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«harge de considerer toutes nominations et promotions rccommandees dans un nnms
tl're quelconque. Une fois approuvee par cette commission, la decision du ministre
prondrait immediatement efIet. ou on y pourrait fa ire telles modifications que la
I'ommission pourrait juger desirable.

(18) Meemo apres que le Gouverneur en conseil se trouverait ainsi allege, il
nsterait encore beaucoup de choses qui, tout en etant de peu d'importance intriu
"'que, devront pour divorses raisons recevoir l'approbation de l~ plus haute autorite
ndrninistrativc. II y aura toujours quelques decisions qui, tout en etant regulierement
prises par un ministro individuel sous sa propre rcsponsabilitc, auront it rccevoir la
fOl'me exterieuro de sanction accordce par Ie ouverneur en conseil.

(19) Uhaque fois que pareille sanction est purement formellc et ne demande
pas la cons idoration collective des ministres, clle devrait Hrc donnec it unc reunion
.lu consoil constitueo pour cela. Il etait pas neccssaire que tous les ministres soient
pl'esents; Ie minimum de quorum sera suflisant pour Ia chose qui, etun; purement
formelle, serait rapidomcnt cxped ice.

(20) En d'autres tcrmes, il y aurait lieu detablir uno distinction entre une
r(nnion du cabinet et une reunion du conseil.

Actellement, Ie cabinet, en dehors de ses fonctions propres de discussion et
<I" decision de questions de haute politique, est force d'expedier une mnsse conside
ruble d'affaires purement dc routine. Si celles-ci etaient referees it une reunion du
,'ollseil convoquee "ad hoc" et en bien plus petit nombre, Ie temps rest ant it la dis
position du cabinet pour ses devoirs les plus importants pourrait etre mieux em
ploye,

(21) Cela m'amene it parlor d'unc autre institution se rapprochant de tres pres
.III Conseil Prive, c'est-a-dirc du Couseil de Ia 'I'resoreric. Ce Consei l se coinpose de
-ix miuist.rcs, agissant commc un com ito du Conseil Prive, et a charge de cousiclcror
'out ce qui se rapporto aux finances, aux revenus et depenE-es, et aux cornptcs publics,
1t·1" que soumis par le Conseil Prive. En pratique, ceo' matiere- compreuucnt to utes
I,,,, propositions sc rapportan! it la nomination, it la promotion, au trnitement, a la
!,"llsion, uu conge et a ux allocations de tout Fonctionna iro public. Mais, uonobstant Ie
"lIracterc JJPU important Jo la plupnrr de ces sujets, la Commission ri'a pas nutorite
!'Ollr en decider en dernier ressort. 11 lui faut, dans tons Ies cas, f'airo rapport an
I'ollseil.

(22) Pareils sujets nemc somblcnt pas exigcr la consideration porsonucllo du
«onseil ou d'une commission de six ministres de cabinct : et, solon moi, il ne s'on
-uivrait aucun inconvenient it ee que la commisssion ffit abolie et it ce que ses de
"oil'S fussent delegues aux divers departements interosscs ; ou encore a Ia Commission
.I" nominations et de promotions, si l'on iuse pref6rablc d'avoir re-cours it l'altcr
native figurant au paragrnpho 17.

(23) La Commission a bien dautrcs devoirs plus iurportants it rcurplir en ce
qui concerne l'administration de Ia Loi des Bunques, d" la Loi du Revcnn Conso
liM et de l'Audition, de la Loi relative au Conseil des :Finanees et de la Tresorerie,
de la Loi concernant les Ranques d'Epargnes, de la Loi coneernant les Banques
de Petite Eeonomie (Penny Banks), et de 1a Loi des Assurances; mais tous ces devoirs
pourraient etre egalement bien remplis par Ie ministre des Finances, et semblent natu
rl'llement ressortir it sa sphere d'action; tout cela, bien entendu, sujet 11 la considG
rntion du cabinet quand il se prosente une question politique importante.

(24) J usqu'it present, je n'ai parle que des affaires des ministre6 en leur eapa
('ite corporative ou collective. Je vais maintenant considerer s'ils ne pourraient pas
(~l re decharges d'une partie du travail qni leur incombe actuellelllent en tant que
,·hefs de departements. Aetuellement, iJs me paraissent fairc en cette capacite beau
l'OUp de travail absorbant inutilement leur attention et dont d'autr8S pourraient tout
IIllssi bien s'acquitter. Par exemple, je puis r8£erer it un decret du conseil du mois
.II' deeembre 1905 exigeant que toutes demandes faites pour meubles, amenagements
d reparations POUl' les edifices publics de tout Ie Dominion soient contresigneet3 par-
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Ie ministre du departement fuisant la demaude. La meme pratique est de regIe en
ce qui concerne certains articles fourn is par le departement de Ia Papeterie.

(25) La mission d'un ministre est d'administrer, et non pas de diriger. Quand
un ministre a etabli Io programme qu'il veut faire adopter par un departement,
I'observation de ce programme, au, en d'autres termes, l'administration du dcparte
ment, devrait etre Iaissee a ses subordonnes.

Si je crois devoir formuler cette ,~erite de fa~on tant soit peu dogmatique, c'est
bien parce que je suis convaincu que c'cst la la base de tout systome ideal d'organi
sation minister-iello.

(26) Etant donne les conditions qui regneut au Canada, et dont j'ai parlo
plus haut, il est essentiel qu'un rninistro, s'il veut avoir lc temps neccssaire pour la
consideration de questions politiques ct pour ses autres devoirs importants, devra
etre allege dans toute la mesure du possible de tout ce qui est purement travail admi
nistratif. Cola, bien entendu, ontrainora de plus grandes responsabilites pour los
sous-ministres. Leur devoir devrait etrc de donner eHet executif aux decisions du
ministre. Ils dovraient etrc charges de I'ontiere responsabilite pour l'administra
tion (Ie leurs departoments, et ee devrait etre soulemcnt par leur cntremise qu'agira
Ie ministre.

(27) .l e me rends parfaitcment compte quo. si tout cela sc realise, Ic plus grand
soin devra presider a la selection des sous-ministres ct qu'ils devraient etre investis
de plus de pouvoirs que sous Ie regime actuel. .Muis ie ne puis pas eroire qu'il est
impossible de trouver des hommes competents pour remplir ces positions dans les
nouvelles conditions que j'ai indiquees.

(28) J'ai encore une autre recommandation it faire, aux fins de vonir en aide
aux ministres.

Dans lcs conditions prescntes, il n'y a qu'un seul officicr pol itiquo dans chaque
ministerc, c'est-a-dire Ie ministre qui en a charge. En sa qual ito de ministro for
mant partie du cabinet, il a des devoirs de Ia plus haute importance a remplir en
dehors de son ministere : et meme, si l'aide dont je vicns de parler pouvait lui etre
accordee dans son ministere, ses devoirs parlementaires et autres devoirs lui pren
draient encore une bonne partie de son temps, surtout en ce qui concerne les minis
tres ayant charge des ministercs les plus irnportants. J e recommande, pour cos mi
nisteres particuliers-il y en a probablement trois ou quatre-de nommer un sous
ministro politique qui pourrait venir en aide au ministre non seulement pour faire
uno bonne partie de son travail mais qui remplacerait en outre Ie ministre pour les
interviews et negociations avec les membres du parlement et autrcs, Il serait sans
doute neccssaire que ce sous-ministre efit la pleine confiance du ministre, afin qu'il
put parler generalelllent au nom de cc dernier sans refcrer specifiqucment a lui,
et en d'autres eirconstanccs en re£ererait pour instructions selon que Foccasion Ie
demanclerai t.

II.-CONTROLE DES CREDITS ET DES DEPENSES.

(29) Par controle de credits, j'entends los methodes que Ie Parlement a pres
crites pour s'assurer que les credits quil vote pour les diverses fins du gouvernement
sont appliques exclusivement it ces fins. La Loi actuelle me semble avoir tres bien
pourvu it tout cela, et cette loi est administree avec efficacite par l'Auditeur Genera1.

(30) Le controll' des depenses peut etre considero it deux points de vue: il y a
Ie controle exerce par le Gouvernement sur ses propros ministeres, et Ie controlo
exerce par Ie parlement sur les propositions du Gouvernement.

(31) Ce dernier controle, pour I'objet presentemont en vue, peut etre considere
comme negligeable. En theorie, Ie controle du parlement sur les depenses est com
plet,; en pratique, il n'oHre que pen de valeur. Cela est du en partie a ce que Ie
Gouvernement, pouvmlt generalement avoir l'appui de la majorite clans la Challlbre
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des Communes, peut generalement obtenir Ie vote de ses propres etats budgetaires ;
et en partie a ce que, nonobstant les desirs exprimes abstraitement pour plus d'eco
nomic, il se trouve toujours gcneralement que des deputes demanderont de plus for
tes depenses pour des objets iurcrcssant leurs circonscriptions plutot que des reduc
lions d'articles qui u'entrent pas dans leur catogorie.

(32) En rcsume, Ie controlc des depcnses publiques doit reposer presque cntiere
uu-ut sur J(, gouveructucn] du jour; et ici encore nous trouvcrons generaJernent que
lcs rninistres inrlivirlucls, Lien qu'ils soient disposes 11 acquiescer 11 la reduction des
Ctats estimatifs des autres ministercs, sont avant tout portes a recommander des
augmentations de dcpcnscs dans leurs propres dopurtemcnts.

(33) Le ministre des Finances, qui a Ia responsahiite de I'assiette de l'impdt,
est done, en regIe gen6rale, Ie scul ministre qui puisse etre porte 11 prccher I'eco
uomie.

Le moment oii il peut faire peser son influence avec le plus de poids est quand Ic
budget est a I'etudc et avant qu'il ait 6te presente au parlement. Une Iois cette phase
franehie, on peut considercr, en pratique, que s'il y {t des modifications, ce sera plu
tOt dans Ie scns de majorations.

(34) Le systerue presidant actuelJement 11 lu preparation, 11 Ia discussion et a la
presentation du budget, nc me para it pas etre de nature 11 f avoriscr l'administration
economique.

(35) Tout rl'abord, los differents articles en sont ctablis par los min istres indi
viduels, qui seront probablement influences dans une large mesure par leur propre
entourage, et pal' la pression exerceo sur eux par les mcmbres du parlement.

Le budget, uno fois uinsi etabli, est ensuite soumis 11 l'examen du ministre des
F'inances : mais eet examen, vu Ic peu de temps dont on peut disposer, aura neces
sairement ete dune nature plutot sommaire, ct se sera porte sur Jes totaux des credits
plutot que sur les detaiJs.

On en arrive a un reglement fiual dans Ie eonseil hahituellement apres discus
sion male cn.tre Ics m iuistrcs.

(36) Cette methode me semble etre un gaspillage du temps des ministres, et
il n'est pas probablo 'non plus quil pu.issa en resulter aucuncontrole effectif, lequel
ne peut etre obtenu que par Ia critique persistante des details, et en premier lieu par
correspondanco par (:,('rit au licu de .discussion orale, et dans des conditions per
mettant l'entier examen des propositions,

(37) J c reconnnande definitivcment ce devoir au ministere des Finances. Cha
(iUe article de de.penses, qu'il s'agisse d'un nouveau credit ou d'une augmentation
de credit, devra etre exan,ine de tres pres; et Je ruin isterc qui Ie demaude devra
pouvo ir exposer en detail les motifs sur lesquels il s'appuie pour justifier co credit, et
les raisons qui pourraient empcchor ce credit d'etre remis a plus tard. II devra aussi
pouvoir indiquer queUes seront les depenses qui s'ensuivront nccessairement dans
les annees a venir si la proposition est sanctionnee.

(38) J e crois qu'il est important que tout cela se fasse par ecrit. La critique
orale, dans Ie conseil, pal' Ie ministre des Finances, et les repliques orales pal' ses
collegues ne peuvent etre nccessaircmeut que des methodes imparfaites Boit pour atta
quer ou de£endre les propositions soumises.

(39) Les arguments qui semblent plausibles dans un debat perdent une grande
partie de leur force quand on les soumet a la SOl'te de el'itique qui n'est possible
qu'avec to us les renseignements devant soi et les exposes exacts des faits. Les pro
messes eehal1g'ces au ,eours d'une conversation peuvent s'oublier fneilement, et il est
toujours desirabJe de garder bonne note des faits ou arguments invoques pour la
defense de points partieuliers de conduite.

(40) La correspondance, evidemment, absorbe du temps; mais il doit y avoir
nussi de grands inconvenients avec Ie systeme actuel de eoncentrer l'examen de pres
que tous les etats budgetaires dans Ie court espace de temps s'ecoulant depuis la date
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au ils sont envoyeS par Ie ministers, des Finances jusqua celIe oii ils doivent ftre
deposes devant Ie Parlement.

(41) II y a sans doute toujours en voie de preparation dans les ministcres divers
projets tendant a des augmentations de dcpenscs ; ct je no vo is pas pour quelles rai
sons ccs projets no seraient pas soumis a I'approbat.ion du m inistre des Finanees
quand on a fini do los Nublir. La pression se trouverait d im inuco d'autant, dans la
periods precedant immediatcmcnt la presentation du budjot devnnt Ie Parlement,
et il y aurait alors tout 10 temps nccessa ire pour donner a un bon nombre de ces pro
jets toute I'attcntion quils rneritcnt. Toute sanction dorinee dans Ie cours de I'an
nee serait, natu rellemon t provisoire, et resterait sll10ette a toutcs modifications qui
pourraient etre par la suite jugeos neccssa ircs quand le budget definitif de l'unnee
suivante sera it pris en considdration.

(42) Une f()jseet examon termi ne, les propositions seraiont passecs en revue par
lc ministre dos Finances, ct il n'y aurait plus lieu de remettre en consideration ceIles
qui auraient ete aceeptees P:ll' lui. Celles all sujct desquelles il aurait eleve des objec
tions non aoccptccs pur sc-s collcgues seraieut referees au cabinet pour y etre dis
cutees par tous les mi n ist rcs. On epargnera ainsi au cabinet beaucoup de dis
cussion de details, uins i quocola cst 116cessaire avoc lesystemc actue], et le cabinet
n'aurait plus alors a considcrer que k-s points sur lesquols il y a des diff{rends irrc
conciliables dop in ions en1re Je m i uist re des Finances et un de ses colleguos.

(43) A un cortu iu egaI'd, au rnoi us, le systeme actucl financier me semble etre
inutilement rigidc. En vertu de la disposit ion 41 de la Lo i du Revenu Consolide et
de I'Audition, I'Auditcu r Gen6ral est c'hurge de voir a ce qu'uucun paiement de deniers
publics lie soit fait sans qui] y ait pour cela un credit parlcmentaire direct, ou qui
depusl3erait Ie montaut affcctt' a co credit.

(44) n resultc de cctto disposition (sauf duraut lcs vacauees parlcmoutuircs,
alors que des pouvoirs specin ux pr-uvcut et ro m is ell limvro pour fain; face a des de
penses urgcutes ct irnprevuos ) qu'aucune sornme ne peut etre depcuscc pour aucun
service sans qu'il y ait pour ccIa dans Ie budget u n credit special, et que Ie iuont.an t
affecte it un service quelconque lie peut pas etre depasse.

(45) J\Iais il doit arriver occasiormelloment, pal' exemple, quo des travaux pu
blics pour lesqucls des dispositions spccifiques ont Gte etahlics dans le budget se t rou
vent durant I'annco ne plus etre neeessaires, alors qu'il y aura u rgcnce pour d'autres.
Ou encore, il pout arrivor que Ie mont.ant stipule pour un certuin ouvrage so trouve
eire insuffisant pour terminer les t ravaux durant I'anncc, et ces t ravaux devront alors
etre suspendus jusqu'a ec que do nouveaux creedits uient ete v01es. .Ie croi" qu'il
serait raisonnable, du moment que la provision totale du eredit ne serait pas d6.pas
see, de trouyer un moyen quelcollque de faire face a ccs deeouverts; et ce pom'oir
pourrait etre donne pur Ie ministt'e des Finances sur demande d'nn departement pour
autoriscr une depellseanalogue a celIe a laque11e pourvoit Ie budget; ou pour autoriser
une depense uffectee a uu service specifiqne en plus du cr{dit deja affecte a cette fin.

(46) 1\lais, dans les dcux cas, Ie pouvoir dena etre sujet a Ia restriction que Ie
mOlltant total uuquel poul'\'oit le credit lle devra pas etre de passe ; et il devraaussi
etre parfaitement entelldu que Ie dit pouvoir nc devra etre mis en Cl.'uvre qne dUllS des
cas de rce11e urgence.
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IH.-LES METHODES ET OPEltATIONS ADMINISTRATIVES DES PRINCIPAUX
MINISTERES CHARGES DE LA DEPENSE, Y COMPRIS

(0) LA lVMNIERE EK LAQUELLE SE FONT LES N01\UNATIONS DANS LE

SERVICE PUBLIC.

(47) Les dispositions de la loi applicablos aux premieres nominations sont extre
mement diflicilos a suivrc, car la Loi du Service Civil (S.n. 1901i, Chap. 16) a ete
modifier, en 1908, 1909, 1910 et 1912. J\Icme, en 1912, pas moins de sept mesures
leg islat ivos modifiant cette loi a divers egards ont etc introduites dans les lois.

(48) En co qui conccrno Ie service interieur, la situation est assoz nett-e. Au
cune nomination ne peut y etro faito sans un certificat des Comcnissajrcs du Service
Civil, qui sont constitues on vertu de la loi modificatrice de 1908, mais dont les pou
voirs no s'eteudent pas apparemment UU/ service cxterieur.

(49) La methode normale de designer aux nominations est par examen de con
cours, et c'est Ill. en pratique la methode adoptee pour admission a la subdivision B
de la seconde division eta Ia subdivision B de la tro isieme division. Millis en vertu
de l'article 21 de la Loi de 1908, quand los connaissances et I'habiletd requises pour
uno situation vacante sont " en tout ou en partie professionnollos, techniques ou a
d'autres (gards particulieres," les candidats peuvent etre admis sans examen de con
cours, Un certificat de la Commission du Service Civil est, cependant, egalement
necessairo cn taus ces cas.

(50) En ce qui eoncerne les categories inferieures, tellcs que celles des messagers,
eommissaires, etc., bien qu'un certificat des Comrnissaires du Service Oivil soit
necessai re, 1'examen no porte que sur lOIS aptitudes ct il n'y a pas de concours.

(51) II y a dono trois sortes distinctes d'examons pour les premieres nominations
dans Ie service intericur ; savoir, celui pour Ia subdivision B de la sccoride division,
correspondant a une education d'ordre universitaire, mais qui n'est pas en verite si
eleve; eelui pour la subdivision B de la troisiemo division, qui represente une edu
cation correspondant si 1'on veut a celIe des lyoees ou IIigh Schoo7s; et celui pour les
categories inferieures, qui est d'un caractere elemcntaire.

(52) En outre de ces trois oxamens, il y a Ia methode d'admission au service a
Iaquelle pourvoit l'article 21 de la Loi de 1908, laquclle methode peut ou non impli
quer un examen d'un caractere plus ou moins special.

(5:3) Un examen special d'aptitudes est aussi prescrit pour les candidats desirant
entrer dans la seconde division, qui etaient dans le service 101\s de Ia promulgation
de la Loi de 1908 et etaient alors classifies dans la troisieme division en vertu de
l'article 6 de cette loi. Cet examen, tout en Hant a ccrtaineegards semblable a I'exa
men ordinaire de concours pour la meme division, comprend aussi un programme
d'udmission sur les devoirs du departcmcnt particulier ou le candidat est en service..

(54) Autant que j'ai pu en ;uger, cette methode de recrutement par examen de
COIlC' 11r8 a donne satisfaction generale, et a reussi a attirer dans Ie service une
meilleure elasse de candidats que sous l'aneien systeme.

(;~5) Lo choix des candidate pour les nominations dans le service public, surtout
dans la secoMe division, est une tache particulierement difficile, si le service doit
etre envisage comme une carriere permanente a laquelle on veut consacrer sa vie
active. II faut alors se former un jugement non seulement sur les aptitudes du candi
dat pour le travail qui lui incombera sitot sa nomination effcctucc, mais en outre sur
ses aptitudes pour les devoirs superieurs qu'il pourrait etre appele a remplir vingt
ou trente ans plus tard.
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(56) Aucune methode sure de selection na pu encore etre ill1'agince pour penetrer
aussi loin dans l'avenir, 11 nous faut par consequent nons contentcr de l'examen de
concours portant sur des sujets denotant une education antcriem'e d'un ordre cleve;
et i1 nons hut prtisumer que les 6lements bruts aiusi s6lectionm's d6velopperont, avec
l'entrainement approprif acquds au cours des annecs, les aptitudes necessaircs pour
les devoirs supcrieurs it remplir plus tard. Le systerne de selection par concours pu
blic laisse sans aucun doute bcaucoup ii desirer; mais dallS notre mon.le impat-fait ce
u'est pas la l'institution 1a moins parfaite; dans tous 1es cas, it venir jusqu'a present, et
solon moi, nous rr'avons encore trouve rien de mioux.

(57) Pour Ies raisons indiquecs plus loin (para. 100-1), i« ('rois qu'il est d'ulle
grande importance de maintenir, pour I'admission dans la secondo division, un exa
men d'un caractero bien plus eleve que pour la troisieme div ision; II peut se ren
contrer, en certains cas isoles, des fonctionnaires qui apres etre entres dans Ia troi
siemo division, tcmoignellt d'aptitudes pouvant etro plus utilement appliquccs it des
devoirs plus respousablos ; rna is ccs «as-Ia seront tOUjOllJ'S rares, et jo no cro is pas
qu'il vaiJJe la peino lJ'y pourvoir au risque d'introduiro un n iveau rnoi ns eleve d'edn
cation dans les rangs super icu rs clu sorvico.

(58) Bicri quo Ia methode suivie pour II'S nominations au service intcrieur soi t
en general sat isIa isaute, il y a cependant lieu de so demander si cela sufiit it attirer
dans Io service uno aussi bonne classo de candidats que nous pourrions desirer, et
qu'il faut avail', si l'on veut que les affaires du pays soient administrco« d'une man iero
effieaee.

(59) 8i I'on veut arriver it cos fins, il est necessairn d'attirer clam lc service los
meiJleures intelJigenees du pays, et il faut pour cela que les jeunes gens en arrivent it
considercr lo sen-ice public comme uno carriero honorable it laqnolle ils rloivont con
saerer leur vie.

(60) L'un des plus grands obstacles it considerer, a ce point de vue, cst l'ine~rti

tude en ce qui touche aux hautes positions a conquerir. Un hommo doue de hautes
aptitudes ne sera pas porte it entrer dans 10 service, ni it y donner Ie maximum de ces
efforts, a moins d'etre persuade que le merito finira par avoir sa recompense. Le soin
presidant au choix des candidats dcsignc,s aux premieres nominations n'est donc pas
la scule chose necossaire ; il fuut que Ie nouvel arrive reste bien persuade quo I'avan
cement dans sa carriere depend de ses propres efforts et apti t ndr-s, et que 10' ucec-s lui
est assure dans la mesure ou ces qualitcs sont mises en evidence. Tant que les pro
motions no d6pendront pas do cos desiderata seulemeut, et pourront etro influenoees
par d'autres considerations, 10 service civil no pourra jamais esperer etre a ln hauteur
du developpelllCnt des affaires de ce pays.

(61) 1'10 bornant pour lo moment an Service 1ntel'ieul' sculcment, jo crois devoir
presenter 1es rcconnnandations suivantcs i->

(a) Les limitns d'uges prcsentcnt trap d'ecarts. 8i I'on vent qu'un fonetionnaire
rocoivo l'entralncment 116ce~saire. il lui faut entr6ll dans Ie s0rvice Ie plus tot possible
apres qu'it a terl1lin0 son edueation. Dans les conditions presentes, 10 maximum est
de 35 an5. Oeux Clni arrivent dans Ie sc,rvice apres 25 ans ont pl'ohablement ~saYe

autre chose et n'ont pas r0ussi; et il y a en outre de grands inconvenients it £Rire t;a
yailler cote a cote des functionnaires de 30 ans ct plus avee des jeunes g'ellS et ceIa ii
de~ taches d'un caractcre clcmentl1ire. Pour In subdivision n de In Secondo Division,
les !imites d'agcs devraient etre 18 et 25 ans. Pom]a subdivision B de 1a Troisieme
Division, on pOllnait meme accuoilJir des jeunes gens ayant moins de 18 ans. Je con
Reillerais de 17 a 21 ans pour les candidats a cctto division, pl11tOt que dc 18 a 25 aus.
Dans les grade, I illferieurs, l'age a moins d'irnportance que Ll vigulmr ph;rsique, mais
cependant je crois que 45 ans devrait etre la limite, non seulement pour les trieurs,
eommissionnaires et emballeurs, mais aussi pour les rnessagers.

(b) En ce qui ,eoncerno ces deux subdivisions, les. vacances qu'on sait exister
devraient etre notin.ees it l'epoque ou l'€xamen est annonee, et les situations vacantes
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rlevraicnt etre offertes aux candidats dans l'ordre de leur mcrite. Les ministeres
rcsteraient, bien attendu, libres de rejeter tout candidat apres un stage d'epreuve;
mais tous les eandidats avant reussi dans leurs examens devraient etre assures
d'une situation, et, dans la mesure au la chose est praticablc, ils devraient etre auto
rises, par ordre de merito, 11 choisir Ic departcment ou ils desiront entrer,

(c) Les pouvoirs confercs par l'article 21 de la loi de 1908 sont, scIon moi,
t rop etcndus ct ten dent 11 nne deviation du pr incipe general de selection au merits
souloment, car il est toujours possible de pretondro que toute position particuliere,
memo quand elle n'est pas "en tout ou en partie professionnelle ou technique," est,
1\ d'autres egards, particuliere. J e recommande que les pouvoirs conferos par ledit
article soient Iimites aux positions professionnelles ou techniques, et qu'un ctat des
situations relevant de ees deux categories soit prepare et approuve par Ie Gouver
neur en Oonseil. On pourrait, naturellement, ajouter 11 cette liste en vertu de la
IIlcm8 autoritc, Si cette recommandation est appro uvee, ledit article devrait etre
modifie de facon 11 se lire ainsi qu'il suit:-

"Quand les qualifications requises pour une position quelconque sont en
tout ou en partie profo-sionnclles ou techniques, Ie Gouverneur en Conseil peut
y d£'signer une personne sans exarnen de eoncours et sans reference 11 autres con
ditions prescrites dans I'article 14 de la presente loi. Neanmoins, Ie candidat
devra obtcnir des Oommissaires u n eertificat, delivre conforrncmcnt aux regle
ments de la Commission, et attestant qu'il possede les eonnaissances et aptitudes
ueces.'mires ct qu'on (mtre sa sante et "on CaJ'~lCtere ne lai,'scllt rien 11 dcsircr. Un
etat de ees situations sera prepare irnmed iatcment et approuve par Ie Gouver
neur en Conscil e t il n'y sera point ajout«, "auf en vortu de la lllPme autor-itc."

J e cro is qu'il est en outre desirable que Ies nominations faites en vertu de l'ar
ticle 21 soient laissees entieremont aux commissaires du service civil, a mains qu'ils
no fassent rapport qu'il leur est impossible de trouver des candidats convenables.

(d) Une distinction devra etre faite entre les branches du service ayant un
cnracterc purement de routine ou administratif, et eelles oil des connaissances tech
niques on professionnclles sont dcmandecs : et, au besoin, des programmes sp6ciaux
d'cxamons devront etre etablis pour cos dernieres.

(e) Des dispositions dcvraient etre etablios, dans los grades infcrieurs corrcs
pondant a Ia tro iaieme division, pour une classe d'artisans experimcntes et d'assis
t.mts teelmiques, tcls qu'assitants de lnbor.uoires, eloctricicns, dvssiua teurs et autres,
.Iout on exigc uno habilete technique, et dont copendant les connaissanccs scientifi
'lues ou professionnellcs ne seraient pas suffisantes pour los aider a occuper de plus
hautes positions.

(62) Pour en rcvenir a la methode de designer aux nominations dans Io service
«ivil, il peut etre a propos, au point oi\ nous en sommes arrives, de parler de la
question d'emploi de cornmis tcmporaires, ou il me semble y avoir un peu de rela~

«hement.
(6:3) Dans la pratique actuelle, chaque ministcrc dcmande dans son etat bud

goetaire une somme ronde pour ses commis aux ecritures et autres assistants. Une
Iois lo budget vote, chaque m inisti-r» est en mcsnre. sans autre controlc, de depenser
«ette somme pour ses commis temporaires, les traitements ctant habituoNement de
$500 par annee et s'elevant en certains cas jusqu'a $800.

(64) Gette pratique d'cmploi de eommis temporaires me paralt tendre continucl
lement 11 la hausse, car les depen~ reelles du gouvernement civil, au chapitre des
depenses imprevues, s'elevaient en 1909-10 11 $25,095, et en 1911-12 a $110,071; et
(lans Ie budget de 1911-12 je vois qu'il y a de ce chef, pour un seul departement,
Ime provision de $20,000.

(615) Theoriquement, l'organisation d'Uln departement devrait etre telle que
toute la besogne de l'annee puisse etre faite par son personnel permanent. Oela
peut s'effectuer jusqu'11 un certain point en faisant passer des commis, des bureaux
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ou il ~' a moins de besogue a un moment donne, dans d'autres bureaux OU il y a une pres
sion temporaire; en prenant les dispositions necessaires pour que Ie travail qui n'est
pas urgent soit renvoye a une epoque OU Ia pression sera moins considerable; et en
prenant soin que les congos ne soient aecordes qu'en ayant dument egard aux con
venances du bureau. II pourrait meme etre praticable, en des moments de pression
extraordinairo, d'emprunter des fonctionnaires aux autres rninisteres. En pratique,
il n'est pas sans doute toujours possible de prendre des dispositions de eette nature,
et certains dcpartements auront toujours besoin de faire appel aux services d'cmployes
temporaires. .Mais d'un autre cote je suis certain qu'on pourra accompli r beaucoup en
ce sens en exercant un peu plus de soin.

(66) D\me mariicro g-enerale, on peut dire qu'un personnel temporaire cst
moins effieace, vu son peu d'cntrainomcnt, qu'un personnel permanent; et il s'cnsuit
que ce mode c,t plus dispend icux on roal itc, bien que plus eeonomique en apparcnce.
Les cmplois temporaires dcvraient taus, selon moi, tendre plutot a disparaitre en y
.employant tous los moycns possibles.

(67) J e rccommund« d(' In iro survei llcr de pres I'emploi de cornm is temporaircs
par lc ministor« des Finances, dont cos cornmis relevcnt en cc qui touche a leur re
muneration; et chaquc fois qu'uno demande est faite pour un commis tcmporaire, la
sanction de ce ministere devrait Gire obtenue, en me me temps qu'on cxpliqncrait les
raisons motivant la demandc et qu'on indiquerait quelle sorte de travail i l s'agit de
f'airo. La limite de six mois prescrite pour ces sortes d'emplois me parai't etre rai
sonnable, et c'est une disposition fort sage si I'on vent ompecher que des emplois, qui
n'offrent tout d'abord qu'un caractere provisoirc, nc degencrcnt a la longue en des
emplois permanents. II faudrait aussi prendre los dispositions neccssaires pour ern
pecher que ce resultat ne soit atteint par des periodes successivcs d'emplois dans
differents bureaux ou dans differentos branches du service. Lo moyen le plus simple
d'en arriver a cela serait peut-etre d'exiger du commis temporaire, chaque fois qu'il
est designe a un cmploi, une declaration enon<::ant toutes lcs occasions precedentes OU
il a etc employe.

(68) Si les dispositions de Ia loi sont assez claircs en ce qui concernc Ie Service
Lntcr ieur, on ne peut en dire autant du Service Extericu r.

(69) En vertu de I'art.iolc 4 (b) de la Loi du Service Civil (S. R. 1906, chap. 16)
1e Service Extericur comprend les officiers, commis et employes. ment.ionnos dans I'an
nexe B, et los autrcs officiors, commis et employes compris dans Ie Service Civil qui
sont employes ailleurs que dans los departements a Ottawa. Ces autros oflicicrs. etc.,
sont sans doute ceux deerits dans le paragraphe (a) et (b) de l'article 3 de Ia Ioi,

(70) En vertu des articles 7-15 de la loi, une commission d'examinateurs a Me
constitucc, avec mission de eonduire les examens pour les deux branches du service;
et en vcrtu de l'article 16 de la loi, personne ne peut etre employe dans, l'une ou l'autre
branche du service civil a moins d'avoir subi I'examcn prescrit.

(71) Par l'article 4 de la loi modificatrice de 1908, Ies conditions rcquises pour
les examens ont 6te abrogees en ce qui conccrne lo Service Tntericur ; ct par les arti
cles 9-26 la Commission du Service Civil a ete constitu6e, ct des dispositions eta
blies pour I'examcn que la Commission devait conduire; Ics pouvoirs de la Commis
sion des Examinateurs en vertu de la loi priucipale etant transferes a la Commission.
Cependant les articles 9-2H. en raison des dispositions de l'article 4 (1), ne s'appli
quent pas au Service Exterieur.

(72) II scmblerait done que les dispositions contenues dans les articles 7-16 de la
premiere loi, en ce qui concerne la Commission de~ Examinateurs et les examens qu'ils
avaient a conduire, restent en vigueur a I'egard de cette partie du Service Exterieur
qui cst definie par I'article 4 (b) de cette loi. Mais, par I'article de Ia Loi de 1910
modifiant Ia Loi du Service Civil, ees examens doivent avoir lieu aux epoques et aux
endroits specifies par les l'eglements de la Commission du Service Civil pour les exa
mens ordinaires de concours.
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(73) Le systeme aiusi ctabli seruit en lui-memo passablement incommode a admi
uistrer ; rna is de nouvelles complications' ont etc introduites par lcs lois modificatrices
e1e 1908 et 1910.

(74) Par l'artide 3 de In premiere de ces deux lois, la definition du Service Civil
jlarait Ctre considcrablomont etendl1e. Apres avoir defin i lc Service Interieur, la loi
-t ipulo que lc Service Exterieur cousi-tera du "reste du service public." Lc" servicc
public " est une expression qui apparait pour la premiere fois dans la loi de 1905, et
qui u'est pas definio dans cette loi ni ailleurs; mais par" reste de service public," on
«ompreud vraiscml.lablornour un corps considerable d'offieiers ct d'employes auxquels
Ill' s'applique pas l'interpretat ion de l'article 4 (b) de la loi or igi nalo.

('15) On ne voit pas clairement si les dispositions des articles 7-16 dc la loi origi
lIale 0:' tete etcndues par la Loi de 1908 a ce service extcriour agraudi. .Jiais par
I'urticlo 2 de la Loi de HnO, eet agrandissement d u service est expressemcnt excepts
e1" I'appl icat i ou de l'artiele lfj et des autres art iclcs se rapportant anx examens.

(76) N ous avo ns done Ie Service original Extcriour defini par la loi principale,
..t Io Sen,ice Exterir·ur agrnnd i defiui par Ia 10i de 1908. L8 premier reste toujo urs
nssujetti aux dispositions de la loi principnlo traitant des exan.cns ; rna is lo personnel
'Ilpplementaire auquol s'n ppliquorai t la definition d u Service Extericur par la loi de
1:111"" ct spcr-iulomout excepte de «cs dispositions pal' la loi de 1910.

('17) Ponr I'ohjot actuellcment en vue, cependant, il nest pas neccssaire de
('ollsiclercr de plus pres la situation legale; cal' je compreuds fort bien qu'en pratique
Ia loi u't-st pas consideree «onuue oxiaoant spit un examen Oil un cort ificat de service
civil pour toute posi t ion dans le Service Exterieur, bien que les Commissaires du
Service Civ i l aieut pour mission de fuiro snbir los examcns prcl iminaircs et d'apti
111111" mentionnes dallS Ia loi principalo. et qu'un certain nombro de candi.lats pas-cut
I'll realitc cc~ oxamous, snit volonta i rr-mcnt on pour obcir aux reg-lemcnts de l'admi
nistrat ion.

(78) Cet Mat de chases He peut pas otre eonsidere comme sat isfuisant. Si le
systeme d'examen et de certificat (wit apres examen de concours ou examcn pure
mont d'aptituc1es) e,t desirable pour lc Serviee Interieur, il est difficilc de com prendre
pourquoi il ne sera it pas pgalement desirnblc pour le Service Extericur. .l e ne vois
pus pourquoi, pal' exemple, les employes de branch" cadette clans Ie service d' Accise
..t des Douanps 11e seru ient pasussujettis aux memes conditions, "mutatis mutandis",
'111e Ics employes do brauche cadetto commis aux ecriturcs dans lc Service Int6rieur.
f)'une mauiere generale. on peut dire que le Service Exterieur na pas moins d'im
portance que Ie Service Interieur. II y fant un persOlJJ1el tout aU'3si competent et
",'crute dans les nH;mes conditions.

(79) Pour lc., memes r,aisons les promotions devraient y sllivre les memes filie
r,"; 5e veux dire pal' Ja que les hautes positions dn service devraient etre reservees
'I ceux qui se sont mis Ie TJlus en mesure de les meriter. Actuellement, des positions
,'"mme cell-cs de receveurs des Postes et des DOl1anes sont donnees a des personnes
'1l1i, quels que soient leurs autres me rites, n'ont pas eu l'avantage d'un long entrai
lIement dans Ie service, et sont par consequent forces de s'en rapportcr a leu!'s subor
donnes pour l'expedition des nfl'aires de leur departement. Un semblable etat de
..hoses est fatal pour deux raisons a l'effieaeit6 du service: les plus hautes positions
~Ollt remplies, nOll par de, experts. mai, pal' des amateurs; et tous ceux qui ]lOur·
rllicnt devenir d'excellents fonctionnaires ne sont pas tentes d'entrer clans Ie servie(J
pllrce qu'ils S8 rendent parfaitement compte qne les hautes positions no sont pas fa i.
I," pour eux.

(SO) Par l'artiole 4 (3) de la loi de 1908. pouvoir est donne au Gouverneur en
"(JIlseil d'appliquer a la totalite ou a toute partie du Service Exteriel1r les memes dis
positions de la loi qu'au Service Interieur. J e recommallde fortement d'exercer ce
'tl\llVOir sans plus tardeI', au moins en ee qui concerne les Postes, les Douanes et Ie
J{evenu de l'Interieur; et eu outre, que chacun de ces services soit gradue de telle
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sorte qu'il y ait nne echelle de promotions depuis les rungs inferieurs jusqu'aux plu
eleves.

(b) LA 1IANIERE EN LAQUELLE LES PROMOTIONS SONT FAITES.

(81) En l'etat actuel de la loi, la promotion de la troisieme a la seconde divi
sion ne pent se faire qu'apres l'examen public de concours mentionne plus hau
sauf en ce qui concerne Ies fonctionnaires qui etaient deja dans la troisieme divi
ion au Icr septembre 1908, et pour lasquels des dispositions specialos ont et6 etablie

Lespromotions dans la premiere et dans la seconde division sont faites par 1
Gouverneur en conseil sur' recommandation du chef du departement- base sur 1
rapport 6crit du sous-ministrc, et avec un certificat d'aptitudes delivre par les corr
missaires du service civil, soit avec ou sans exarnen suivant qu'ils en decideron
eux-memes.

(82) De prime abord il nc me semble pas desirable que la commission inter
vienne dans les questions de promotion. La charge leur incombant de choisir de
personnes competentes pour les premieres nominations dans Ie service est un devoi
qu'ils sont parfaitemcnt aptes a remplir. ~1ais c'est chose entierement differente qu
de .'.p prononcer sur les mdritea de fonctionnaires inseri ts au tableau d'avancemeu
d'un grade a un autre.

(83) Sauf en de rares circonstances, l'examen ne me semble pas etre une method
convenable quand il s'agit de promotions. Les titres d'un fonctionnaire a I'avan
cement reposent en partie sur la maniere en laquelle il a [usque Iii execute ses de
voirs, et en partie sur le jugement qu'on peut se former sur ses aptitudes a rempli
los fonctions d'ordre superieur qui lui incomberont apres sa promotion. Sur ce
deux points I'opinion de scs chefs est d'un bien plus grand poids que cello des com
missa ircs du dehors qui ri'ont aucune experience personnelle du titulaire ou de SOl

travail. En outre, j'incline fortement a croire que l'intervention des commissaire
en ces matieres ne peut qu'affaihlir la situation qu'ils occupent pour I'accomplis
sement des devoirs plus importants qui leur sont imposes en ce qui concerne les pre
mieres nominations.

(84) Si les recommandations du chef du departemcnt et du sons-chef Ctaien
11OUIlC'tl'mcnt f'aites, en ayant dumont egaI'd aux rcsponsabilites qui leur incomben
(et pour I'objet actuellement en vue, aucune autre supposition n'est possible) [e m:
rcposcrais avec confiance sur Ie ehoix qui aurait ete fait, et jc serais pal' conscquen
dispose a passer outre au certificat des commissaires du service civil.

(85) D'un autre cot6 je dois dire que des cas m'ont etc :,:ignales qui me portent
croire qu'en certaines circonstances les recommandations des chefs ct sons-chef
de departements n'ont pas toujours ete basces exclusivement sur lo "mcritc", ains
que Ie veut Ia loi, mais que d'autres considerations, ou pcut-etro d'autres "rnerites'
que eeux dont Ia loi fait mention ont etc mis de l'avant pour exercer Ie poids ncces
saire, et que de graves injustices ont quelqucfois ete commisos Ii I'egard de fane
tionnaires mcritants qui se sont vus suppluntcs par d'autres mains dignes. .re veus
esperer, ocpendant, que des promotions de ee genre se fcront de plus en plus rares
au fur ct a mesure qu'on se rendra mieux compte des responsabilites qui incomberr
quand il s'agit de choisir los candidats les plus aptes a remplir une position. Quane
le fonetionnaire le plus meritaut no rocoit pas I'avanccment auquel il a droit, nor
seulement cola est-il au detriment du service public, mais en outre une grave injusticr
est infligee a celui dont on no tient ainsi aucun compte, tout simplement parco qn'i
lui a ete impossible de f'aire agir des influences pol itiques ou autres influences en S~

faveur,
(86) Somme toute, bien que je ne me crois pas fonde a exprimer une opinion bien

deeidee sur Ie sujet, j'incIinerais a demander l'abrogation de ces dispositions de la
loi exigeant pour les promotions un certifieat des eommissaires du Service Civil, et
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~ laisser cela a la discretion soit du chef du departement ou du sons-chef, ou de In
commission des nominations et promotions dont j'ai parle plus haut.

(c) LA MANIERE EN r~AQUELLE S'EFFECTUENT LES RETRAITES.

(87) Toutes persormes employees dans le service civil, sauf de tres rares oxcop
(iOIlS, peuvent etre remeroiees en tout temps de leurs services. Mais je ne vois pas
qu'i] y ait aueun reglement ou aueune pratique rendant la retraite obligatoire a un
vertain age, et sauf en de rares eirconstances on n'exerce pour ainsi dire aucune pres
sion sur les fonetionnairos pour les engager a se retirer, tant qu'ils peuvent faire acte
do presence a leur bureau, Sauf les cas de mauvaise sante ou d'inconduite, ou quel
que raison specialo de pression sur un particulior, il semble qu'jl soit laisse a la dis
l'('etion complete du fonetionnaire lui-memo de choisir le moment OU il consent ira a
prendre sa retraite.

(88) En ce qui concerne ceux qui ont droit a une pension, certains avantages
HUUt. offerts pour los encourager a prendre volontairemont leur retraite au pour per
mcttre d'exereer la pression necessair., sur les fonctionnaires interesses. Mais, d'une
muniero enorale, la tendance, parmi les chefs, de departements, est de laisser la chose
II la discretion de I'interesse Iu i-rneme. Cotto tendance est, naturellcmeut, plus mar
'1Uee, en ce qui eoncerne los fonctionnaires n'ayant pas droit a la pension; et eettc
vlasse comprend maintenant tous ceux qui sont entres dans 10 Service Tntcrieur de
puis Ie ler juillct 1898, uinsi que Ie plus grand nombre du Service Exterioul', sui t

qu'ils uicnt Gte n ommds avant au apres cetto date.
(89) Cet etat de chases, selon moi, presonte de tres graves inconvenients. Un

systerne quelconque d'obtenir les retraites est absolumcnt essentielsi l'on veut que le
service civil se maintienne en un ctat satisfa isant. Cela est necessaire, d'abord ann
do ne pas continuer a garder dans Ie service actif des fouetionnairss qui ne donnent
plus satisfaction; et en second lieu, afin dc pourvoir aux promotions et afin de donner
chance aux fonctionnaires Ies plus merit ants de conquerir les plus hautes positions
qunnd ils on sont en COl'O a une periode de leur vie au, ils peuvent donner Ia plcino
mosuro de leurs cnpacites.

(90) J\fais un systeme de pensions est lin element essentiel dans tout systems de
retraite, Car il se trouve que les chefs de dcpartemcnts ne veulent pas congedier des
Innctionnaircs ayant de longs et fideles etats dc services, au memo ceux qui n'en ont
lias, a moins que des dispositions bien definies ne soient Mablics pour leur procurer
des ressources quand ils aurout ccsse de toucher leur traitement; et il est probable
qu'ici l'opinion pu blique se rangera au merne avis.

(91) Lc systeme de pens-ions afire aussi d'autrcs avantages. Vu la nature des
Iouctions a romplir clans Ie servico public, il est t res desirable qu'on puisse otre en
('ourage' ay ontrer aun age peu avarice et a y rester tant que les forces res tent intactes,
u'est-a-dire qu'on soit porte a considerer 10 service civil comme une carriere. Une pen
sion, qui serait offerte quand la sante fait dCfaut on quand les annees de service sont
«xpireos, sera line puissanto attraction pour des jeuncs entrant dans la carriere, et
cette attraction sera encore plus puissante pour les fonctionnaires ayant deja par
rouru la moit.ie de leur existence et qui pourraient etrc tentes par des offres du dehors.

(92) L'absence d'un systeme de pensions va done a l'encontre de l'interet public
do deux manieres: des fonctionnaires, dont on ponrrait facilement se dispenser, sont
j.\'urdes apres que les forces ont commence a leur manqner; et nombro d'autres, que
I'Etat semit henreux de garder a son service. sont tentes d'en sortir a une pcriode de
leur vie OU leur valeur est la plus eonsiderable.

(93) J e recommande done fortement, comme eonstitnant l'un des articles les plus
importants de la reforll1e du service civil, qu'un systeme de pensions semblable a celui
'lui a tite aboli en 1898 soit etabli de nouveau.

(94:) Mais si l' on retablit Ie systell1e des pensions, il faudra y joindre une dispo
~ition exigeant Ia retl'aite obligatoire a 1m certain age. Je recommande, a l'age au
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apres l'age de 60 ans, de Iaisser cette decision a la discretion du fonctionnaire lui
merne ou du departement; de Ie forcer de prendre sa retraite a l'age de 65 ans; et d
n'autoriser aucune exception a cette reglo, sauf aux seules fins de pouvoir pcrrnettr
au fonctionnaire prenant sa retraito (et cela durant au plus 12 mois) de terminer Ul

travail particulior pour Iequel ses services sent sp6eialement requis.
(95) L'avantage d'une regIe rigide de cettc sorto est qu'elle epargne aux chef

de departcmcnts Ia tache desagrcable de representor a un fonctionnaire ayant peut
etre de Iongues annces de services que ses forces commeneent a decliner et que s:
place pourrait Cire plus av-mtarreusr-mont occupec par un homme plus jeune. II Sl
reneontrera sans doute quelquefois que des fonctionnaires arrives a l'age de 65 an:
sont encore pleinement aptos a rompli r leurs devoirs; memo il pourrart etre desirubl.
de garder cos fonctionnaires dans Ie service. .Mais ces cas-lit seront toujours beau
coup depasses en nombre par ceux ou it est dans l'interot public qu'un fonctionnair:
prenne sa retraite, et OU, en vertu de cette regIe, il dcvra la prendre, sans qu'il puiss:
£'imaginer qu'i] a ete injustcment trai te, ou qu'on a mal jug6 de ses capucitcs, I
reconnaitra alors volontiers qu'il no fait que se conformer a uue regIe qui fr app.
egalement Ies mcritants et los ineapables.

(96) Je n'ai pas dessein de diseuter en detail II'S dispositions d'un projet dl
pensions, rnais on me permettra peut-etrc d• reeommander la consideration des point
suivants :-

(i) La pension a toujours jusquici revetu Ia forme d'une annuite, dont Ie mon
tant varie suivant Ies annces de service" ct Ie traitement. II serait peut-etro bon dl
considerer s'il nc sorait pas preferable de donner a l'avenir a cette pension Ia form:
d'nne annu i tc redui te accorupagnec du paiement d'une sornme ronde lors de Ia mis.
it Ia retraite. Cette somme roprcsentcruit, naturellement, I'equivalent actuaire de I:
difference entre une annu itc au taux Ie plus eleve et cello au taux lo plus bas. EI
d'autres termes, Ie gouvernement entreprendrait de commuer a un certain taux un
partie, discus un cinqu ieme ou un quart, de Ia pension a Iaquelle Ie fonctionnaire l

droit. .Je crois qu'un projct de ce genre sorait bien accueilli par les Ionctionnnires
et que cola ne greverait Ie tresor public d'aueune charge supplemontuire.

(ii) Aucune rotrn ito ne devrait eire uutor iscc pour raisons de muuva iso sante
a moi ns qu'il ne soit cer ti fie que J'iucapacite du fon cf.iounaire sera probablomen t per
manente; et un arbitre medical devra 6tre design6 par lo gouvornement pour examine]
ees certifieats et s'assurer de leur exactitude.

(iii) Los dispositions de l'article de la Loi des pensions et rotraitcs, qui auto
:risent d'ajouter un certain nombre d'annees a Ia duree rcclle de services de certairie
jlerSOllnes, ne me semblent pas presenter grand avantage, et je pnHererais voir eel
dispositions abrogces. .Mais si on les garde, je crois qu'autorisation devrait etrl
accordee de dresser une liste des offices ou situations demandant nes qualification!
professionnelles ou techniques, et d'y ajouter pour chaque cas Ie nombre d'annees
et que I'allocation d'annees supplementaires soit l'estreinte aux personnes investie!
de ces devoirs particuliers. En vertu de Ia Ioi, l'allocation tl'annees supplementaire!
est personnelle a I'individu et depend du point de vue l)ris en consideration, soit i
l'epoque de sa nomination ou a eelle de sa retraite, de ses aptitudes, ou encore d'autre!
considerations d'une nature moins pertinente. Tout cela entraine a des discussion:
Bouvent peu agreables, qui pourraient 6tre evitees si la faveur accordee dependait nor
pas de l'individu mais des aptitudes requises pour la fonction qu'il se trouve a rem
plir.

(iv) II y am'ait lieu de se demander s'il ne serait pas desirable d'abandonner Ii
pratique d'exiger des contributions pour une pension a otre deduites du traitement
Ma propre opinion est contraire au systeme des contl·ibutions. J e crois qu'il est pre
ferable, pour diverses raisons, que Ia pension soit un don absolument gratuit de Ii
part de l'Etat.

(v) 8i Ia recommandation enoncCe dans Ie paragraphe 22 du present rappor1
(c'est-a-dire celle que le Conseil de b Tresorerie devrait etre aboli) est adoptee
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(d) LA CLASSIFICATIO~ DU PERSONNEL ET LA DISTRIBUTION DES
IlEVOIRS DANS CITAQUE DEPARTE:MENT; ET LA DUPLICATION DE CES
IlEVOIRS OU AUTRES FONCTIONS SE~mL-\BLESDANS DEL"X OU TIWIS
IIEPARTEMENTS.

(97) Lc service intcrieur, tel que constituf en vertu de la loi de 1908 modifiant
In Loi du Service civil, est reparti en trois divisions: Premiere, Seconde et 'I'rnisicmo,
,'hucllne de ces divisions comprenant deux subdivisions dellOlllInCeS A, et B.

La' subdivision B de la Premiere Division compreud les fonctionnaires
uvunt Io rang de sOll:'-ministres (rnais n'ayant pas charge de departements), les adjoiuts
,\<·s sous-nrinistrcs, et les prineipaux fonct.ionnuircs tochniquo», adrniuistrat.if, et exe
«utifs.

I/6chelle des traiternents as ignes a cette subdivision va de $2,800 j u- qu'a $4,000.
La subdivision B de la Premiere Division devrait comprcudrc les f'onetiounairos

.1<Jllt les devoirs techniques, udministrutifs et executifs sont d'un ordre infcricur aux
llf(~c6dcnts, y cornpris lcs anciens chefs de bureaux qui ne sont pas eligibles pour la
-ul.division A.

L'cchcllo des traitcrnents va de $2,100 ju~qu'a $2,800.
La Secondo Division, avec ses deux subdivisions A et 13, comprond IeEl

uutres fouct ionnu ircs ayant des devoirs. techniques, administratif" et executifs qui
""llt de la meme nature, mais out moins d'importance et entrainent morns de respon
'l,l>ilites que crux de Ia Premiere Division.

Les 6chelles des traitcmcnrs, dan" ces deux subdivisions, vont de $1,600 a $2..100
I't de $800 a $1,600 respectivement.

La Troisierue Division, f'ormec aussi dc deux subdivisions, compreud tous Ies au
Ires fonctionnaircs assignes, sous uno surveillance directe, a un travail (10' copio ~t de
routine avant moins d'importance quo celui de la Seconde Division.

Les echclles des tra itcmeuts, dans ces deux subdivisions, vont de $900 a $L200 et
<I,. $500 a $800 res pect ivement.

Lcs fonctionnaires appartenaut au -ervicc a l'epoque de la promulgat ion de la Loi
,I" 1908 ont et6 disnibucs parmi ecs divisions ct subdivisions, suivan t Tos rungs et
traitements qu'ils avaient alors; mais suns qu'il y ait ell apparemmcnt aucune autre
1·,'·I'(,rence aux devoirs rempli- reellement par enx.

(98) Une distribution bien marquee est 6tablie pal' Ia loi entre les devoirs de la 
'I'roisierne Division, d'une part, et ceux des Premiere ct Seconde Divisions.. d'autre
pnrt. Lcs premiers sont decrits comme portant sur un travail de copie et de routine,
~<JIIS surveilJance dirccte, et comme etant de moindre importance que «eux de 1a Seconde
IIi vision. Les devoirs des Premiere ct Secondo Divisions sont techniques, administru
IiI's ou ex6cu tifs.

(99) Alors que Ia Premiere Division doit sc reeruter par promotion de la Secollde
IIivision (article 25) et la Seconele Division par examen public de concou rs, aucune
.lisposit ion n'est etablie pour transfert de Ia Troisicmo Division a la Seconde, sauf en
t'" qui conccrne lcs Ionciiormaire. qui 6taient deja dans Ia 'I'roisiemo Division lars de
III promulgation de la Ioi, et pour losquols des arrangements speciaux ant et8 et.abl ia
pur l'article 26 (2).

En outre, Ies sujet prcscrits pour les oxamcns de Ia Seconde Division ont trait
il un programme d'etudes scmblabl« a celui etabli par les univcrsites, alors que ltD
Hiljets p1'esc1'its pour l'examen d'admission a Ia Troisieme Division representent des'
('onnaissances d'UIl o1'dre bien inferieur.

(100) Selon moi, il est d'une grande importance que cette distinction Mablie entre
II's fonctionsl des deux divisiOIk! soit maintenue. La difference essentiel1e entre Cell
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f'ouct.ious reside en ce que Ie travail des deux divisions superieuros demallde Fexercice
.I'une cer ta ine discretion et la possesiion d'aptitudes d'une nature bien plus elov60
'Ill(' pour la Troisieme Division, soit professionnelles, techniques OLl administrativcs.

(101) Pour les fonctions de rout iuc, soumises ~t survcillanco directe, Ies seuls
desiderata sont la ponctuali te, l'cxnctitude et la precision. La copie de cornptes, Ia
compilation de statistiques l'iuscription de f'ormules, et I118l11e la redaction do simples
lct.tres, sont dec' choses ne prctan t guero :l l'cxercicc do la discretion. Los apti tudcs
requises pour les fonctions des classes superieures sont cssentiellement diffcrcntes de
celles requises pour les devoi rs de rout ino dC.3 classes inferiouros, et habituellement de
,developpement ne s'cn fait pas d'une classc dans l'autre. II y aura toujours un grand
Hombre do pc rsonncs qui, tout en Mant purf'ai tement aptes ados devoirs de routine.
ne pourront jamais s'elcver ju.qu'a pouvoir romplir des dovoi rs d'uue eategorie su pc
rieu re oxigeant une culture bien elevec d Ir-s hautes qual itcs Ue(:c,'"aires pour adruinis
tn'r avec sucees,

(10:!) Jc era ins bien que, dans lcs couditions uctucllos, ou u'ait pas prC,te suffisnm
ment attention :l cette distiucl ion. Dans beaucoup de dcparton-enl.s, il y a des
fonct ionnaires de la premiere et de Ia seconde division romplissant des devoirs qui
sont du ressort de Ia troisiems division; ct l'on ne s'est guere efforce, pour ainsi dire,
de distribuer Ie travail dans Ies deux divisions supericuros de mauieres 8. corrcspoudro
aux traitements qui leur sont assigries. En outre, on parait n'avoir tenn aucun compte
de la distinction ii etablir entre Ie travail de routine de la troisii-mr- division et Ie
travail d'ordre plus eleve des deux divisions supor icures.

(103) J'attribue cela surtout a deux causes, (a) le priuuipo etabli par la loi de
1908 pour ln classification des fouctionnaires alors dans Ie service, lcquol principc,
ainsi que je l'ai dejil merrtionue, no tenait pRS suffisumment compte de Ia nature des
dcv«i I'S :l rcmplir ; et (Ii). Ie rr.anquo d\me auto rite quelconqne coord inatrico nyan t
pouvo ir cJe s'occupor cJe taus l('s clepartclllents et d'ctablir pour leurs personnels des
r(·g'iemcnts bas6s sur ell'S pri ncipos uniformcs.

(104) On pourra peut-Et ro ni'objcctcr que Ie Couscil dc Ia Trcsororio et, par
sOn eutremise, Ie Consoil, avaient chRrge de ce devoir; mais il C1St evident que Ies
miuistros cux-ruemcs 11e pou n-aiout trouvcr Io temps et, it .I'uutrcs (-gards, scraient
peu competents pan r exerccr de fac:on continue des fonctions SCIIl hlables it cellos
'lUe jc viens de decrire.

(105) En l'absence d'un.. uu tori te de cette nature los divers m in isteros ant agi
independamment, et chucu n d'eux n dispose son personnel snivant qu'il Ie jugeait bon.
n en est resu1te (ju'ancun principe uniform\) d'organisation n'a etC, IllSS en vigueur.
On trouvcra ell c('l'tains cJepartements des fonctionllain>s touellant des traitements
;,l"vl~s pour un travail execute en cl'al1tres departcments par dos fonetiolll1aires d'une
e>tt{'gorie bien inferieure: et les effectifs des diverses classes ant etc augmentes de
tem:ps it autre pour faire droit aux demandes de certains particuliers ~ans aucune
reference speciale a 1a nature des devoirs qu'il s'agissait de remplir. Il serait facile
de citeI' de nomlJl'eux cas OU I'on a porn: is a 1m £.onctionnaire de passer d'une classo
clans uue autre sans repartir il ce fonctionna-ire ]e moindre changcment d'attributions,
et cda tout simplemcnt parce que 1'on dcsirait aJ1'1Cliorer sa position.

(lOll) Les chiffres suivauts offrent un exemple frappant des cons~quences qui
cle('oulent inevitabJcment de l'abscncc d'11n pouvoir contr01eur ayant charge de coor
donner l'organisation de tou.t Ie senicE'. Oes chiffres indiquent (1) la classification
dn personncl dalls les divers departelllcnts effect11ee en 1909 en vertll de l'article 8 de
1a loi de .1808. et (:2) la classification telle qu'clle est aetueJlement:



23SERT'ICE PUBLIC DU CANADA

DOC. PARLEMENTAIRE No 57a

- I Premiere divisiou. I Deuxieme "'i'iOO·1 Troisieme "'i"iO',·1 T",,1.

..-----1--.---1 - -. ----1·-----1-----
A. II B. I .\. , B. ! A. ! H. I

!'iIIIllbre des fonctionnaires I I I

",,1\109. . .. ua I 171 312 I 770 498 i 772' 2,616
!'iombre des fonctionnaires I

,·,,1912........ __150 __2~1__4~ __8~__6~ .. __7~_1'__~

I
I I dimin.

'\Il,,-mentation en 1912.... 57 82 i 152 1)0 193 i 42 502
I I i

(107) On remarquera qu'alors que Ie nombre total des fonctiormaires est passe en
trois ans de 2,616 it 3,118, so it une augmentation de 19·2 p. 100, l'augmentation de la
I'romiere division a 13te de 139, soit 52·6 p. 100; dans la seconde division 212, soit 19·6
1'. 100; et dans la subdivision B de la t ro isiom« division, consti tuant Ie grade Ie plus
iuferieur, i] y a eu une diminution reelle de 42 fonctionnaires.

(108) La nature du travail execute differs bcaucoup dans lcs divers departementa,
Illllis On peut assurer en toute eonfianc., que, dans tout departement organise comme
il doit l'etre, Ie travail de routine demandcra un nombre de fonctionnnircs bien plus
"ollsid8rable que Ie travail d'ordre superieur. '

(109) Je vois cependant qu'cn 1909 la troisieme division ne represent.ait pas plus
.1,·48·5 p. 100 du nombre total dans Ie service; alors qu'en 1912 ce nombre rcprcsentait
«-ulemont 45·5 p. 100. On remarquera aussi qu'alors que Io grade Ie plus bas, c'est
,I dire III-B, est reellement r6duit en nombrc, Ie grade Ie plus 61eve, c'est-a-dire I-A,
",I, paSSe de 57 it 61 p. 100, et celui venant immediutement apres, c'est-a-dire I-B, est
illig-mente de 82, soit 48 p. 100. La "quantit6" de travail a sans doutc angmcnto depuis
trois ans, mais on peu t diffieilement supposer que sa "qualite" ait pu se developper
,IIlliS leg memes proportions.

(110) Les conclusions que je tire de ces chiffres c'ost que la classification originale
.Ill 1909 ne correspondait pas aux devoirs it remplir; et que Ies changements qui ont
(.1" effectues depuis trois ans ont aggrave I'crreur initiale, J'ajouterai que bien qu'il
Hl'nit He impossible de faire uno inspection approfondie du travail execute dans tous
I.,~ departements, mes propres observations, autant que je puis voir, viennent a l'appui
.Ill ces conclusions. \

(111) Le premier principn de toute organisation departementale bien constituee .
f'-I, que Ie travail soit classifis d'apres son importance, les responsab ilitcs en presence,
'" l'experience neeossair« pour bien faire ce travail. Des mesurcs doivent anssi etre
I,rises pour pourvoir au COUDS des promotions, de facon it ce que pcrsonne ne soit tenu

I t rop longtemps a un travail pour lequel il ne donne plus Ie maximum de ses aptitudes.
(112) Une fois Ie personnel constitue et classifie d'apres ce principe, Ie nombre

,IllS diverses classes ne devrait plus varier, sauf quand il y a augmentation ou dimi
nution du travail alloue it chacun; et aucune promotion ne devrait &tre faite except6
quand il se presento une vacance. Ohaque fois qu'il y a promotion, l'augmentation
do traitement et Ie grade plus eleve Iaisseraient done entendre que les devoirs a rem
ulir sont d'un ordre superieur.

(113) J'ai deja parle de certains cas ou ces principes ont He ignores de faeon
flagrante, savoir par la promotion de fonctionnaires sans aueun changement de devoirs
A remplir, et c'est ainsi qu'il se rencontre bon nombre de fonetionnaires qui, apres
vingt ans de service, se trouvent faire une besogne de commencants, pour laqueUe ils
recoivent Ie traitement extravagant de la classe it laquelle ils ont pu eventuellement
urriver.

(114) Je citerai comme autre exemple de la meme erreur la mesure legislative
Kruee it laquelle Ie secretaire particulier d'un ministre peut faire partie, apres un
1111 de service, et sans certificat des commissaires du service civil ou autre attestation
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de ses aptitudes, du personnel permanent d'un dcpartement POUl' Y oecuper toute posi
tion au-dessous du grade A de Ia premiere division. II se pourrait ainsi que, dans un
departement dans lequel se seraient rapidement succcde plusiours ministres, le nombre
des fonctionnaires de la subdivision B de la premiere division (dont Ie traitement va
de $2,100 it $2,800) augmenterait it raison d'un par an nee sans augmentation corres
pondante du travail du departcmeut, Pi par consequent sans qu'il y ait rien it fairc
pour les nouveaux titulaires.

(115) II est diffieilo de comprcudro comment cc point a cehappe it l'attention
quand Ia mesure en question a etC: votce. Si en tout temps il y a suffisamment de
besogne dans lJll departement quolconque pour un certain nombrc de fonctionnairos,
et pas plus que co uornbre, comment justifier de nouvelles nominations ~ Le dcsir du
ministre de pourvoir son socretaire part.iculior se comprcnd en soi, mais cela devrait
evidemment se faire en Ie nommant it quelque position vacan tc qu'il serait apte it
remplir, mais non pas en creant pour lui un poste dont un dcpartemeut ne resscnt
aueun besoin, ct qui est it jamais une nouvelle charge pour Ie tresor public.

(116) Ce qui me parait etre Ie plus urgent, c'est la nomination d'un comite de
sous-ministros ou autres hauts fonetionnaires pour examiner en detail Ie travail de
chaque departoment dans Ie service, et fain: rupport sur Ie nombre de functionnaires
de chaque grade necessairos pour faire le travail. Cela pout paraitre de prime abord
une tache de magnitude geuante : mais je crois qu'une fois que les membres du comite
anront etabli certains principes pour leur propre gouverne (tels que, pal' example, la
definition de travail de routine), ils s'aperccvront que lnpplication de ces principos
aux divers departemeuts est chose relat ivemcnt facile.

(117) Quand cette tache sera tr-rm iuc«, l'un des cl(,partements dcvra avail' charge
de voir it ce qu'on adhere it la classificution Ctablie. CiJaque proposition cl'augmenta
tion du nombre .l'uuo classe quclcouque dena (,tre examinee avec Ie plus grand soin;
et lc departement proposant cette augmentation devra expliquer la necessitf du nou
veau poste, la nature des devoirs qui y sont attaches, et toutes autrcs choses au sujet
desquelles il pourrait sernbler bon de s'enquor ir. Dc cettc manicre, la classification
de tous les departcmcnts sera tenue en los limites voul ues et des principcs uniformes
d'organisation seront appliques.

(118) J e crois que Ie mi nistere des Finances. qui est dircctemcnt interes,se dans
l'effet financier de ces propositions, est naturcllemeut indique pour cette charge.

(119) A un autre egard, la classification prescri to par la loi pourrait, ie crois,
etre modifies avec avantage. E1le me semble etr« trap rigide et manquer de flexibilite.

(120) L'intcntion semble avoir ete de dresser u nc classification u n i forrne pour
to us les departemeuts. 8i l'on considero lcs granc1es divcrsitds de trnvail des dcparto
monts, ie doute si cola cst possible ou meme desirable. }IGmc si I'on pouvait proceder
de la sorte pour les services OU Ie travail se borne puroment aux ccrituros, il y a un
grand nombre de services professionnels et techniques dont la classification doit etre
faite d'une toutc autre maniere.

(121) Pour Ie travail administratif des ecritures il peut peut-etre sembler bon
qu'un jeune homme, entrant dans la subdivision B de la seconde division pal' COllcours
public, debute it $800 pal' annee et s'eleve dans Ie cours normal en passant pal' les
autres classes jusqu'a la subdivision A do la premiere division, oli ]e maximum cst
$4,000. Mais un projet de ce genre ne s'adapte pas aussi facilement aux hommes de
profession d'un certain age venus du dehors, ou aux jcunes gens dont les aptitudes et
l'ouvrage sont d'ordre surtout technique.

(122) J e rccommande, pour toutes les nominations sanctionnees en vertu de
1'article 21 de la loi de 1908, que des traitffiIlionts speciaux, ou echelleB de traitementB,
soient fixes de tenljp<S it autre, et que les situ,ations en question ne soient pas classifiees
avec celles- ayant trait au travail Drdinaire des bureaux.

(l~3) En <Je qui concerne la duplication du meme travail ou d'un travail sem
blable dans deux au trois departements, je regrette que Ie peu de temps dont je puis
disposer m'ait empeche de rendre de ce cote mon enquete aussi complete que je
l'aurais desire. Dans tons les cas,cependant, je ne Berais guere competent pour faire
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uucuno recormnandation definie d'un ordre detaille. Mais j'ai remarque quil y a
«ertainos branches du service dont l'organisation, sous ce rapport, me semble suscep
I ible d' amelioration.

(1) Les renseignements statistiqnes compiles au publies par les bureaux du.
.!Iouvernement.-C'est lit un sujet OU la coordination et Io controle s'imposent tout
partieulicromont. Mais une comanission tres importante a ete constituee, sous la pre
sidenc., de M. Crigg; pour s'cnquerir it ce sujet, et ce travail n'est pas encore term.inc.
,Te m'abstine donc de faire aucune recommandation it cet egaI'd. Cependant Oil

me permettra peut-etre d'exprimer I'opinion que, bien que la forme et la matiere
des renseignements statistiques it etre publies puissent etre tres bien preserites
par. un departcmcnt ou une autorite quelconque centrale, la compilation reelle des
statistiques devrait et.re devolue au departement Ie plus directement interesse dans
le sujet,

(ii) Sante publique.-C'est lit une matiere qui cst actuellcmcnt du ressort de
divers departement. V u I'accroissement rapide de la population et les i ntercts tres
importants en presence, je crois qui l est desirable qu'un departernont central bien
«onst.itu s soit charge du soin dc traiter to utes les question se rapportant it la sante
publiquo.

(iii) Leoe« de plans el carioqraph ie.-Plusieurs d6partements me para isscut [.tre
('ngages dans ce travail, et je suis certain qu'il en resulterait plus d'avantages si tout
t'cla etait concontre ; mais la chose demandera cependant d'etre examinee en detail
uvant qu'on puisse etrc fixe it cet egurd .•Te recommande de nommcr une commission
<lepartementale pour s'onquerir it ce sujet.

(iv) Stlbventions maritimes.--'Ces subventions sont considercos par Ie ministero
des Postcs et lo ministero du Commerce. Je crois qu'elles devraient toutes etre con
Iro18es par un seul departorncnt. Dans les conditions presentcs, il est fort possible
qu'une compagnie maritime recoivo u ne subvention des deux ministeres susdits, sans
que n i run ni I'autro ait connaissance des paicmcnts faits par, ou des services rcndus
;t l'au tre.

f
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(e) LA DISTRIBUTION DlI THAVAIL ENTRE LES DIVEHS
DEPARTEMENTS OU AUTORITES.

(124) 11 s'agir ici d'un autre sujet qui demande un examen plus approfondi que
colui que j'ai pu lui donner, et j'eprouve une certaine hesitation a farro la-dessus
quelques observations.

Les diverses branches d'administrat.ion relevant du Gouvernement du Dominion
~lmt si nornbrouses et d'une nature si vari6e qu'il est evidemment nccessairo d'adopter
un systeme quelconque de groupement; et il est certainement desirable non seulement
que les services relevant de chaque ministre scient Ie plus possible congcncrcs, mais
en outre que tout Ie travail de memo caraetero soit coricontre dans un rnfimc depar
tement. Actuellernent, etavec le system« presidant a la distribution du travail, on ne
voij pas aisement qu'i] y ait lit aUCUn principe servant de base.

(125) Par exemple, Ie ministere de l'Agriculture, it part Ie travail qu'on s'attend
naturcllemcnt lui voir attribue, s'occupe des brevets, des droits d'auteurs, des mnrques
de commerce, deb expositions, de la sante publique et de la quarantaine. Le ministere
du Revenu de I'interieur, dont les fonctions principales consistent en la perception
des droits d'accise, s'occupe en outre de l'inspection des poids et mesures, de I'inspec
tion du gaz et de l'eclairage eJectrique, des medicaments brevetos, et des falsifica
tions des substances alimentaires et des engrais. Le ministero des Travaux publics a
charge de l'entretien des ports, des quais et en general des ouvrages se rapportant it
]a navigation; mais l'entretien du chenal maritime du Saint-Laurent, qui n'offre pas
run earactere bien different des autres ouvrages se rapportant a la navigation, est
soumis au controle du ministere de la Marine et des pecheries. J'ai deja mentionne
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que deux ministeres, savoir les Postes et Ie Commerce, sont charges des subventions
maritimes, alors que leCommerce a aussi charge de tout ce qui se rapporte it I'ins
pection des grains, ce qui, cependant, it premiere vue, semblerait plutOt convenir au
ministere de l'Agt-iculburo.

Je ne suis pas en mesure de pouvoir fa iro aucune recomruandation bien definie
au sujet de la redistribution de cos devoirs; mais je crois que tout cela devrait etre
soumis .au plus tot it Ia consideration cUll! Gouvernement,

(126) A cet egard, cependant, on me permettra pout-ctro de fuire une rcconmran
dation en ce qui concerne lcs ministeres des Douanes et du Revcnu de I'interieur. Oes
deux rnirristerrs, ont des attributions presontant un caractero ii peu pres .somblable, et
chaeun d'eux maintient un personnel en divers endroits du Dominion. La recornrnan
dation que je veux faire c'est que ces deux ministeres et leurs effectifB scient fu
sionnos. J e su i., sur que Ie public se trouverait bien de ce changemcnt, et qu'une
economie considcrablr, pourrait etre realisee, non seulement pour les hauts postes mais
aussi parmi les subordonnes, Les receveurs de douanes et un bon nombre de subor
donnes se tiennent dans presque tous lcs endroits oii il y a des receveurs du Revenu de
I'interieur ; et en plusieurs de ces endroits, it en jugor par Ie montant des sommcs
per\:ues, la besogne doit etre apeine suffisante pour occuper tout Ie temps des employes.
En recommandant cette fusion, je me borne, pour ce qui a trait au ministere du Re
venu de I'interiour, it cette partie des fonctions de ce ministers qui concerne la percep
tion des droits d'accise. Quant it scs autres fonct.ions, eIles me semblcnt etre plus
appropri6es au m in isterr, du Commerce.

IV.-EN GENERAL, LA MANIERE EN LAQUELLE LES AFFAIRES PUBLI
QUES DU DOMINION SONT ADMINISTREES.

(127) J'ai reuni ici divers points qui se sont prcsentes it moi au cours de mon
enquete, et qui ne pouvaient pas etre consideres dans aucun des articles precedents du
present rapport.

(i) Le deoeloppemeni des ressources naiurelles die pays.-Lc Dominion du Ca
nada est tout particulierement fortune, par cornparaison avec d'autres pays, sous Ie
rapport des ressourcos naturelles; mais, nonobstant oe qui a d6ja 6t6 fait a ce sujet, je
doute si des mesures suffisantcs ont 6t6 priscs pour conserver ct developper ces res
sources pour Ie plus grand avantage du pays tout entier.

En cherchant it 6tablir la ligne de conduite qu'il conviendrait d'adopter en ces
maticros, des questions d'uno grande compJexit6 so pr6scntoront qui l faudra traiter
a un point de vue comprehensif, et qui demandcront pour leur elucidation l'appoint
des plus hautes autoritcs techniques et professionneJles dont on pourr a orsposer.

La ligne de conduite une fois arretee, I'execution des ouvrages necessaires de
vra etre naturel1emcnt laisseo au departement particulier ayant I'affairo en main.
Oette autonomie d6partementale est n6cessaire pour les tins administratives, et devra
&ire absolumont maintenue; mais il y a cola deux inconvenicnts. En premier lieu, i1
en results que les questions sont considerees par fragments ou parties detachees, sans
une consideration suffisanto de tous leurs divers aspects; et en second lieu, les fone
tionnaires techniques des departements, etant surtout absorb6s par les projets et
affaires du moment, n'ont pas Ie temps de s'occuper de facon d61ib6ree de tous les pro
blemes impliques, dont un grand nombre ne concernent pas directement leur propre
departement et peuvent par consequent passer inaper\:us.

Par exemple, presque tous les cours d'eau peuvent etre consideres sous au mains
deux points de vue. Ils peuvent etre utilises soit pour des fins de navigation ou pour
la production de force hydraulique. Oes deux: objets peuvent etre et seront probable
ment en antagonisme l'un par devers l'autre. II peut se £aire que Ie departement
s'occupant d'un de ces objets ne soit pas Ie departement s'occupant de l'autre; et en
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ce cas-Ia il y a toute probabilite que 1'un des deux ou tous les deux ag iront indcpen
damment l'un de l'autre. Toutefois, il est evident qu'un jugement bien assis ne peut
etre forme qir'apres avoir mitrement pcse Ie pour et Ie contre de toutes les considera
tions interossant Io sujet,

La Ioi promulguee en 1909, et constituant une commission de conservation, a Me
Ie premier pas fait dans la direction d'un traitement coinprehensif de ces importantes
questions ; et 1'on m'informe que certains progres ont deja 6te realises. }'Tais j'incline
ii croire qu'il serait necessaire de defin ir avec plus de precision les objets il atteindre;
et que la commission n'est pas pourvue cornme elle dovrait etre de tous les experts
necessaires, sans 1'aide desquels Ies meilJeurs resultats nc peuvent pas etre obtenus.
.Je eonstate que tous les frais du personnel pour I'annee courante ne s'elevent pas a
$25,000. En outre, lc nombre des membres de la commission (32 mcmbres) me parait
etre trop considerable pour en arriver il quelque chose de pratique.

J e erois que, pour los fins que j'ai indiquees, il serait preferable de constitucr
une petite commission permanento de trois, ou au plus ciuq membres. qui consacre
raient tout leur temps ii ce travail, et qui seraiont assistes des meillcurs experts qu'on
pourrait se procurer au Canada ou ailleurs. Leurs fonctions devraient etre (a) d'inau
gurer et preparer-s-mais non pas d'executer-c-des projets pour I'utilisation dans J'avenir
des ressources naturelles du pays; (b) d'examiner et faire rapport sur chaque projet
affectant ces ressources, soit que l'initiative en appartienne au gouvernement ou a des
particuliers, avant que la chose soit sanot iouuce par Ie parlement : et (c) dinstruiro un
corps d'experts techniques qui pourraient etre au besoin transfcrcs au service perma
nent dans tout depurtcment OU leurs services seraient requis. En resume, Ia commis
sion serait un corps pensant, dovisant, conseillant et instruisant, sans fonct ions execu
tives. n devrait etre directement responsablo au premier ministre et sounris ason con
trole general.

(ii) Couirole general du service public.-Dans lo paragraphs 103, j'ai attire I'at
tention sur le manque d'une nutorite coordinatrice, avec pouvoir de s'occuper du per
sonnel et de l'organisation des divers departements, de facon a obtenir l'application de
principes et methodes Ull iforrnes ; et dans lo paragraphe 118, j'ai recommanrle la
charger de ce soin Ie ministcro des Finances. J'attache do l'importance a cettc recom
mandation parco que je su is certain que bon nombre des defauts du system« actuel
sont attribuables a un manque d'autorite de ce genre. Mais je crois que ses fonstions
pourraient utilement etro etcnducs il certains autres sujets pour lesquels un contrcle
general est desirable :-tels que Ia modification dans Ia mesure de certaines limites
maxima et minima des echelles prescrites de traitements , Ie nombre et le caractere des
situations pouvant etre remplies en vertu de I'm·ticle 21 de la loi de 1908; les echanges
d transfets entre differcnts departements ou differentes branches dn service; les heures
de travail dans les divers departements; Ie nornbro de congas ordinaires et pour cause de
maladie qui peuvent etre autorises : la tenue des livres de presence, etc. II est quel
ques-uns de ces sujcts qui sont rcglemantcs par la loi, mais il me semble que ce sont
Iii des ehoses qui seraient plus convenablement du ressort d'une action administrative,
laqueJle peut bien mieux assurer la mise en vigueur de I'uniformitc qui serait desirable,
d en memo temps permettrait au besoin do considerer les exceptions qui pourraient
so presenter.

(iii) Traitements.-La question des traitements no m'a pa" et6 specifiquement
l'rferce, et meme si elle l'avait 6te je no me considere pas competent pour faire 11l-dessus
aucune recommandation definie, car je ne suis pas encoro assez renseigne sur les diver
ses conditions se rattachant a cette question, comme par exemple Ie cout de la vie en
('e pays ot l'ef'fet de la concnrrence exercee par d'autres formes d'emplois. J\Iais on me
permettra peut-etre de faire les observations suivantes.

I~es dispositions des lois du service civil en ce qui concerne la classification et les
,',('helJes de traitements, ainsi que je l'ai fait remarquer dans Ie., paragraphes 119 a
122, manquent de flexibilite. J e crois qu'il serait plus satisfaisant, tout ep preserivant
par la loi des maxima et minima, de laisser Ie reglement des 6chelJes de traitements,
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suivant que Ie besoin s'en ferait sentir, aux dcpartements interesses, avec l'approba
tion du ministers des Finances. Par exemple, il ne me semble pas nccessairo que tous les
fonctionnaires figurant duns Ia subdivision A de la premiere division precedent en
suivant la marche reguliere jusqu'au maximum de $4,000, Eu egard au grand nombre
de fonctionnaires administratif, dans cette subdivision lc maximum me parait etre
trop elcve en de nombreux cas, par comparaison avec les traitcments des sous-rninistres
qui viennent immediatement avant eux, et avec les principaux fonctionnaires tech
niques et professionnels qui sont habitueJ1ement places dans cette classe. D'un autre
cote, bien que Io traitement normal des sous-ministrcs soit de $5,ODO, il est evident
que quelques-unes de ces positions entrainr-nt a bien plus de rcspousabi litcs que d'au
tres. Si la somme de $5,000 est une remuneration suffisante pour Ie plus grand Hombre
de ces situations, jo crois qu'en certains cas ce montant devrait etre considcrablcment
augmente. La memo remarque s'appJique aux principaux fonctionnaires profession
nels et techniques, dont un bon nombre ne recoivont que Io meme traitement que des
fonctionnaires administratifs remplissant des devoirs de bien moiridre importance.
On admettra que le gouvernement devruit toujours pouvoir s'assurer les rneillcurs
services professionnc1s et techniques, mais on ne pourra les obteriir qu'en payant des
traitements approchant de ceux que rcco ivent les hommes de profession d'egale emi
nence dans la vie civile.

Je desire emettre un avis au sujet dc l'echelle des traitements prescrits pour
la troisieme division. Si 1'intention est d'adherer au principe enonce dans Ia
loi du Service civil de 1908, en vertu duquel il ne saurait y avoir aucun transfcrt de
cette division dans la seconde division sans cxamen public de coneours ou sans suivre
la methode preserite dans l'article 26 (2) de la loi, je erois que Ie maximum de Ia sub
division A de Ia t roisiomc division pourrait fort bien etre a $1,500, et, me me
quand il s'agit de fonctionnaires tout spccialcmcnt meritants ayant au moiris disons
25 ans de services, jusqu'a $1,800. Si, ainsi que Ie veut la Ioi, et ainsi que je le crois
moi-meme desirable, Ia trcisieme division doit Ctre tenue rigidement separee de Ia
seconde division, il est neccssaire que le maximum auquc1 on peut atteindre dans eette
branche du service soit assez cleve, et qu'ou y joigne uussi quelques l'ecompen,cs afin
d'y attirer des caudidats qui se contentcraiout de s'en Iuirc uno carriere. 'Pour cet
objet, un maximum de $1,500, avec avancement jusqu'a $1,800 en certains cas, nc mc
parait pas Ctre excossif'.

(jv) La redaction des a,ills die OOlll'emement.-Dans les conditions prescntcs, au
cune autorite unique ne me parait avoi r la responsabilito de voir a cc que des methodes,
un lang-age et des pr incipcs unif'ormcs soicut de regIe pour la preparation des mesures
du Gouverncment, J o crois que c'est Ja un serieux d6faut. Bien qu'il ne puisse y
avoi r aucunc ohjection a ce que chaque dcpartoment redigc scs propros mesures, il est
au plus haut point desirable que ces mesurcs scient ensuite examinees par une autorito
quel.-ouquc eool"llinatrice, afin de leur appliquei- des priucipcs cornmuns de construction
et d'intel'prCtation.

(v) Cornptes publics.-Les formes de comptabilite en usage dans les divers depar
tements public:, ne me paraisscnt pas reposer sur aueun plan unifol'lnc. Le Gouver
neur en Conseil, sur rapport du Conseil de la Tresorerie, et en vcrtu de l'artie1e
12 de la Loi du Conseil des Finances et de la Tresorerie, peut prescrire la ma
nicre en laquelle chaque departcment du service public devra tellir tes eomptes; mais
ce pouvoir ne me semble pas avoir ete exerce it venir jusqu'a present. L'uniformite
dans la comptabilite pl'csente de l'importance, et je crois que l'on se trouverait bien
de prendre au plus t6t ce 6ujet en consideration. La procedure la plus commode ,crait
probablement de constituer un comite, consistant en un rcpre,'cntant du departement
de l'Auditeur General et en un representant du ministere des Finances, pour examiner
les divers suytemes actuellement en usage et prescrire ensuite ~n systeme uniforme
ponr tout Ie service.

(vi) Arbitre medical.---:nans Ie paragraphe 96 j'ai recorwmande la nomination d'un
arbitre medical pour examiner les certi£cats de mauvaise sante presentes it 1'appui
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de demande de mise a la retraite. Je crois que les fonctions de ce medecin pourraient
uussi tres bien comprendre l'examen de certificat de mauvaise sante a l'appui de de
mande de congcs. Si des examens de ce genre etaicnt institues il y a tout lieu de
croirr- qu'on constaterait que bon nombro de ces eertificats on t besoin d'etre rcconsi
deres.

(128) Dans les premieres parties du present rapport, j'ai indique les points im
port.ants qui me para.ssent dcmander attention en ee qui concerne l'organisation du
service public; tcls que par exemple Ia somrne de travail de routine fait par les
ministres, tant dans lo conseil que dans leurs departements; la nccessite d'un controle
plus serieux sur Ies dopenses ; la pratique d'cxpcd ier les affaires par discussion orale
plutot que par corrcspondanee; Ie manque d'unc classification convenable des devoirs
Pi'des personnels dans les divers departements; la nomination et la promotion de
fonetionnaires pour dos raisons politiques plutot que pO'LU des raisons de rner ite ; et
I'Hablissement d'un systeme de retraites,

Mais, de tous les sujets dont j'ai parlc, lcs deux qui me semblcnt etre les plus
importants sont, d'abord, d'alleger les ministres de leurs devoirs administratifs et de
routine, de maniere a leur assurer Ia liberte necessairo pour la consideration des ques
tions politiques; et, secondement, cl'ameliorer J'organisation et le personnel du service
public, atin qu'il puisso etre en rnosure de tenir efficacement tete au x affuires du
pays, non sculemcnt dans Ie present, mais en vue d'un avenir qll,i amene tous les jours
SOn surcroit de travail ct de nouvelles responsahilites.

Pdur la creation et le maintien d'un service civil efficace, je desire a tt irer instarn
ment l'attentioa sur les trois conditions cssentiellcs suivantes;-

(1) Les meilleurs elements dans le pays devront y etre attires, et l'on s'efforcera
ensuite de les y rutenir,

on Pour en arriver a ces fins, Ie service dena etre regIe de tclJe Jacon qu'on
soit assn:re, d'y trouver uno carriere perrnanente ou la promotion dependra du merits
individuel dont on pourra hire preuve dans l'exereice de ses devoirs de ch aquo jour.

(3) 11 s'ensuit cl'aprcs cela que les relations mutuelles des m inistros et des
fonetionnaires SOilS leurs ordrcs devron t toujou rs avoir en \1Ue une devotion loyalc et
sincere pour Ie serviee public, et d'ou toutes considernt ions depcndaut de~ opinions
pol it.iquos des individus devront etre r igou reuscmcnt cxclues,

Il Ill' m'apparticn t pas ici de dire s'il E'st possible et jnsqll'a qu .. l point il peut
ttre donne de realiser cps conditions. Mais je erois pouvoir assuror quo, tant que cos
desiderata rr'nurou t pas ete realises, le service public ne sera pas cel u i que Ie Do
minion a Ie droit de s'attendre d'avoir, au colui qui est cssenticl a la conduite con
venabl- de ses affa ires.

J'ai I'honneur d'etr", monsieur,
Yotre obeissant servitour,

G. H. }ruRHAY.


