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L’avenir est a la main-d’ceuvre qualifi€e

Introduction

Nombreux sont ceux qui estiment qu’une solide instruction permet de
mieux vivre. Certes, plus on a de diplomes, plus il est facile de se
réorienter dans un monde en évolution rapide. §’il faut que les chdmeurs
s’évertuent a trouver du travail, les travailleurs occupés, pour leur part,
doivent s’efforcer de conserver leur emploi, vu I’évolution des besoins en
main-d’ceuvre qualifiée. L’impossibilité de prévoir exactement ce qui
adviendra ne fait que renforcer I'importance de se préparer pour I’avenir.

La conversation entre quatre jeunes, que nous reproduisons ici,
illustre bien la nécessité d’étudier le rapport entre le niveau de scolarité
et emploi. Leurs inquiétudes soulévent de sérieuses questions sur la
formation de la population active.

— Les études générales préparent-elles bien au monde du travail?

— De quelles compétences professionnelles un chémeur a-t-il besoin
pour trouver du travail?

— Quel est le niveau de formation nécessaire?

— Qui est responsable de la formation de la main-d’ceuvre?

— Existe-t-il des programmes appropriés de formation et d’études?

— L’assurance-chémage a-t-elle un réle a jouer dans ’obtention d'une
main-d’ceuvre qualifiée?

La capacité du Canada de s’adapter au changement, et notamment
au genre de transformations amenées par le progrés technique et la
concurrence internationale, est indissolublement liée 4 sa capacité de se
doter d’une main-d’ceuvre instruite et bien formée. Nous avons besoin de
gens qui possédent les compétences et les capacités voulues pour
s’adapter 2 I’évolution des exigences. Si le Canada ne reléve pas ce défi,
tous les Canadiens y perdront, et les moins fortunés seront condamnés a
la marginalité, c’est-a-dire a I'assurance-ch6mage et a I'aide sociale. 1l est
par conséquent indispensable de faire reposer une politique intégrée de
mise en valeur des ressources humaines sur I’éducation, 1a formation et
le recyclage.

Nous partons du principe qu’une main-d’ceuvre instruite sera
davantage en mesure de décider de son avenir. Les chémeurs sont en
grande partie des gens qui n’ont pas terminé leurs études secondaires. I
est donc capital d’investir dans une stratégie qui les aidera a terminer ces
études. Les jeunes qui abandonnent I’école sans avoir complété leurs
études sont les plus menacés par le chomage. Le nombre d’adultes
analphabétes, dans un pays aussi prospére que le ndtre, est alarmant.
Nous devons examiner la validité des programmes existants et des
dispositions de l'actuel Régime d’assurance-chdmage en matiére de
formation. Il faut proposer des orientations qui nous permettront de bien
nous préparer a entrer dans le xx1° siecle.

“Un grand nombre d’adultes ont besoin
d’étre recyclés d’une maniére ou d’une autre.
Si I’on ne s’occupe pas d’eux, ils vont sans
cesse faire le va-et-vient entre le marché du
travail et I'assurance-chdmage, ou méme le
bien-&tre social.” (Département de la planifi-
cation sociale de la ville d’Halifax, audiences
d’Halifax)

«Il existe dans cette province trés peu de
cours de programmation informatique pour
les étudiants qui fréquentent nos écoles
secondaires. Nous sommes d’avis que pour
ne pas nous faire distancer sur la scéne mon-
diale, nous devons absclument combler cette
lacune et mettre en ceuvre les programmes
nécessaires dans notre enseignement, parti-
culiérement au niveau primaire.” (National
Anti-Poverty Organization, audiences
d’Ottawa)

«Il devrait y avoir une fonction de formation
pour des emplois 2 venir et pour des types de
métiers ou des types de tiches i venir. Autre-
ment dit, l'assurance-chdmage devrait devan-
cer les développements industriels au lieu de
les suivre.» (Conseil conjoint numéro 91 des
teamsters de Québec, audiences de Mont-
réal)
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«“L’age moyen des bénéficiaires de I'aide
sociale diminue 4 vue d’ceil. Aujourd’hui,
35 % de nos bénéficiaires ont moins de

24 ans.” (Municipalité régionale d’Ottawa-
Carleton, audiences d’Ottawa )

Une réforme de I’éducation s’impose

Ce sont les personnes les moins instruites qui souffrent le plus du
chémage et de la pauvreté. La hausse du niveau d’instruction et de
formation professionnelle ne créera pas d’emplois en soi, mais ceux qui
ne sont pas suffisamment instruits ou qui sont fonctionnellement
analphabétes auront de plus en plus de mal a concurrencer les autres
demandeurs d’emplois; ils auront aussi beaucoup plus de difficulté a se
recycler en vue d’un travail nouveau ou différent.

Le nombre de jeunes Canadiens prisonniers de cette situation est
inquiétant. Le taux de chdémage chez les jeunes est déja trés éElevé.
Trente-six pour cent de tous les chdmeurs sont des jeunes de 15 a 24 ans
(les jeunes de cette catégorie ne détiennent que 21 % de ’emploi)’.
Cependant, le plus troublant est encore que ces jeunes sans emploi
risquent de demeurer mal armés pour entrer sur le marché du travail
pendant de nombreuses années. En 1986, le Comité sénatorial spécial
sur la jeunesse a souligné I'importance particuliére du rapport entre le
niveau de scolarité et I’emploi, en faisant remarquer que «toutes les
statistiques €tablissent une relation étroite entre le degré d’instruction
et 'emploi®».

Tableau 5.1

Taux de chémage selon I'dge et le niveau de scolarité

1975

l:l 154 24 ans

25 ans et plus

1980 1985

\ ]

a Partiel ou terminé.
b Certificat ou dipléme.

Source :Statistique Canada, La population active,
décembre 1985, cat. 71-001, 1986.
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Il y a de bonnes raisons de croire que l'instruction peut réduire le
chémage. Comme le montre le tableau 5.1, le taux de ch6mage diminue 2
mesure que le niveau de scolarité augmente. Pour les jeunes de 15 i 24
ans qui arrivent sur le marché du travail, la situation est encore plus
dramatique.

De toute évidence, il faut mieux définir les axes du systéme
d’éducation et concentrer les ressources 1a ou elles seront les plus utiles.
Un examen des dépenses publiques dans les domaines de I’éducation et
de la formation révéle une tendance i affecter les ressources de
I’enseignement secondaire aux programmes destinés aux étudiants qui
ont de bons résultats scolaires et les ressources de la formation aux
programmes destinés aux diplémés du secondaire et 2 ceux et celles qui
ont déja un emploi. Autrement dit, on donne la priorité aux programmes
destinés a ceux qui sont les mieux en mesure de se défendre seuls. Ceux
qui sont défavorisés — par manque d’aptitudes ou en raison de la
situation €conomique et sociale — doivent se contenter d’emplois
instables et s’en remettre a I’assurance-chdmage ou i ’aide sociale?.

En 1985, 75 % des chOmeurs n’avaient pas dépassé le niveau
secondaire?. En moyenne, entre 1976 et 1981, 37 % des Canadiens ayant
atteint ’age de 18 ans n’avaient pas de diplome d’études secondaires®.
Ce décrochage des €léves avant la fin du secondaire démontre la faiblesse
du systéme d’enseignement secondaire. Pour de nombreux participants a
nos audiences publiques, la fagon dont le systéme scolaire prépare ou
plutdét ne prépare pas la plupart des jeunes au monde du travail,
constitue un grave probléme.

Ce probléme ne se limite pas au Canada. Dans I’étude qu’elle a faite
sur I’avenir des pays d’Europe jusqu’a I'an 2000, la Fondation euro-
péenne de la culture fait état de la nécessité de refondre complétement
le systéme d’enseignement secondaire en Europe pour le rendre moins
s€lectif et un peu moins préoccupé de préparer les €léves aux études
postsecondaires®. Au Canada comme en Europe, les facteurs qui
renforcent le cloisonnement des éléves, dés leurs premiéres années
d’études «générales» ou «professionnelles», réduisent le rdle important
que peut jouer le systtme d’éducation dans 1’égalité des chances.
Lorsqu’on oblige les éléves a faire de bonne heure des choix qui
détermineront leur carriére, on peut ainsi condamner les enfants des
milieux socialement défavorisés i des études «pratiques» qui peuvent
restreindre leur formation et, partant, leur choix de carriére’. Il importe
que la réforme du systéme d’éducation vise i le rendre plus souple. Les
futurs travailleurs devraient posséder des connaissances de base
suffisantes pour pouvoir choisir dans toute une gamme d’emplois. Le
systéme scolaire devrait étre le plus flexible possible et permettre aux
jeunes de changer d’orientation sans en étre pénalisés.

Les résultats du recensement de 1981 ont révélé que, chez les
personnes n’ayant pas de dipléme d’études secondaires ou de certificat
€quivalent, le taux de chdmage était de 72 % plus élevé que dans les
groupes possédant au moins ces qualifications®. 1l serait extrémement
bénéfique de prendre des mesures vigoureuses pour encourager les
jeunes a terminer leurs études secondaires®.

«En consacrant plus de ressources i I’emploi
et 4 la formation sous une forme complémen-
taire aux programmes provinciaux, le gou-
vernement fédéral pourrait aider beaucoup
de prestataires de I’assurance-chdmage 4
trouver du travail.» (Ministére des Services
de I’emploi et de la Sécurité économique du
Manitoba, audiences de Winnipeg)

“La nouvelle Loi nationale sur la formation
accorde la priorité a la formation dans les
domaines de la technologie de pointe; I’accés
a la plupart des programmes de formation est
limit€ aux personnes qui ont terminé leur
dixi¢me année d’études, et dans la plupart
des cas leur douziéme année. Cette nouvelle
loi ne permet donc pas aux Canadiens qui
n’ont pas suffisamment d’instruction de
prendre part A ces programmes, puisqu’elle
ne prévoit aucune disposition pour des
programmes d’études de base qui permet-
traient a ces adultes d’atteindre le niveau
exigé.” (Association canadienne de la santé
mentale, Unemployment : Its Impact on
Body and Soul, Toronto, 1983, p. 79)

“Le taux d’abandon avant I’obtention d'un
diplome d’une école secondaire est de 50 %,
chiffre véritablement effarant.” (Association
canadienne des syndics des €coles, audien-
ces d’Ottawa),

“Le systéme scolaire ne permet pas aux
jeunes d’acquérir des connaissances de
base.” (Fédération canadienne de ’entre-
prise indépendante, mémoire )
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“Vous savez combien il est difficile de per-
suader les jeunes autochtones a terminer leur
8¢ année, et encore plus leur cours secon-
daire.” (Comité d’action de la Saskatchewan
sur la situation de la femme, audiences de
Regina)

“On n’a pas fait grand-chose pour faciliter le
passage de I’école au monde du travail,
notamment pour les jeunes qui n’ont pas fait
d’études postsecondaires ou suivi de cours
de formation professionnelle. On estime
généralement que le Canada doit faire plus
pour fournir aux jeunes des possibilités de
formation correspondant aux besoins du
marché du travail et leur donner un bon
bagage de connaissances.” (OPCAN,
mémoire)

«Au fil des ans, la CEIC a en fait mis en place
un programme fédéral de rattrapage scolaire
qui permet aux étudiants d’atteindre un
certain niveau et de suivre une formation
professionnelle. La disparition possible de ce
programme nous préoccupe, tout particulié-
rement en Saskatchewan ou le taux d’anal-
phabétisme fonctionnel est plutdt frappant.
11 faut donner a ces personnes la possibilité
d’accroitre leur niveau d’instruction afin
qu’elles soient en mesure de suivre des cours
de formation.” (Saskatchewan Community
Colleges Trustees Association, audiences de
Regina)

Les éléves quittent I’école pour diverses raisons : soit parce qu’ils
n’ont pas I'impression que les études leur seront utiles dans leur vie
personnelle ou dans leur carriére, soit pour des raisons financiéres ou
personnelles. On a entrepris d’innombrables études sur les éléves qui
abandonnent I’école, chacune traitant d’un aspect particulier du
phénomeéne. Que la raison soit un manque d’intérét, des difficultés
financiéres, une formation de base insuffisante ou le systéme scolaire lui-
méme, il faut se pencher sur la question, sinon une forte proportion de
jeunes continuera de quitter I’école et ne pourra pas se débrouiller de
maniére satisfaisante dans le monde du travail.

En élaborant des programmes qui offrent un meilleur choix de
cours, d’horaires et de méthodes d’apprentissage, on a réussi — du moins
en partie — 4 encourager ces étudiants i continuer de fréquenter ’école.
Une autre possibilité est de mettre sur pied des programmes d’études
axés sur les compétences, des programmes plus pertinents qui feraient
une plus grande place aux nouvelles techniques et des programmes
d’enseignement coopératif qui combineraient €tudes et travail. Ce sont
1a des solutions qui conviennent i certains jeunes. Mais les éléves qui
quittent ’école n’ont pas tous le mé&me probléme : il est donc inutile de
leur présenter une solution unique. Il faut au contraire leur offrir un
choix.

La mise en ceuvre d’une telle réforme est un défi, car la répartition
des compétences en matiére d’éducation au Canada a toujours fait I’objet
de débats. Le probléme est particuliérement aigu dans le cas des jeunes
qui abandonnent I’école secondaire et qui ont dépassé I’dge 1égal de fin
de scolarité. Certaines provinces estiment que ces jeunes adultes
relévent des organismes de formation des adultes du gouvernement
fédéral. Ce dernier, en revanche, prétend qu’ils sont le fruit de I'échec du
systéme scolaire et que, par conséquent, il incombe aux provinces de
s’en occuper. Reste qu’aucun des deux paliers de gouvernement n’offre
suffisamment de programmes appropriés. Or, la controverse en matiére
de compétences empéche la prise de mesures concertées pour améliorer
la qualité de l’éducation. Il est urgent que les éducateurs et les
décisionnaires donnent '’exemple en mettant de c6té leurs querelles
constitutionnelles et qu’ils s’attaquent aux véritables besoins des jeunes
qui abandonnent I’école secondaire.

(

Certains éléments fondamentaux consti-
tuent manifestement une responsabilité
nationale car, de nos jours, au Canada
comme dans tout Etat moderne :

— I’éducation est un droit pour chaque
citoyen, peu importe son lieu de
résidence;

— les normes observées dans les écoles
et les universités sont d’intérét natio-
nal parce que, dans une large mesure,

La responsabilité nationale en matiére d’éducation

\

— la philosophie éducative d’un sys-
téme d’enseignement et les principes
sur lesquels repose son fonctionne-

les réalisations scientifiques et tech-
niques sur lesquelles repose le bien-
étre économique et social en dépen-

dent;

— {'unité du systéme d’éducation revét
un intérét national puisqu’il permet
de maintenir et de protéger la liberté
de choix des citoyens (grice a la
mobilité);

ment sont des questions d’intérét
national, car la conscience culturelle
et nationale en dépend.

Source : Organisation de coopération et de développement

économiques, Examens des politiques nationales d’édu-
cation : Canada, Paris, OCDE, 1976.




L’AVENIR EST A LA MAIN-D’CEUVRE QUALIFIEE 145

La complexité des relations fédérales-provinciales rend difficile «I[ faut mettre I’accent sur la formation
I’établissement de normes nationales en matiére d’éducation. technique et technologique afin de répondre
N’oublions pas cependant que le Canada a déja réussi 2 atteindre de 12 demande future de main-d'ceuvre, mais
grands objectifs nationaux par la négociation et I'incitation financiére. on ne devrait pas le faire enti¢rement aux
L’instauration de I'enseignement des langues officielles minoritaires .0 ge rinstruction des travailleurs qui ont
dans les écoles du Canada pourrait a cet égard servir de modele. La ou il un faible niveau de scolarité. Un systeme de
existe une volonté politique et ou chaque palier de gouvernement est  subventions et de prélevements est une
sensible aux préoccupations et aux intéréts de I'autre, des programmes  solution nécessaire au probléme de la forma-
nationaux peuvent &tre mis en ceuvre. Ayant reconnu le bilinguisme " professionnelle au Canada.» ( Conseil de
) . ) . planification sociale du Grand Toronto,
comme un objectif national, les provinces acceptent que le gouverne- mémoire)
ment fédéral intervienne dans le domaine de I’éducation — qui est de leur
ressort — en affectant 200 millions de dollars au programme du
bilinguisme. Les lecons tirées de cette expérience pourraient aider a
résoudre une crise nationale encore plus grave que celle du bilinguisme.
D’un bout a I'autre du pays, il est important de s’entendre sur un degré
minimum d’instruction dans les écoles secondaires de mani€re que tous
les Canadiens possédent une base solide qui leur permettra ensuite
d’acquérir les capacités et les compétences voulues pour s’adapter a des
changements complexes.

dépens des autres programmes, €t notam-

On reconnait généralement que I'enseignement secondaire reléve,
dans une grande mesure, des provinces. Toutefois, le degré d’instruction
nécessaire afin de doter le pays d’'une population active mieux formée et
plus en mesure de s’adapter transcende les frontiéres provinciales (voir
Pencadré). Le gouvernement fédéral devrait offrir des incitations
financiéres et inviter les provinces les mieux disposées a cet égard 2
conclure des ententes fédérales-provinciales dans ce sens.

Recommandation

1 3 Que le gouvernement fédéral invite les provinces 4 prendre des mesures pour que le degré
d’instruction des Canadiens, au secondaire, augmente progressivement. Ces mesures devraient
mettre [’accent sur :
— la souplesse des conditions d’admission aux programmes;
— l'obtention de connaissances de base correspondant a la 12€ année ou 4 un niveau
d’instruction équivalent;
— des programmes combinant études et apprentissage;
— l'inclusion de la technologie dans tous les programmes.
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L’analphabétisme )
“L’analphabétisme peut étre vu comme communication. Dans les années a venir, capacités nécessaires pour prendre une
étant la capacité d’utiliser de fagon opti- il sera sans doute essentiel de savoir part active et productive 4 la vie de leur
male les systémes de communication interpréter ces systémes et de pouvoir les soci€té, c’est-a-dire s’ils possédent des
d’une société donnée, a une époque utiliser d’une maniére efficace et produc- connaissances fonctionnelles.
donnée, et de tirer le meilleur parti possi- tive, afin qu’ils deviennent un facteur [. . .]Dans un pays comme le Canada,
ble des droits, devoirs et priviléges de d’enrichissement et non d’aliénation. un des plus riches et des plus productifs
I’appartenance i cette société. La simple L’alphabétisme fonctionnel n’est donc de 'histoire, une telle situation serait
aptitude i lire et 4 écrire qui, encore pas un concept statique. troublante, mé&me si I’on faisait d’énormes
récemment, permettait de ‘‘fonctionner” [. . .]C’est pourquoi toute discussion efforts pour y remédier, ce qui n’est mal-
adéquatement dans la civilisation occi- sur I’'alphabétisme et sur I’analphabé- heureusement pas le cas. A peine a-t-on
dentale, est influencée et en partie sup- tisme qui se focalise sur le degré de con- envisagé de prendre certaines mesures.”
plantée par les nouvelles connaissances naissance de la lecture et de I’écriture est
que nécessitent I'évolution technologi- trompeuse; il faut plutdt déterminer si les i‘?um. :ch?'fniSSi::e?ZZdiin?c pzaré:::;ff',w,ex,o”

% que et la transformation des systémes de gens possédent le bagage scolaire et les pour uneaction, Ottawa, 1983, p.2-3. )

“L’analphabétisme fonctionnel est un pro-
bléme de plus en plus grave au Canada.”
(College-Institute Educators’ Association of
British Columbia, mémoire)

“A Thunder Bay, le taux d’analphabétisme
fonctionnel atteint 30 % et dans les petites
localités des alentours, il est encore plus
élevé. C’est pourquoi les gens ne compren-
nent pas les formulaires a remplir.” (Kinna-
Aweya Legal Clinic, audiences de Thunder
Bay)

«A I'occasion d’une tournée effectuée dans
une scierie il ya cing ans, dans le Nord de
I’Ontario, Wayne Tebb remarqua qu’un grand
nombre de travailleurs portaient des panse-
ments. Un contremaftre plutdt embarrassé
lui expliqua sur un ton ironique que les
blessures subies par les travailleurs coinci-
daient avec la nouvelle campagne de sécurité
de la compagnie. La direction de I’entreprise,
lui expliqua-t-il, se posa bien des questions
sur l'origine de ces blessures, jusqu’a ce
qu’elle se rende compte que les travailleurs
avaient imité les illustrations-des affiches de
sécurité. lls ne savaient en effet pas lire et ne
pouvaient donc pas comprendre les messages
les prévenant de ne pas faire ce qui était
illustré sur ces affiches.” (Morton Ritts,
“What if Johnny Still Can't Read?” Canadian
Business, mai 1986, p. 55)

Supprimer I’analphabétisme chez les adultes

II est inquiétant de constater qu’un grand nombre de Canadiens sont
fonctionnellement analphabétes, c’est-d-dire qu’ils ne savent ni lire, ni
écrire, ni compter assez bien pour pouvoir se débrouiller. Plusieurs
études, dont I'une effectuée en 1983 par I'UNEsco (voir ’encadré), ont
indiqué qu’entre 25 et 30 % des Canadiens adultes n’étaient pas en
mesure de comprendre et de communiquer au-delda d’un niveau
correspondant a la 9 année'®. Le chiffre réel pourrait étre supérieur i
cette estimation, puisque ces connaissances se perdent avec le temps si
elles ne sont pas mises en pratique et que bien des Canadiens ne les
utilisent que rarement aprés avoir quitté I’école.

La difficulté qu’éprouve prés du tiers des adultes 2 manier la langue,
les chiffres et les concepts a une incidence considérable sur le plan
économique et humain. On estime que l’analphabétisme fait perdre
20 milliards de dollars par an 4 I’économie américaine''. L’analphabé-
tisme fonctionnel est de plus en plus reconnu par 'industrie canadienne
comme un probléme majeur. Le Groupe de travail des entreprises
canadiennes sur ’'analphabétisme, qui compte parmi ses 32 membres des
sociétés comme Pétro-Canada, le Groupe Molson et la société Abitibi-
Price, a notamment pour objectif de sensibiliser la population i ce
probléme.

Comme on peut s’y attendre, le degré d’alphabétisation a quelque
chose 2 voir avec le niveau de scolarité. Si les Canadiens ayant moins de
neuf ans de scolarité ont pour la plupart 45 ans ou plus, on compte aussi
un nombre appréciable de jeunes qui sont peu scolarisés et qui ont par
conséquent des possibilités d’emploi restreintes. D’aprés I'UNEScCO,
environ 1,5 million de Canadiens de moins de 44 ans non inscrits dans un
établissement d’enseignement n’avaient pas, en 1983, atteint la 9¢ année;
les jeunes de 15 4 24 ans représentaient 4 peu prés 20 % de ce groupe. En
1985, parmi les 3,5 millions de Canadiens de 25 ans et plus qui n’avaient
pas terminé leur 9¢ année, 1,4 million se trouvaient sur le marché du
travail'z.
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Or, sur le marché du travail, ’analphabétisme fonctionnel est un
probléme grave. Ceux qui ne savent ni lire, ni écrire, ni compter n’ont
guére de possibilités d’emploi; ils restent donc en chémage ou occupent
des postes instables et mal rémunérés.

On estime que, a2 cause des modifications structurelles qui se
produisent actuellement dans I’économie canadienne, jusqu’a 40 % de la
population active devra se recycler ou se perfectionner d’ici 4 cinq ans'>.
Cette perspective ne peut engendrer que frustration et inquiétude chez
les analphabétes fonctionnels. Pour ceux qui cherchent a accroitre la
productivité et la compétitivité du pays, le fait qu'une partie de la
population active reste sous-instruite constitue un obstacle de taille.
Cette situation ne fera que s’aggraver 4 mesure que les compétences
techniques exigeront une instruction encore plus poussée. C’est
pourquoi, en plus d’aider un plus grand nombre de jeunes 4 compléter
leurs études secondaires, il faut prendre des mesures pour venir en aide
aux 4 millions de Canadiens adultes qui n’ont pas atteint la 10 année.

Depuis une dizaine d’années, les Etats-Unis, la Grande-Bretagne et
d’autres pays industriels ont consacré des sommes importantes i
I’élaboration de méthodes originales pour supprimer I’analphabétisme
chez les adultes. Rien de tel n’a été fait au Canada. On commence i se
rendre compte que cette situation existe, et qu'une campagne nationale
de lutte contre I’analphabétisme pourrait avoir une incidence économi-
que et sociale considérable. Il faudrait y faire participer les milieux
syndicaux, patronaux et non gouvernementaux de méme que les
établissements d’enseignement. En faisant appel 4 des organismes
compétents comme le Frontier College, on pourrait mettre en place un
réseau accessible et souple afin de rejoindre ceux dont les besoins sont
les plus pressants (voir I’encadré).

“Les personnes qui ne savent ni lire ni écrire
et qui habitent de grands centres urbains
rencontrent bien des problémes lorsqu’elles
essayent de remplir les formules des centres
d’emploi. Vers qui les autochtones peuvent-
ils se tourner lorsqu’ils ont besoin d’aide
pour toucher des prestations?. . . Les presta-
taires devraient pouvoir contacter un
employeur de leur choix pour suivre une
formation en cours d’emploi dans un
domaine de leur préférence. Sans une telle
formule de formation, il nous faudra bien du
temps pour en arriver 3 une économie de
salaire.” (Mémoire présenté par la Bande
Dénée, Fort Simpson)

4 )
Le Frontier College A I'heure actuelle, le college est
Depuis sa fondation en 1899, le Frontier exeniple, et dispensaient un enseigne- présent dans des localités défavorisées et
College a dispensé un enseignement ment pratique pendant les pauses et les autochtones, dans des postes d’entretien
élémentaire dans les régions reculées du soirées. Etant des enseignants-ouvriers, des chemins de fer, dans des scieries, des
Canada — le moyen Nord et I’Arctique — comme ils le sont encore aujourd’hui, ils mines, des villages de pécheurs, des
et, bien qu’il continue 4 ceuvrer dans ces ont pu établir une relation privilégié¢e camps de prisonniers et en milieu urbain.
régions, il est présent depuis quelques avec leurs collégues de travail, relation Il a acquis une expérience exceptionnelle
années dans les milieux défavorisés de qui a permis de briser les résistances et les en élaboration de méthodes d’enseigne-
certaines villes canadiennes. obstacles i I'apprentissage. ment, en recrutement et en formation des
En 1919, plus de 600 instructeurs, Certaines municipalités lointaines et bénévoles qui y enseignent P'écriture et la
pour la plupart étudiants d’université, deéfavorisées emploient des éducateurs du lecture. En 1977, I'UNESCO a reconnu le
travaillaient déja c6te 4 c6te avec des Frontier College, qui adaptent les pro- travail méritoire qu'il a accompli dans les
immigrants et des autochtones, dans des grammes d’études aux besoins de la vie domaines de I'alphabétisation et de
k équipes d’ouvriers des chemins de fer par quotidienne dans ces collectivités. I'enseignement élémentaire.
J
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Si, au Canada, nous négligeons la crise de I’analphabétisme et ne
faisons pas ce qu’il faut pour la régler, une grande proportion de la
population active aura toujours de la difficulté 2 comprendre le monde
qui 'entoure et 3 communiquer avec lui. Dans le cadre de son nouveau
programme de formation, le gouvernement de I’Ontario consacrera
25 millions de dollars par an, au cours des cinq prochaines années, pour
aider les illettrés a parfaire leurs compétences de base et leur apprendre
i lire et 3 compter pour qu’ils puissent trouver du travail. Cette louable
initiative devrait servir d’exemple aux autres provinces.

Recommandation

14

Que le gouvernement fédéral invite les provinces a unir leurs efforts aux siens pour éliminer

I’analphabétisme fonctionnel chez les adultes.

«[. . .]JI’élaboration et le maintien des cours
préparatoires 2 la formation professionnelle
font appel au gouvernement fédéral pour le
financement d’un programme de rattrapage
scolaire pour les adultes qui ont abandonné
leurs études dans le systéme provincial.”
(Formation, création d’emplois et services '
a l’emploi, Groupe de travail Nielsen)

«Autre chose 2 noter au sujet des cours de
formation offerts par le gouvernement fédé-
ral, c’est qu'ils s’adressent i une clientéle
plus instruite que celle dont nous avons
parlé. Beaucoup de nos gens ne sont pas préts
i suivre des cours du niveau de ceux que le.
gouvernement fédéral dispense.» (Municipa-
lité régionale d’Ottawa-Carleton, audiences
d’Ottawa)

“L’économie exige de I'individu qu’il
s’adapte continuellement au travail. La
formation et le recyclage joueront donc un
role important 2 'avenir.” (Business Council
of British Columbia, audiences de Vancou-
ver)

Formation et recyclage

Pour que la population active soit composée de gens qualifiés et capables
de s’adapter, les travailleurs doivent avoir acquis des connaissances et
des compétences de base. Mais la nécessité de répondre rapidement et
efficacement 2 des exigences changeantes oblige en outre i mettre
I’'accent sur la formation professionnelle et le recyclage. Les programmes
de formation ont dé&ja fait I'objet d’études approfondies, la plus récente
étant celle du Groupe de travail Nielsen'd. Un grand nombre de
participants a nos audiences publiques ont repris les critiques énoncées
dans ces études. La nouvelle stratégie appelée Planification de ’emploi a
estompé la ligne de démarcation entre formation et création d’emplois et
elle englobe maintenant les programmes de formation sur lesquels les
évaluations antérieures étaient fondées. Les nouveaux objectifs sont fort
louables, mais on ne posséde pas encore de renseignements permettant
d’évaluer 'efficacité de cette nouvelle formule.

On prévoyait consacrer 2,3 milliards de dollars a la formation

professionnelle en 1985-1986. La majeure partie de ces fonds, soit
environ 1,7 milliard de dollars, devait étre dépensée aux termes de 1a Lo¢
nationale sur la formation. La loi stipule que les ententes conclues
entre le gouvernement fédéral et les provinces doivent préciser le niveau
et le genre de programmes que financera le gouvernement fédéral dans le
domaine de la formation professionnelle. Bien que la nouvelle stratégie
ait entrainé une révision des éléments du Programme national de
formation, on continue 1 financer deux grandes catégories d’activités de
formation :
La formation en é&tablissement, c’est-a-dire les programmes
d’enseignement dans les écoles, les industries, les colléges
communautaires et les établissements de formation professionnelle.
En 1983-1984, 77 % des participants étaient sans emploi. Ce
programme a été le principal mécanisme de formation des
prestataires de I'assurance-chdmage; en 1984, 37 % des stagiaires
(92 742) avaient droit aux prestations d’assurance-chémage.




L’AVENIR EST A LA MAIN-D’CEUVRE QUALIFIEE 149

— La formation générale dans l’industrie, grice a laquelle les
employeurs peuvent offrir des programmes de formation pratique et
de recyclage a leurs employés. Une composante du programme, la
formation dans les métiers en pénurie de main-d’ceuvre spécialisée,
appuie la formation prolongée dans certains domaines profession-
nels ou il existe une pénurie chronique de main-d’ceuvre qualifiée.
La formation en cours d’emploi s’est vue attribuer une proportion
croissante des ressources fédérales de formation depuis dix ans.
Cette fagon d’envisager la formation est fort louable et efficace. Elle
permet aux travailleurs d’améliorer leurs compétences et peut les
empécher de se retrouver en chdmage en raison de la «désuétude»
de leurs compétences.

Certains rapports, en particulier celui du Comité sénatorial des
finances nationales'® et celui du Groupe d’étude sur l’évolution du
marché du travail (Rapport Dodge)'s, ont déja recommandé qu’on
privilégie la formation dans les métiers spécialisés et que le gouverne-
ment fédéral réduise ses subventions a I'instruction et a la formation de
base.

Les témoignages présentés lors des audiences publiques n’étayent
pas ces recommandations. Les employeurs nous ont répété qu’ils ne
pouvaient pas trouver de personnel capable de régler des problémes.
Beaucoup nous ont déclaré qu’ils cherchaient non pas des employés trés
spécialisés, mais des travailleurs qui possédent des connaissances
générales, qui peuvent s’adapter et acquérir de nouvelles connaissances
techniques 2 mesure que les exigences de leurs fonctions évoluent.

On a aussi dénoncé le fait qu’on n’a pas réussi non plus a orienter les
programmes de formation a l'intention des femmes, des membres des
minorités visibles, des autochtones et des personnes handicapées.
Comme les lignes directrices ont mis davantage ’accent, dans le cadre
du Programme national de formation, sur la formation professionnelle
spécialisée et sur la formation en cours d’emploi, une proportion
croissante des stagiaires en 1983-1984 étaient des hommes de plus de
25 ans ayant plus de onze ans de scolarité'”. On pourrait dire que le
facteur age reflete les changements démographiques, mais cela
n’explique pas la proportion croissante d’hommes, ni I’élévation du
niveau de scolarité. La Planification de I’emploi a pour objectif, entre
autres, d’accroitre le taux de participation des membres de quatre
groupes cibles — les femmes, les autochtones, les personnes handicapées
et les membres des minorités visibles — afin de corriger les déséquilibres
passés en matiére de formation. Aucune stratégie n’a été congue i
I'intention des gens peu instruits ou fonctionnellement analphabétes.
Ces gens, mé&€me s’ils font partie d’un groupe cible, ne pourront sans
doute pas surmonter leur handicap particulier si I’on n’adopte pas des
dispositions particuliéres 4 leur intention.

“I] n’existe pas d’établissement de formation
spécialisé congu expressément en fonction
des besoins des Métis et des Indiens non
inscrits; il ya trés peu d’entreprises ou
d’entrepreneurs autochtones désireux ou
capables de dispenser une formation en
cours d’emploi aux autochtones; il n’y a pas
assez d’enseignants autochtones qui com-
prennent mieux que les autres les capacités
des stagiaires autochtones.” (Conseil natio-
nal des autochtones du Canada, mémoire)

«Dans les programmes de formation du
secteur privé, 25 % seulement des postes de
formation sont allés a des femmes. Les
employeurs favorisent les hommes 2 trois
contre un.» (Comité canadien d’action sur le
statut de la femme, mémoire)
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«Dans nombre de cas, au cours des derniéres
années, ils ont formé des personnes pour des
emplois qui n’existent pas.” (Fédération du
travail du Nouveau-Brunswick, audiences de
Moncton)

«Dans les Territoires, nous formons des
personnes dans I'espoir qu’elles vont pouvoir
se trouver ensuite un emploi. Nous nous
apergevons toutefois par la suite que nous
formons des conducteurs de camion et qu’en
fait il n'y a pas de travail. Soit qu’il n’y a pas
de camion, soit qu’il n’y a aucune utilité pour
les camions. Peut-8tre faudrait-il qu’éven-
tuellement il y ait un rapport entre la forma-
tion dispensée et la raison pour laquelle nous
formons des personnes.» (Chambre de
commerce de Yellowknife, audiences de
Yellowknife)

“Nous recommandons tout particuliérement
que le Régime d’assurance-chdmage per-
mette aux analphabétes fonctionnels et aux
personnes qui sont pratiquement analphabeé-
tes de recevoir des prestations d’assurance-
chémage pendant qu’elles suivent des cours
teur permettant d’apprendre a lire et A écrire
ou d’apprendre I'anglais comme langue
seconde.” (College-Institute Educators’
Association of British Columbia, mémoire)

Les employeurs et les travailleurs se demandent avec cynisme dans
quelle mesure les programmes de formation sont adaptés aux domaines
ou il y a pénurie de main-d’ceuvre. En 1983-1984, prés de 65 % des
stagiaires étaient inscrits 4 des programmes dans des domaines ou la
main-d’ceuvre €tait excédentaire'®. On ne sait trop dans quelle mesure
cette mauvaise affectation est due 2 des prévisions incorrectes ou au fait
qu’on n’a pas tenu compte des prévisions établies. Beaucoup craignent
toutefois que les prévisions actuelles au sujet des professions soient
inexactes et ne répondent pas aux besoins'’.

La formule prévue dans la Planification de I’emploi fait appel i des
conseils consultatifs locaux représentant tous les intervenants du
marché du travail d’une localité et attribue un réle accru aux employeurs
par l'intermédiaire de la formation en cours d’emploi. Cette formule
pourrait contribuer 3 mieux adapter la formation aux exigences du
marché du travail.

Enfin, le mode de financement des programmes de formation s’est
attiré des critiques. L’usage actuel, qui consiste a acheter des cours pour
un an dans des colléges communautaires et des établissements de
formation, empéche souvent le stagiaire de choisir, parmi les cours
offerts, celui qui lui convient le mieux. Le Groupe de travail Nielsen et la
Commission Macdonald ont proposé de subventionner les stagiaires
mémes par un systéme de bons. On a par ailleurs proposé i notre
Commission de verser des fonds aux établissements qui pourraient
démontrer que 70 % de leurs diplédmés ont trouvé un emploi dans les
trois mois suivant la fin de leur cours. Ces fonds seraient accrus ou
diminués selon que I’établissement dispenserait une formation plus ou
moins pertinente. L'idée est trés intéressante, mais elle imposerait des
contraintes plus lourdes aux établissements des régions oi le chdmage
est €levé. Nous ne recommandons aucune de ces options, mais nous
considérons que la méthode actuelle d’achat de places n’est pas
satisfaisante. La refonte des programmes de formation et de recyclage ne
sera efficace que si ces programmes tiennent vraiment compte des
préoccupations que nous venons d’énoncer.

Recommandation

15

Que les programmes de formation et les modalités de financement aux termes de la LoiZ
nationale sur la formation soient modifiés pour :

— donner la priorité, dans le cadre du Programme de formation en €tablissement ou decequien
tiendra lieu, aux cours destinés aux analphabétes fonctionnels, a l1a formation de base nécessaire
au perfectionnement professionnel et a I’élévation du degré de scolarité;

— insérer de droit les programmes qui permettent aux analphabétes fonctionnels d’acquérir des
connaissances de base dans la formation en cours d’emploi;

— modifier le mécanisme de financement des cours pour rendre la formation en établissement
plus pertinente et mieux adaptée au marché du travail.
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L’assurance-chdomage et la formatiom

L’article 39 de la Lot sur l’assurance-chémage prévoit le versement de
prestations aux bénéficiaires de I’assurance-chdmage qui entreprennent
une formation i plein temps (25 heures par semaine) approuvée par la
Commission de I’emploi et de I'immigration. Les prestations sont versées
au taux ordinaire de I’assurance-chdmage. Toutefois, les prestataires
admissibles i une allocation de formation en vertu de la Loi nationale
sur la formation peuvent recevoir cette allocation si elle est supéricure
aux prestations d’assurance-ch6mage. Les stagiaires agréés peuvent en
outre recevoir des prestations pendant une période prolongée afin de
terminer leur formation et de chercher un emploi, a condition que la
période totale des prestations ne dépasse pas 104 semaines. La formation
représente une trés faible proportion des activités de I’assurance-
chdmage, soit 4 peine plus de 2 % du nombre des prestataires et des
prestations versées?®.

L’application de I'article 39 souléve plusieurs questions. Toutes les
personnes sans emploi devraient avoir I’occasion de se perfectionner et
d’améliorer leurs perspectives d’emploi. Or, la Commission de I’emploi
et de 'immigration du Canada a donné a I'article 39 une interprétation
restreinte qui a fait que le systéme actuel est administré de fagon assez
rigide et restrictive. En 1984-1985, 42,9 % des bénéficiaires autorisés a
entreprendre une formation suivaient des cours d’apprentissage®. Au
lieu d’accorder plus d’importance aux connaissances de base, le systéme
actuel privilégie fortement ceux qui possédent déja des qualifications
appréciables.

En outre, le prolongement des prestations pendant la formation est
inéquitable. Les prestataires ne devraient €tre ni récompensés ni
pénalisés parce qu’ils suivent des cours. Il n’est aucunement justifié que
les prestations d’assurance-chdmage s’étendent sur une période de
formation qui va au-dela de la période normale de prestations. Pour
maintenir l'intégrité du principe d’assurance et la relation entre
cotisations et prestations, les stagiaires ne devraient pas avoir droit aux
prestations au-dela de la période normale de prestations. Le fait que ces
prestations supplémentaires proviennent du Trésor public et non de
primes ne change rien a I'affaire. Il s’agit de traiter équitablement les
stagiaires et les prestataires de I'assurance-ch6mage.

La formation et le perfectionnement professionnels sont des
activités valables, mais elles ne devraient pas étre financées 3 méme les
cotisations patronales et ouvriéres. Le rdle de I'assurance-chémage
devrait étre plus restreint. On devrait encourager la formation en
dispensant de I’obligation de chercher un emploi ceux et celles qui
participent a des programmes approuvés d’alphabétisation, d’études, de
perfectionnement et d’apprentissage. Il faudra continuer d’exiger
I'approbation de la demande du prestataire et de son programme
d’études, afin d’éviter que I’assurance-chdmage ne devienne un
programme général de subvention des études. Il faudra toutefois
réexaminer I’administration de ce processus d’approbation a la lumiére
des critiques que sa portée restreinte et son interprétation trop rigide
ont soulevées.

«Il faudrait que les personnes qui désirent
changer de métier ou bien améliorer leurs
compétences puissent suivre un cours de
formation ou s’inscrire dans un établisse-
ment scolaire tout en recevant des presta-
tions d’assurance-chémage.” (Social Plan-
ning and Review Council of British
Columbia, audiences de Vancouver)

«I] est difficile de suivre des études lorsqu’on
touche des prestations. Il ne s’agit pas de
faire des études 4 plein temps, mais tout
simplement de suivre un ou deux cours ayant
un rapport avec son travail. Malheureu-
sement, les seuls cours que reconnaisse
I'assurance-chfmage sont ceux approuvés
par les centres d’emplois; c’est pourquoi un
grand nombre de professions sont compléte-
ment ignorées.” (Charmaine Wood, audien-
ces d’Halifax)

«Il faudrait verser des prestations
d’assurance-chdmage pour la formation,
mais toutefois pas pour une longue période.
Dans ce pays, on ne dépensera jamais assez
d’argent pour la formation, et surtout pour
celle des jeunes.” (Wood Product Manufac-
turers Association of Nova Scotia, audiences
de Charlottetown)

«I1 ne faut plus que les allocations de forma-
tion soient payées par I’assurance-chémage,
notamment pour les apprentis qui regoivent
une formation technique.” (Gouvernement
des Territoires du Nord-Ouest, mémoire)
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«Le cas des apprentis en stage de formation
est, c’est le moins qu’on puisse dire, incor-
rectement traité par 'administration de
I’assurance-chdmage.” (Fédération cana-
dienne du travail, mémoire)

On ne peut passer sous silence les programmes d’apprentissage.
Plusieurs personnes nous ont fait part des problémes qui se posent
lorsque vient le moment de former des apprentis, du peu d’appui offert
par I'assurance-chdmage et des retards de paiement. La Commission
d’enquéte estime que I’assurance-chémage a un rdle minime 4 jouer pour
ce qui est du soutien des prestataires qui suivent ces programmes de
formation. Il incombe plutdt aux autorités fédérales et provinciales
d’examiner le fonctionnement des programmes d’apprentissage.

Enfin, le fait que certains prestataires soient admissibles aux
allocations d’études et de formation destinées a4 compenser les dépenses
qu’entrainent les cours de formation (transport, garderie, livres et
fournitures) ne devrait rien changer a leurs prestations. Autrement dit, il
ne faut pas considérer le remboursement de ces dépenses comme un
revenu devant diminuer les prestations.

Recommandation

16

Que l'article 39 de la Loi sur l’assurance-chomage soit abrogé et remplacé par de nouvelles

dispositions prévoyant que :

— les prestataires qui participent a un programme approuvé de formation (alphabétisation,
recyclage ou apprentissage ) soient dispensés de I’obligation de chercher un emploi;
— I’on établisse une formule de vérification de ces approbations;

— les allocations pour frais connexes soient exclues du calcul de la rémunération gagnée
pendant la période des prestations;
— les autorités fédérales et provinciales concernées revoient le programme d’apprentissage.

«Ce sont les jeunes, et plus particuliérement
les jeunes défavorisés, qui touchent les
salaires les plus faibles. Si I'on réduit les
prestations d’assurance-chdmage, notre
organisme recommande que le gouverne-
ment apporte son aide aux jeunes, et surtout
aux défavorisés, afin de leur permettre de
s’inscrire 2 des programmes de formation
débouchant sur un emploi permanent.”
(Centre d’orientation professionnelle des
jeunes de Windsor, audiences de Windsor)

L’avenir des jeunes

Le cas des jeunes de 15 4 24 ans mérite une attention particuliére. La
génération issue du baby boom a déja envahi le marché du travail et
entrainé un taux élevé de chdmage chez les jeunes. On peut en déduire
que les jeunes chdmeurs seront, en nombres absolus, moins nombreux
dans un avenir proche, mais il faudra toujours prévoir des solutions de
rechange pour ceux qui seront mal préparés au marché du travail ou qui
auront du mal 4 se plier aux exigences de I'dge adulte. De plus, ceux qui
suivent immédiatement la génération en question auront du mal a
rivaliser sur le marché du travail avec ces travailleurs plus nombreux,
plus 4gés et plus expérimentés. Nous devrons donc continuer a offrir des
programmes spéciaux aux jeunes de 15 i 24 ans qui seront particuliére-
ment défavorisés.

Lorsque le systéme d’éducation vise principalement i préparer aux
études supérieures, ceux qui abandonnent I’école ne se voient guére
offrir de possibilités par la suite. Pour régler les problémes qu’éprouvent
beaucoup de jeunes qui cherchent i se tailler une place sur le marché du
travail, les pays scandinaves étudient sérieusement le principe d’une
«garantie aux jeunes» (voir ’encadré). Les Scandinaves estiment qu’il
faut mettre en place une stratégie garantissant a fous les jeunes la
possibilité de faire des études convenables et d’obtenir un emploi. La
formule prévue assurerait 1’égalité d’accés au cours secondaire, offrirait
une solution de rechange i I’enseignement collégial et universitaire pour
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ceux qui ont besoin 2 la fois de perfectionnement et d’'une expérience
transitoire entre I’école et le monde du travail, et appliquerait diverses
formes de subventions salariales pour faciliter une insertion compléte
dans la population active.

Les jeunes qui ont quitté I’école avant d’avoir terminé leurs études
risquent de grossir les rangs des travailleurs marginaux, a temps partiel
et occasionnels; ce sont des candidats tout désignés au chdmage
chronique. Ces jeunes ont besoin d’un programme complet, semblable
au programme scandinave, qui leur permettrait de faire des études et
d’acquérir de I’expérience et des compétences. Ce programme serait
destiné i tous les jeunes de 15 a 24 ans qui ont décroché du secondaire
ou sont défavorisés A un autre titre et qui ont du mal a obtenir un emploi
convenable. Pour &tre efficace, un programme de perspectives pour les
jeunes, qui pourra s’appeler le programme Avenir-Jeunesse, devra €tre
souple, étre implanté a I’échelle locale et permettre de combiner &tudes
et expérience de travail. La formule devra prévoir I’évaluation des
participants au moment de 'inscription et la mise au point d’un contrat
d’apprentissage adapté aux besoins de chacun. La derniére phase du
programme sera congue le plus possible en fonction d’'un emploi et
comprendra un stage en milieu de travail. Les activités de service
communautaire joueront un rdle important — encore que le travail dans
les services publics et dans ’entreprise ne devront pas €tre exclus.

Contrairement aux programmes antérieurs comme Katimavik, ce
programme s’adressera aux jeunes qui sont les moins motivés et qui ont
le plus de difficultés a s’adapter a I’école traditionnelle. Son budget
devrait étre fonction de ce qu’il en cofterait ultérieurement si I'on
n’intégrait pas ces jeunes dans notre vie socio-économique®. Pour les
jeunes Canadiens qui n’ont pas linstruction ni les qualifications
nécessaires pour obtenir un emploi stable et satisfaisant, un tel
programme offrira une solution de rechange au travail instable et mal

«Nous devons donc inciter nos jeunes a aller
voir ailleurs, qu'il s’agisse de I’Australie ou
d’Halifax, du continent africain ou de Moose
Jaw. Toutefois, avant de les laisser partir, il
serait bon qu’ils aient une certaine expe-
rience. Pour acquérir cette expérience, il
faudrait que nos jeunes travaillent dans
I’entreprise privée, ou en fait dans la Fonc-
tion publique, et que pendant deux ans ils
soient considérés comme faisant partie d'un
effectif “auxiliaire”, ce qui ne modifierait
pas de la sorte 'effectif en place. Par ailleurs,
ils recevraient la premiére année un salaire
au taux minimum, et une augmentation de
15 % laseconde année. La premiére année
serait entiérement subventionnée par les
administrations fédérale et provinciales, et la
seconde 2 parts égales par le gouvernement
et 'employeur.” (Chambre de commerce de
Corner Brook, mémoire)

“Vous constaterez sans doute qu’un grand
nombre de nos membres, ici méme en Saskat-
chewan, sont d’avis que notre pays n’a pas
fait grand-chose dans le domaine de la forma-
tion et du recyclage, et que dans ce domaine,
les Européens et les Asiatiques nous mon-
trent peut-&tre I'exemple a suivre. Des pro-
grammes de cette envergure, qui permet-
traient d’adapter les compétences et les
aptitudes afin de faire face a la nouvelle
technologie, ne peuvent &tre coordonnés que
dans le cadre d’une stratégie nationale rele-
vant d’'un ministére.” (Chambre de com-
merce de la Saskatchewan, audiences de
Regina)

-

Une garantie aux jeunes: le
modéle suédois

Tous les Suédois de moins de 20 ans qui
ne sont pas inscrits 4 plein temps dans un
établissement d’enseignement, sont
admissibles 2 un programme de formation
professionnelle ou placés dans un emploi
spécialement réservé aux jeunes.

Les jeunes qui quittent I’école avant
d’avoir terminé leurs études sont inscrits
1 des programmes professionnels visant a
les ramener au systéme d’enseignement
secondaire normal.

Les emplois réservés aux jeunes
garantissent quatre heures de travail par
jour au salaire syndical, dans les trois
semaines suivant 'inscription au service
d’emploi local. Des comités locaux com-
posés de représentants des syndicats, des
employeurs et des organismes commu-
nautaires, coordonnent les efforts des
établissements d’enseignement, des
autorités locales et du service d’emploi.

La “garantie” est considérée comme
une mesure importante pour faciliter le
passage de I’école au monde du travail -
un passage qui est reconnu comme de
plus en plus difficile, avec la disparition
de nombreux postes de débutants. Beau-
coup d’autres pays européens ont adapté
le modele de la “garantie aux jeunes” a
leur situation particuliére.
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rémunéré ou au chdmage — bref, un moyen de sortir de la frustration et
de la dépendance. Congu comme un moyen de faire le pont entre I’école
et le monde du travail, il offrira 2 ceux qui ne répondent pas aux critéres
académiques ou ne possédent pas lintérét voulu une expérience
parallele a celle de I'université et du collége, et il leur donnera, d’une
maniére originale, une «deuxiéme chances».

A I'heure actuelle, le gouvernement fédéral met i la disposition des
jeunes un certain nombre de mesures destinées a leur venir en aide. Si
Pon créait un nouveau ministére d’Etat a la Jeunesse, il serait opportun
d’envisager le principe d’une garantie aux jeunes ou d’un programme
semblable a celui que nous venons de décrire.

Recommandation

17 Que le minijstre d’Etat a la Jeunesse envisage I'instauration d’un programme de perspectives
pour les jeunes. Que ce programme combinant études, counseling, connaissances pratiques et
expérience professionnelle soit offert aux jeunes de 15 a 24 ans qui n’ont pas de dipléme
d’études secondaires ou sont défavorisés a un autre titre, et qui ont du mal  s’intégrer au marché
du travail.
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Conclusion
A I’échelle nationale, relever le niveau d’instruction de la population
active, c’est accroitre la compétitivité du Canada dans le monde. Sur le
plan personnel, s’instruire et acquérir des compétences, ¢’est augmenter
ses chances d’emploi. En investissant dans I’éducation, nous pourrons
donc élargir nos perspectives d’avenir, tant comme pays que comme
individus.

L’éducation est un processus ininterrompu d’expérience et
d’apprentissage qui dure toute une vie. Dans le contexte d’une stratégie
de mise en valeur des ressources humaines, nous proposons les quatre
grandes réformes suivantes :

— établir un niveau minimal d’instruction, a I’échelle nationale, qui
incitera un plus grand nombre de jeunes a terminer leurs €tudes
secondaires;

— lancer une campagne de dix ans visant 4 supprimer I'analphabétisme
chez les adultes; ‘

— donner plus d’importance a I’amélioration des connaissances et des
aptitudes de base dans les programmes de formation;

— mettre au point un programme Avenir-Jeunesse dont le but sera de
donner des connaissances pratiques, des connaissances générales et
une expérience de travail aux jeunes qui ont abandonné leurs &tudes
secondaires.

En 1986-1987, on consacrera plus de 34 milliards de dollars a
I’éducation i tous les niveaux : 65 % de ce montant ira i I’enseignement
primaire et secondaire, 29 % 2 I'enseignement postsecondaire et 6 % a la
formation professionnelle. Au niveau postsecondaire, 71 % des
subventions seront versées aux universités et 29 % aux colléges®. Les
ressources disponibles pour I'éducation feront toujours l'objet de
demandes concurrentes. Il faut étendre le débat sur la répartition de ces
ressources et le faire porter aussi sur 1’amélioration de la formation
élémentaire et I’élargissement des capacités de recyclage et de
perfectionnement. Les ressources prévues pour [’éducation et la
formation devraient &tre réparties de maniére a4 assurer un meilleur
dosage des connaissances et des compétences dans la population active.

Il ne suffit pas de redistribuer les ressources existantes. Notre
ensemble de mesures correctives et préventives nécessitera des
ressources supplémentaires. Les économies réalisées par le nouveau
Régime d’assurance-chdmage pourront étre affectées 4 des programmes
visant 'obtention d’un niveau minimum d’instruction et la suppression
de l'analphabétisme chez les adultes, ainsi qu’a I'€établissement du
programme Avenir-Jeunesse. Consacrer de I’argent a I’éducation est un
placement judicieux.
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Gail Morriscey, soudeuse, Ottawa

Madame Morriscey est une des personnes qui a
profité des programmes d’orientation et de
formation professionnelle pour apprendre un
métier traditionnellement exercé par des hom-
mes et augmenter ainsi ses possibilités d’emploi.

J’ai été serveuse, vendeuse, caissiére. . . j’ai méme
travaillé dans la construction et la démolition. A
22 ans, je voulais me trouver une profession, mais
je ne savais pas laquelle choisir. Je suis allée au
bureau de la main-d’ceuvre, j’ai passé trois heures
de tests et j’ai parlé a une conseillére. Elle m’a

expliqué tout ce que je pouvais faire et m’a dit que
je réussirais particulierement bien en dessin
industriel ou en informatique.

Jai d’abord essayé le dessin industriel. J’ai
pris des cours de rattrapage en mathématiques et
j'ai terminé mes 11° et 12¢ années. . . mais apreés
avoir attendu deux ans pour rentrer dans un
colléege communautaire, je n’étais pas plus avan-
cée. Je suis retournée au bureau de la main-
d’ceuvre et, cette fois, la conseillére m’a inscrite a
I'ieNT (Initiation aux professions non traditionnel-
les). Aprés avoir examiné les diverses possibilités,
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j'ai décidé que c’étaient les métiers manuels qui
m'intéressaient. Je suis entrée dans un atelier de
soudure, et ¢a m’a fait quelque chose. .. jai
vraiment aimé ¢a. Alors, je me suis inscrite 2 un
cours de soudure dans le cadre du programme 1IFMT
(Initiation des femmes aux métiers et aux techno-
logies).

Je fais maintenant partie du comité consultatif
des femmes pour les programmes IFMT €t PATH
(projet pilote du gouvernement ontarien s’adres-
sant aux femmes) au collége communautaire oi
j’ai suivi mon cours. Nous révisons les cours,
faisons des suggestions et donnons chaque année
de notre temps pour aider les responsables du
programme et les gens qui nous suivront.

Au début de ma formation, j’ai travaillé a
temps partiel comme serveuse et je recevais une
allocation de formation. Mais les derniers pro-
grammes auxquels je me suis inscrite demandaient
beaucoup de temps et il y avait beaucoup de
pression. .. jai donc arrété de travailler et
demandé des prestations d’assurance-chdmage.

Je n’ai pas fait un coup d’argent en devenant
soudeuse, mais ¢a ne veut pas dire que c’est la
méme chose pour tous les métiers. Ca fait presque
deux ans que je travaille dans le domaine et je suis
arrivée 2 un point ou il est difficile d’avancer. A
Ottawa, un bon soudeur non syndiqué, ayant de
I’expérience, peut se considérer chanceux s’il fait
9 8 ’heure. . . Je ne gagne pas autant. De plus, les
conditions de travail ne sont pas trés stables. Je
pense maintenant i faire autre chose.

Je pense encore 4 un emploi non traditionnel a
cause de mes études, de ma formation et des
connaissances que j’ai acquises grice a ces pro-

grammes. Je suis vraiment contente de les avoir
suivis. . . j’ai I'impression d’avoir une longueur
d’avance sur bien d’autres femmes.

Je crois que les conseillers du bureau de la
main-d’ceuvre sont maintenant bien au courant
des programmes pour les femmes et du fait que de
plus en plus de femmes s’intéressent aux profes-
sions non traditionnelles. A I’époque, ils ont fait
de leur mieux mais, dans mon cas, j’ai I'impression
qu’ils ne connaissaient pas trés bien les program-
mes. Je les comprends, parce qu’ils référent des
gens i des programmes et n’entendent plus parler
d’eux. .. ce sont les conseillers d’un coté et les
programmes de l'autre, et il n’y a jamais vraiment
de rapport entre les deux. Les conseillers ne
suivent pas les gens et n’ont aucune idée des
résultats.

Les conseillers étaient toujours 1a si j'avais
besoin de leur parler. Je suis contente d’avoir eu
une aide financiére. Ca a fait toute la différence. 1l
m’aurait fallu beaucoup plus de temps pour faire
ce que j'ai fait sans cette aide. Mais cette fois, je ne
veux pas vraiment d’allocations de formation ou
quoi que ce soit. J’aimerais m’en sortir seule si
possible. Le bureau de la main-d’ceuvre m’a aidée
un bon coup, mais je ne veux plus compter sur eux
pour me recycler.

Je recommande aux autres femmes d’essayer
des professions non traditionnelles, surtout quand
elles ont des emplois sans possibilités d’avenir. J’ai
maintenant 'impression de pouvoir relever des
défis et j’ai une nouvelle attitude. . . Je suis plus
optimiste et je crois pouvoir en faire beaucoup
plus qu’avant.
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Cinq femmes

Voici un extrait d’'une entrevue de groupe menée

par Kayro Communications Inc. dans le cadre
d’une étude sur les conséquences sociales du
chomage. Maria est une travailleuse immi-
grante; Diane, plus dgée, est veuve depuis peu;
Michéle est formée dans un domaine tradition-
nellement réservé aux bhommes; Rachel est chef
de famille monoparentale et vit de l’aide sociale;
et Joanne est autochtone.

Maria : Ma formation et mes antécédents de
travail sont assez variés. Mon dernier emploi a
duré cinq ans. Je travaillais dans un centre
d’accueil de quartier. On m’avait engagée
parce qu’on avait besoin de quelqu’un qui
parle le portugais. J’ai beaucoup appris, j'ai
suivi des ateliers et des cours et j’ai obtenu un
certificat de travailleuse sociale. J’étais sous-
payée, de sorte qu’au bout de cing ans j’en ai
eu assez. . . et je suis partie. C’était en décem-
bre 1984; je suis donc en chémage depuis un
peu plus d’un an. Comme je ne savais pas trop
ce que je voulais faire, j’ai demandé de I'assu-
rance-chfmage et j’ai pris mon temps. J'ai
profité de I’été. Je ne me faisais pas de souci. A
I’automne, j'ai commencé a faire des deman-
des d’emploi et j’ai décidé d’abandonner le
travail social. Je n’ai pas suffisamment de
formation ni d’expérience... J'ai songé a
retourner aux études, mais il me fallait travail-
ler parce que mes prestations d’assurance-
chdmage étaient sur le point de s’arréter. Je
me suis demandé ce que je pourrais faire
d’autre. . . J’ai donc commencé a présenter
des demandes pour différents postes. J'ai
parlé a tous les gens que je connais et je n’ai
rien obtenu encore. Je manque d’agres-
sivité. . . et il me semble que j'ai de moins en
moins confiance en moi . . . vcaiment de moins
en moins confiance. . .

Diane : C’est pour moi trés, trés angoissant d’étre

en chdmage. . . je dois constamment penser
mon dge. Il y a beaucoup de gens plus
jeunes. . . qui ont plus d’instruction que moi,
alors je m'interroge vraiment sur mes
chances. . . et au lieu de me placer dans cette
situation-1a, je reste chez moi. Je me cache. . .
j’évite tous les endroits o1 je pourrais rencon-
trer d’anciens collégues... je ne veux pas
avoir 4 donner d’explications. A personne.

Maria : Vous voyez, il y a tous ces problémes . . . ‘je

les vois chez tellement de femmes, en particu-
lier dans notre catégorie d’dge (la quaran-
taine). Il y a quelques années, on pouvait
obtenir un emploi et apprendre sur le tas; ¢a
n’est plus possible aujourd’hui. Je n’ai jamais
imaginé que ce serait aussi terrifiant. Jamais
auparavant je n’ai eu peur de chercher du
travail.

Michéle : Je suis retournée aux €tudes en mars

dernier pour suivre un cours de perfectionne-
ment en entretien des ordinateurs — comment
réparer les périphériques, les unités de
disques et ce genre de choses. J'ai postulé
pour 265 postes dans I’électronique depuis
avril 1984; j’ai eu 47 entrevues; j'ai passé 34
examens techniques avec ces 47 entrevues, je
les ai tous réussis. .. et n’ai pas été embau-
chée. . . Je songe i laisser tomber I'électroni-
que. Mes prestations d’'assurance-chOmage
ont cessé il y a des mois. J'ai travaillé sans
déclarer I'argent que je gagnais pendant que je
recevais de l’assurance-chfmage... Je suis
également maquilleuse agréée et coiffeuse. Je
m’occupe de l'entretien d’un immeuble; je
fais toutes sortes de travaux — du pldtrage, par

exemple. Je fais des remplacements pour la .

commission scolaire de Vancouver. Je donne
des cours de base en électricité et en installa-
tion de circuits é€lectriques résidentiels; je

m’arrange pour ne pas me sentir inutile et

ignorante. . . Tout cela contribue 4 maintenir
mon moral. .. je serai bientét en chémage
depuis deux ans et je ne sais pas combien de
temps ¢a durera. J’en parle 4 mes amis, car
c’est comme ¢a qu’on trouve du travail. ..
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C’est ridicule, mais ce n’est pas dans les
annonces classées des journaux ni au Centre
d’emploi du Canada qu’on trouve du travail.

Diane : Je ne crois pas que ce soit ma faute si je

suis en chémage. Il y a pas mal de choses que
je pourrais faire trés bien, je pourrais &tre
fidéle 4 une compagnie et faire du bon travail.
Je sais que j’en suis capable. Ce n’est pas que
je ne fasse aucun effort ou que je ne sois pas
compétente. Le probléme, c’est que je n’entre
dans aucune catégorie.

Rachel : Ca me frustre de penser que je suis

chémeuse. Alors, je vais voir ma famille, et
mes proches me disent ce que j'ai besoin
d’entendre sur mes compétences pour sortir
de la dépression ol je me retrouve quand je.

suis en chdmage. Il faut se battre pour joindre
les deux bouts. On se sent humilié, on ne peut
pas suivre ses amis lorsqu’ils sortent et s'amu-
sent parce qu’eux, ils ont du travail. On reste
derriére. .. On a horreur de donner des
explications. Je m'isole jusqu’a ce que je
retrouve le moral et puisse recommencer i
chercher du travail.

Joanne : Le monde est ce qu’il est et nous avons

complétement perdu de vue comment la vie
devrait étre. On nous dit qu’il faut faire des
compromis. . . mais je ne veux pas travailler
chez MacDonald’s. Je dois trouver quelque
chose qui m’aille. Je ne veux pas faire un
travail auquel je ne crois pas.
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De nouvelles formules de travail

Introduction

Tout porte 2 croire que les travailleurs canadiens seront de plus en plus
appelés a s’adapter au changement. C’est pourquoi il est important que
I’organisation du travail soit plus souple. L’accroissement du taux
d’activité des femmes, la baisse de la natalité, I’augmentation du nombre
de familles monoparentales et de familles ot plus d’une personne touche
un revenu, le vieillissement de la population, toutes ces transformations
sociales obligent 4 modifier les lignes de conduite et les usages
administratifs. Le Régime d’assurance-chémage doit lui aussi s’adapter
aux nouvelles circonstances pour répondre aux nouveaux besoins.
La recherche des moyens de rendre 1’organisation du travail plus
souple souléve les questions suivantes :
— De quelle maniére les modalités d’emploi changent-elles?
— L’augmentation du travail partagé et du travail 2 temps partiel n’est-
elle qu’une réaction  la récession ou va-t-elle se poursuivre?
— Aura-t-on davantage recours au travail partagé pour éviter les mises
a pied massives?
— Quels effets les modifications des lignes directrices sur la retraite et
les pensions auront-elles sur le taux d’activité?
— Quelle incidence ces changements ont-ils sur I’assurance-ch6mage?

Dans ce chapitre, nous nous intéressons aux systémes, c’est-d-dire
aux modes d’organisation du travail qui offrent a tous un plus grand
choix et qui permettent d’adapter le marché du travail méme au
changement. Tout au long de ce rapport, nous soulignons la nécessité de
s’adapter au changement. L’évolution technologique, 1’évolution des
accords de commerce et la déréglementation en font une nécessité
vitale. Chacun de ces phénoménes provoquera des bouleversements
importants dans des secteurs comme ceux des transports et des
communications, et les travailleurs de ces secteurs, comme ceux des
industries, des professions ou des régions en perte de vitesse, seront
obligés de s’adapter. D’aprés la Commission Macdonald et d’autres
intervenants, le Régime actuel d’assurance-chémage retarde peut-étre
I’adaptation. Ainsi, il est possible que les prestations de prolongation
fondée sur le taux de chdmage régional encouragent les travailleurs a
demeurer dans des régions ou ils ont peu de chances de trouver un
emploi; ou encore que les employeurs aient recours au régime pour
subventionner des licenciements temporaires, sachant que les presta-
tions d’assurance-chdmage leur permettront d’avoir une main-d’ocuvre a
leur disposition.

«Nous recommandons que le travail 4 temps
partiel, le travail partagé, les horaires souples
et toutes formes de modifications du temps
de travail soient encouragés afin d’offrira la
population active un éventail de moyens
adaptés aux défis modernes et aux nouvelles
responsabilités (hommes enfin responsables
des enfants par goiit ou par la force des
choses, femmes au travail ) mais avec des
avantages.» (Réseau d’action et d’informa-
tion pour les femmes, mémoire)

“Je pense qu’d I’avenir I'accent sera mis sur le
travail 4 contrat et les emplois de courte
durée, non pas parce que les travailleurs le
veulent mais plutdt parce que c’est ainsi que
vont les choses. On verra donc un plus grand
nombre de personnes chercher du travail 2
un moment donné et ce, non pas en raison
des changements technologiques ou bien des
fluctuations dans le cycle des affaires, mais
parce que les travailleurs seront engagés
pour des périodes plus courtes. Il faut donc
que les structures de ’assurance-chémage
soient modifiées pour faciliter la recherche
d’emploi.” (Women for Economic Survival,
audiences de Victoria)
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«La question de la mobilité me préoccupe
tout particuliérement. A mon avis, je ne vois
pas comment on pourrait obliger quelqu’un
du Cap Breton 2 déménager en Alberta ou
bien 4 Toronto. Je pense qu’il incombe au
gouvernement ou au systéme de créer des
débouchés suffisamment intéressants pour
inciter les gens a prendre une telle décision.
Je suis d’avis qu’on ne devrait pas retirer ses
prestations a un individu de 50 ou 55 ans qui
a trés peu de possibilités de trouver un autre
emploi, pour qu’il se déplace dans une autre
région, loin de ses enfants, de sa famille et de
son milieu.” (Métallurgistes unis d’Améri-
que, audiences d’Ottawa)

" “Il y a des collectivités entiéres ot la
demande de main-d’ceuvre stagne ou dimi-
nue, tandis qu’elle augmente rapidement
dans d’autres régions. Par conséquent, la
réinsertion des chémeurs nécessite le dépla-
cement d’un grand nombre de gens des
premiéres régions aux secondes. Il ya des
temps ol c€ mouvement pourrait étre accé-
léré et rendu moins pénible par un prét ou
une subvention.” (Conseil du travail du
district de Sarnia, mémoire)

“Les Terre-Neuviens sont des gens qui cher-
chent activement du travail et qui sont beau-
coup plus mobiles que les Ontariens.” (Pat
Kerans, mémoire )

Nous avons déja souligné que le nombre de travailleurs qui restent
en chdmage pendant plus de six mois a considérablement augmenté
depuis 1980 — phénoméne inconnu depuis la crise des années 1930. Par
conséquent, il est essentiel d’en faire davantage pour aider ces
travailleurs a s’adapter.

Le chdmage de longue durée a un effet «boule de neige» : plus on est
en ch6mage longtemps, plus on a de la difficulté a trouver du travail. En
régle générale, cette forme de chdmage tient a des causes structurelles,
c’est-a-dire découle d’une transformation du marché du travail. Pour
trouver un emploi, le chémeur peut donc étre appelé a se recycler ou 4
s’installer dans une autre localité. Quoique relativement peu nombreux,
les gens qui sont en ch6mage pendant une longue période n’ont pas
moins besoin d’une aide spéciale.

Toutefois, le déplacement des emplois n’a pas toujours que des
effets négatifs. Dans certains cas, les travailleurs profiteront de
l'occasion pour trouver un meilleur emploi, pour se recycler ou se
perfectionner, pour lancer une entreprise ou pour changer d’orientation.
Les décisionnaires devront donc adopter des mesures incitatives qui
faciliteront le processus d’adaptation au marché du travail au lieu de le
retarder. Ces mesures devront permettre de réduire le plus possible le
colit de la perte de production attribuable 4 la main-d’ceuvre inactive.

Les objectifs des mesures axées sur I’adaptation sont les suivants :

— faciliter et encourager la transition de la main-d’ceuvre, des secteurs
en perte de vitesse vers les secteurs en expansion;

— réduire les coiits personnels et sociaux du déplacement des emplois;

— offrir 4 chacun plus de latitude pour décider de la place qu’il veut
occuper sur le marché du travail.

Tout programme d’adaptation de la main-d’ceuvre doit offrir des
solutions aux problémes des diverses catégories de personnes
travailleurs 2 'emploi de la méme entreprise depuis longtemps,
travailleurs vivant dans des régions rurales ou défavorisées, travailleurs
ayant peu d’instruction ou dont les compétences sont désuétes,
travailleurs qui exercent une profession en voie de disparition,
travailleurs agés.

Le Programme de prestations d’adaptation pour les travailleurs et le
nouveau Programme d’adaptation pour les travailleurs 4gés, annoncé en
1986, visent i régler certains des problémes des travailleurs 4gés. Le
Compte cumulatif d’emploi, que nous proposons au chapitre 7, s’ajoute
i ces mesures; il permettra aux travailleurs d’accumuler des droits aux
prestations qui leur seront utiles dans des situations particuliéres.

L’aide a la mobilité

En régle générale, un grand nombre de gens sont touchés par le
déplacement de la main-d’ceuvre des régions ou des industries en déclin.
Par ailleurs, il est parfois dans I'intérét de tous que des emplois, des
usines ou des travailleurs soient déplacés méme si, dans I'immédiat,
I’adaptation est difficile. Il faut donc atténuer le plus possible les
conséquences pénibles de ces déplacements.
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A I’heure actuelle, I'aide a la mobilité reléve de plusieurs program-
mes fédéraux : le Programme de mobilité du Canada, le Service d’aide a
I’adaptation de l'industrie, le Programme modifié d’aide a ’adaptation
de l'industrie et de la main-d’ceuvre et, jusqu’a un certain point, le
Programme canadien pour un renouveau industriel.

Le Programme de mobilité du Canada facilite le déplacement des
travailleurs en chdémage, sous-employés ou sur le point de perdre leur
emploi. Il encourage les travailleurs a chercher un emploi qui leur
convient dans les régions avoisinantes et les aide 4 se réinstaller
lorsqu’ils ont trouvé du travail. Il aide également les travailleurs qui
doivent se déplacer pour obtenir des services d’emploi non offerts dans
leur localité ou pour accepter un emploi d’'une durée de six semaines a
neuf mois (y compris un emploi agricole); enfin, il subventionne le trajet
quotidien des ouvriers agricoles. qui n’habitent pas sur la ferme ou
ils travaillent. On estime que le budget de ce programme s’élévera a
10,3 millions de dollars en 1986-1987'. Les frais de réinstallation
comptent pour prés de 60 % de cette somme.

Les trois autres programmes prévoient des mesures d’aide i la
mobilité qui, se recoupant dans plusieurs cas, visent i faciliter I’adapta-
tion des industries ou des collectivités. Le Service d’aide a I’adaptation
de lindustrie a pour objectif d’encourager les employeurs et les
travailleurs a régler les problémes que souléve ou que risque de soulever
la réduction du personnel dans une entreprise donnée. Le Programme
modifié d’aide 4 I’adaptation de I'industrie et de la main-d’ceuvre met
I’accent sur les problémes de démembrement des collectivités. Enfin, le
Programme canadien pour un renouveau industriel s’applique aux
industries du textile, du vétement, de la chaussure et du tannage. Les
recoupements entre les divers programmes (les éléments d’adaptation
de la main-d’ceuvre des deux derniers programmes sont mis en ceuvre par
le personnel du Service d’aide 4 I’adaptation de I'industrie) ont amené le
Groupe de travail Nielsen 4 recommander le fusionnement de tous les
services en un seul programme? Nous sommes d’accord avec cette
recommandation.

“Le gouvernement non seulement pourrait,
mais devrait assurer une meilleure coordina-
tion qu’il ne I’a fait par le passé pour permet-
tre aux travailleurs des régions en crise de se
déplacer vers celles ol il y a du travail.”
(Fraternité internationale des ouvriers en
électricité, section locale 254, audiences de
Calgary)

“La décision de raccourcir les périodes de
référence et de rallonger les périodes
d’admissibilité aux prestations dans les
régions connaissant un taux de chdmage
élevé a en fait incité les travailleurs a rester
dans leurs régions et 4 conserver leurs
emplois. Cecin’a pas permis a la main-
d’ceuvre d’évoluer et de connaitre la migra-
tion, le recyclage et des méthodes plus dyna-
miques de recherche d’emploi.” (Chambre
de commerce régionale de Surrey, audiences
de Vancouver)

Recommandation

1 8 1 Que tous les programmes fédéraux offrant une aide a Ia mobilité soient fusionnés.
L

La mobilité n’est cependant pas un reméde a tous les problémes qui
se posent sur le marché du travail. Dans une &conomie ou sévit le
chémage structurel, il est essentiel de favoriser 'adaptation de la main-
d’ceuvre. Or les programmes actuels ne s’appliquent que dans certaines
situations et sont fonction des caractéristiques des collectivités ou des
industries. Plusieurs personnes ont Pimpression que [I'influence
politique joue un réle dans la répartition de 1’aide a I’adaptation de la
main-d’ceuvre. Nous estimons qu’il faudrait désormais distinguer entre
développement industriel et adaptation de la main-d’ceuvre et accorder
I’'aide 2 la mobilité tout autant en fonction des besoins du travailleur que
de ceux de I'industrie. Le programme fusionné d’aide a la mobilité serait
en outre plus efficace s’il comportait des critéres moins restrictifs

“Nous n’acceptons pas |'affirmation de la
Commission Macdonald selon laquelle
I’assurance-chdmage a grandement contri-
bué au chdmage dans ce pays du fait qu’elle a
découragé les Canadiens d’accepter des
emplois ou de se déplacer dans des régions
du pays ou il y a plus d’emplois.” (Ministére
des Services de ’emploi et de la Sécurité
économique du gouvernement du Manitoba,
audiences de Winnipeg)
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d’admissibilité et s’il s’adressait a ceux et celles qui déménagent pour
acquérir une formation. Les programmes actuels sont des mécanismes de
remboursement des dépenses, non des programmes de soutien du
revenu. Le Compte cumulatif d’emploi, dont nous recommandons la
création au chapitre 7, aiderait les travailleurs qui ont besoin de
maintenir leur revenu au moment ou ils prennent des mesures pour
s’adapter a I’évolution du marché du travail.

Recommandation

18.2

Que les critéres d’admissibilité axés sur le secteur industriel ou la localité soient retranchés du

nouveau programme d’aide a la mobilité et que celui-ci accorde aussi une aide financiére aux
personnes qui se déplacent pour acquérir une formation.

“Il existe dans ce pays un bassin de travail-
leurs qui seraient préts 4 opter pour le travail
a temps partiel si les conditions et les avanta-
ges qui y sont liés a tous égards étaient les
mémes que ceux dont jouissent les travail-
leurs 4 plein temps. Cela est tout particulié-
rement vrai pour certains employés dans les
régions ou le taux de chdmage est élevé ou
bien lorsque les services de garderie ne sont
pas adéquats, ou encore pour ceux qui sont
sur le point de prendre leur retraite et qui
désirent se retirer graduellement du marché
du travail.” (Association des économistes,
sociologues et statisticiens(nes), mémoire)

“[Nous recommandons] des déductions
d’impdt sur le revenu pour les personnes qui
travaillent au méme salaire horaire pendant
six heures par jour, au lieu de huit heures par
jour, égales a la perte de gains bruts, ainsi que
des stimulants fiscaux pour les entreprises
qui autorisent les heures flexibles dans les
régions ou cela est possible.” (Fédération du
travail de la Colombie-Britannique, Centre
d’aide aux chémeurs, audiences de Vancou-
ver)

La souplesse dans I’organisation du travail 3

C’est dans le contexte d’une stratégie de mise en valeur des ressour-
ces humaines que nous devons considérer le réle futur du Régime
d’assurance-chdmage. Celui-ci reste un régime de remplacement du
revenu fondé sur les principes de I’assurance sociale, qui protége les
travailleurs en cas de perte d’emploi et d’interruption de salaire. Il doit
toutefois étre adapté de fagon i favoriser la souplesse dans I’organisation
du travail.

On dit que 'organisation du travail est souple s’il est possible de
travailler selon des modalités autres qu’a plein temps de 9 4 5, cing jours
par semaine, 52 semaines par année, exception faite des vacances. On
pourrait inclure dans ces modalités le travail partagé, I'occupation d’un
emploi aprés 65 ans, le travail a temps partiel, la retraite anticipée, la
semaine de moins de 40 heures ou de moins de cinq jours, et ainsi de
suite. Lorsque le Régime d’assurance-chdmage a été congu, la plupart de
ces autres modalités d’emploi ne présentaient aucun intérét pour bien
des Canadiens. '

Nos valeurs sociales déterminent largement la facon dont nous
percevons le monde du travail. Or, depuis quelques décennies,
I'importance relative du travail par rapport aux loisirs et aux activités
axées sur la famille, le nombre d’années consacrées aux études et I'dge de
Ia retraite ont beaucoup changé. Maintenant qu’un nombre croissant
d’employeurs et de travailleurs canadiens veulent €tre en mesure de
choisir ’organisation du travail qui leur convient, le Régime d’assurance-
chémage doit tenir compte de ’évolution des modes de vie. De fait, s’il
est vrai que la structure globale de I'économie est en mutation, la
diversité des formules d’emploi pourrait faciliter I'adaptation a une
économie plus stable et plus florissante. Autrement dit, 1a souplesse dans
I’organisation du travail pourrait en soi conduire a une diminution du
chémage et, par conséquent, a une utilisation plus efficace de
I’'assurance-chdmage. Par contre, si 'économie ne s’adapte pas, les
travailleurs compteront davantage sur I’assurance-chdmage.
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Les solutions de rechange

En 1985, I’American Management Association a analysé les nouvelles
formules d’organisation du travail utilisées par ses membres, et
notamment leur incidence sur les conditions de travail et la structure
organisationnelle des entreprises. Vingt et une formules de rechange ont
été analysées. Elles comprenaient les formules axées sur l'emploi
(partage de poste, travail 2 domicile, préretraite); les formules axées sur
la qualité de la vie au travail (intéressement, horaires flexibles, comités
mixtes patronaux-syndicaux); les formules axées sur la structure de
I'organisation (travail par projet et organisation matricielle); et les
formules axées sur la participation des salariés au capital-actions et 4 la
gestion, telles que ’'actionnariat et les groupes de travail autogérés (voir
I’encadré). Les conclusions de cette analyse pourraient vraisemblable-
ment s’appliquer au Canada puisque les milieux de travail au Canada et
aux Etats-Unis se ressemblent beaucoup. L’enquéte a révélé que plus de
80 % des participants appliquaient déja au moins une formule nouvelle
dans I'organisation du travail et que prés de 75 % en utilisaient plusieurs.

Dans son rapport, I'association conclut que ce large recours aux
nouveaux modes d’organisation du travail s’explique par le fait que les
gens ne sont pas satisfaits du «modéle» classique. Ce mécontentement
tient, d’une part, aux pressions exercées par la concurrence et, d’autre
part, aux restrictions imposées i I’essai de nouvelles méthodes de travail.
Prises dans le courant du changement économique et social, les
entreprises ne peuvent plus compter sur les méthodes établies pour
combattre efficacement les maux actuels.

On ne connait pas encore trés bien toutes les nouvelles formules
d’organisation du travail, ni les retombées positives qu’elles peuvent
avoir. Paradoxalement, 4 cause du succés méme de ces formules, les
entreprises sont peu disposées a diffuser leurs idées ou 2 faire part de
leurs expériences et des résultats obtenus. Les autres n’ont donc pas la
chance de profiter des innovations.

Certaines formules de rechange — le travail 4 temps partiel, le
partage de poste et le travail partagé indemnisé — ont des répercussions
directes sur le revenu salarial et, par voie de conséquence, sur
I’assurance-chdomage. On entend par travail 4 temps partiel le travail
d’une durée inférieure au nombre normal d’heures fixé par semaine pour
les personnes effectuant un travail similaire?, et par partage de poste, le
partage d’'un emploi a plein temps entre deux personnes ou plus. Quant
au travail partagé indemnisé, donnons-en comme exemple une
entreprise qui a du travail pour 600 personnes mais qui en compte 800
sur ses registres de paye, et qui garde ces 800 personnes 4 son emploi,
chacune travaillant 25 % de moins et étant indemnisée partiellement par
le Régime d’assurance-chémage.

Le partage de poste

Le partage de poste suppose la restructuration permanente d’'un emploi 2
plein temps en deux emplois 4 temps partiel (ou toute autre variante
créant un nombre de postes i temps partiel supérieur au nombre de
postes 4 plein temps). Cette formule suscite de plus en plus d’intérét
parce qu’elle offre une réponse aux besoins et préférences des parents

«Le travail 2 temps partiel est 4 {a hausse au
Canada. La plupart des personnes employées
a temps partiel sont des femmes. Pour certai-
nes, c’est la meilleure solution en raison de la
foule de responsabilités qu’elles doivent
assumer 1 la maison. Pour beaucoup, le
temps partiel est 1a seule forme de travail
disponible, étant donné leurs aptitudes
“monnayables’’. On trouve ces femmes dans
la vente, aux guichets des banques, effec-
tuant des travaux de commis, de secrétariat
et de nettoyage.” (Congrés canadien pour la
promotion des études chez la femme, audien-
ces de Regina)
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«Il existe de véritables lacunes dans la Loi
sur l'assurance-chémage pour ce qui est des
avantages sociaux qu’elle confére aux travail-
leurs 4 temps partiel. En effet, la majorité des
personnes qui travaillent a temps partiel sont
des jeunes qui essayent d’entrer sur le mar-
ché du travail et des femmes qui, elles,
essayent d’y revenir. Dans le Nord, il y a peut-
&tre méme un pourcentage encore plus élevé
d’autochtones qui travaillent 4 temps
partiel.» (Fédération du travail des Territoi-
res du Nord-Ouest, audiences de Yellow-
knife)

qui travaillent 3 I'extérieur et des gens qui voudraient prendre une
retraite partielle.

Le travail a temps partiel

Comme l'indique le récent rapport de la Commission d’enquéte sur le
travail 2 temps partiel, le nombre d’emplois i temps partiel a augmenté
rapidement depuis une dizaine d’années. En 1985, plus de 1,7 million de
personnes occupaient un poste a temps partiel au Canada — soit 15,5 %
du nombre total d’emplois. En 1976, les chiffres correspondants étaient
de 1 million et de 11 % du nombre total d’emplois®. On s’attend i ce que
cette tendance a la hausse se maintienne.

D’aprés ’Enquéte sur la population active, les travailleurs a temps
partiel sont ceux qui travaillent habituellement moins de 30 heures par
semaine. Sont exclus de cette catégorie les gens qui, dans ’exercice de
certaines professions (personnel des compagnies aériennes, camion-
neurs et professionnels du spectacle, par exemple), travaillent

r

Uemploi

Diversification des tiches : Désigne un
grand nombre de formules visant a
confier aux salariés des tiches plus

dans la prise de décisions.

Travail A domicile : Entente en vue de
I’exécution d’une partie du travail 2

cas de maladie, de grossesse, etc.)

secteurs.

temps partiel d’obtenir les avantages
d’'un emploi 4 plein temps.
Partage de poste : Partage entre deux

Transition i la retraite : Mécanismes

partiel).

Groupe 1 : formules de rechange axées sur

variées et une plus grande responsabilité

domicile, de facon réguliére. (N’est pas
un simple arrangement temporaire en

Formation polyvalente : Formation per-
mettant aux travailleurs d’acquérir des
compétences plus poussées que celles
dont ils ont besoin i leur poste actuel,
dans le but de les rendre polyvalents et
de les amener i travailler dans d’autres

Emplois a temps partiel < permanents» :
Ententes permettant aux travailleurs a

personnes ou plus d’'un emploi normale-
ment occupé par une seule personne.

permettant aux personnes qui appro-
chent de la retraite ou qui sont retraitées
de continuer d’étre utiles tout en travail-
lant 2 leur guise (par exemple, 2 temps

Rotation organisée des emplois : Rotation
des travailleurs pour leur faire exécuter
d’autres emplois et d’autres tiches dans

Les 21 formules de rechange dans I’organisation du travail

le but d’élargir leurs connaissances et de
les rendre polyvalents.

Groupe 2 : formules de rechange axées sur

la qualité de la vie au travail

Intéressement en fonction du rende-
ment : Mécanisme permettant de redis-
tribuer aux travailleurs une partie des
bénéfices réalisés grice a amélioration
de leur rendement. (Par exemple : plan
Scanlon et “Improshare”.)

Horaires flexibles : Organisation du travail
permettant aux salariés de décider dans
une certaine mesure de leurs heures de
travail.

Semaine comprimée : Semaine de travail de
40 heures comprimée en 4 jours, ou
arrangements semblables.

Cercles de qualité ou équipes de résolu-
tion de problémes : Groupes
d’employés chargés de résoudre les
problémes ou de traiter de certaines
questions ayant trait i leur service.

Comités mixtes patronaux-syndicaux :
Groupes ou sont représentés
I’employeur et le syndicat, constitués
pour discuter des questions qui se
posent sur les lieux de travail et pour
lesquelles rien n’est prévu dans les
conventions collectives.

Conseils d’entreprise ou conseils d’infor-
mation : Conseils o sont représentés
tous les niveaux et toutes les fonctions
de ’organisation, ot I'on communique
des renseignements et I'on discute des
questions se rapportant 4 un service.

Formation en gestion participative :
Formation congue spécialement pour
permettre aux travailleurs d’acquérir les
connaissances et les compétences vou-
lues pour &tre plus autonomes par rap-
port a I’autorité hiérarchique.

Rémunération en fonction des aptitudes
et des compétences : Systéme visant 2
rémunérer les travailleurs en fonction de
leurs compétences, qu’ils les utilisent ou
non dans le cadre de leur emploi.

Groupe 3 : modification de la structure de

Uentreprise

Equipes chargées de proiét ou organisa-
tion par projet : Systémes souples, a
grande échelle, permettant de regrouper
les gens dans le but de leur confier des
taches et des projets précis. Les relations
avec les services fonctionnels sont
souples. Le principal responsable est le
directeur de projet.

Structure de type matriciel ou d liaisons
multiples : Structure selon laquelle les
employés relévent simultanément de
deux ou de plusieurs secteurs de I’'orga-
nisation, par exemple, d’un directeur
fonctionnel (ventes, fabrication) et d’un
directeur.de la production.

Groupe 4 : participation des travailleurs au

capital-actions et a la gestion

Groupes de travail semi-antonomes ou
autogérés : Groupes de travailleurs
chargés d’importantes responsabilités
en ce qui concerne leur travail ou leurs
produits.
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habituellement moins de 30 heures par semaine, mais dont I’activité est

essenticllement a plein temps. De plus, pour définir la population active  ou saisonniers, I'enquéte ne refléte que la

a temps partiel, on exclut les travailleurs a temps partiel qui cherchent

un emploi a temps plein.

Dans une large mesure, ce sont les contraintes imposées par les
dispositions fiscales, la législation sur les normes d’emploi et les
pratiques administratives d’organismes comme les commissions des
relations de travail qui font du partage de poste ou du travail a temps
partiel une solution moins attrayante. L’assurance-chémage, par
exemple, incite employeurs et travailleurs a préférer le licenciement i la
réduction des heures de travail parce que (2 ’exception des accords

ple lavendeuse i temps partiel qui depuis
vingt ans donne un coup de main dans le
méme magasin au moment des Fétes ou

parmi les travailleuses ayant une durée de

formels de travail partagé aux termes de I'article 37) les prestations sont  partiel, Le travail & temps partiel au

payables si ’emploi cesse, mais non si la durée du travail est réduite.

Canada, Ottawa, 1983, p. 64)

Souvent, les employeurs pénalisent les travailleurs i temps partiel.
Défavorisé€s par rapport aux autres employés qui effectuent des tiches

Réinvestissement du capital de risque ou
promotion de I’esprit d’entreprise :
Mécanisme par lequel on fournit aux
salariés les ressources nécessaires pour
mettre au point de nouvelles idées ou
lancer de nouveaux produits.

Actionnariat ou participation au capital-
actions : Programme permettant aux
salari€s de devenir propriétaires de
I’entreprise.

Structure paralléle : Systéme de gestion du
changement, de la qualité de lavie au
travail ou d’incitation 4 I'innovation. Il
fonctionne par groupes de travail et par
affectations spéciales 4 I’intérieur d’'un
systéme de gestion établi auquel partici-
pent fréquemment les cadres supérieurs.
Il dispose de ses propres ressources et en
est responsable.

Principales conclusions

— Prolifération de formules de rechange :
Plus de la moitié des entreprises étu-
diées offraient une formation polyva-
lente, et plus du tiers appliquaient la
formule des horaires flexibles, des
emplois permanents a temps partiel et
des cercles de qualité. Prés de 30 %
avaient des équipes chargées de projet.
Les cercles de qualité, congus 4 I'origine
pour régler les problémes au niveau des
ateliers, existent maintenant dans les
organismes gouvernementaux ct les
services publics.

— Changements durables de l'organisa-
tion du travail : Huit des formules de
rechange étant appliquées depuis plus
de cinq ans, on peut en déduire qu'elles

sont 12 pour rester. Il s’agit, entre autres,
de la formation polyvalente, des emplois
4 temps partiel permanents, de 1a rému-
nération en fonction des aptitudes et des
compétences, des €quipes chargées de
projet, de 'organisation de type matri-
ciel et de I'actionnariat.

Tendances récentes: Depuis quelques
années, ce sont surtout les formules
axées sur I’emploi et la qualité de la vie
au travail qui ont été adoptées : cercles
de qualité, groupes de travail semi-
autonomes, travail 4 domicile, etc. Ces
innovations entraineront probablement
moins de changements d’ordre organisa-
tionnel.

Innovations dans le secteur public:

Conclusion surprenante : en moyenne, -

ce secteur met actuellement en ceuvre
plus de solutions novatrices que le
secteur priveé.

Relation curviligne entre syndicalisa-
tion et fréquence des solutions innova-
trices : Certaines formules réussissent a
mieux s’implanter et i porter des fruits
dans 'une ou I'autre des deux situations
suivantes : 1) aucun salarié syndiqué; 2)
totalité des salariés syndiqués. Il semble
qu’entre ces deux extrémes, c’est-a-dire
dans les entreprises regroupant des
salariés syndiqués et des salariés non
syndiqués, le terrain soit moins propice
al'innovation.

Influence de la taille de l’entreprise :
Les petites entreprises semblent &tre
plus favorables 4 certaines formules de
rechange comme le travail 3 domicile,
les groupes de travail semi-autonomes et

les conseils d’entreprise. Par contre,
plus de 40 % des grandes entreprises
étudiées offraient une formation en
gestion participative, programme beau-
coup moins fréquent dans les petites
entreprises.

— Productivité et innovation: On cons-
tate que certaines entreprises «progres-
sistes», qui ont adopté plusieurs formu-
les de rechange, ou les ont adoptées plus
t6t que la plupart des autres entreprises,
ont accru leur productivité. A la longue,
I’innovation en milieu de travail donne
lieu 4 des innovations dans les produits
et 2 un accroissement de la rentabilité.
Ces quatre genres de formules d’organi-

sation du travail sont fort différentes les unes

des autres. Les formules de rechange axées
sur l’emploi, qui donnent moins de pouvoirs
aux salariés, sont certainement populaires,
mais elles ne sont appliquées que dans cer-
tains services ou pour certains employés
d’une méme entreprise. Les formules de
rechange axées sur la qualité de la vie au
travail, par contre, semblent &tre appliquées

i peu prés partout dans une méme organisa-

tion. Les deux derniéres catégories de formu-

les de rechange, la modification de la struc-
turede l’entreprise et la participation des
travailleurs au capital-actions et a la ges-
tion, ont une plus grande incidence sur

I'organisation et donnent plus de pouvoirs au

personnel. Cependant, elles sont surtout

utilisées par les cadres et les cols blancs et ne
s’appliquent pas aux salariés des niveaux
inférieurs de la hiérarchie.

Source : American Management Association, The Chan-
ging American Workplace : Work Alternatives in the '80s,
New York, AMA, 1985.

“Mais dans le cas des employés occasionnels

derniére phase d’emploi. Prenons par exem-

Iinfirmiére i temps partiel qui estau service
d’un hépital depuis vingt ans et travaille tous
les étés et chaque fois qu’on a besoin d’elle :
I'une comme I'autre seront peut-&tre classées

conservation de I’emploi inférieure ad un an.”
(Commission d’enquéte sur le travail 4 temps
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“Depuis quelque temps déji, le Conseil ne
cesse de répéter qu’une personne qui tra-
vaille 4 temps partiel devrait avoir droit a
I’assurance-chdmage si elle accomplit un
nombre précis d’heures de travail, pendant
une période continue d’une année ou plus. Il
s’agit 12 du meilleur moyen de vérifier si elle
est intégrée de fagon durable au marché du
travail et non pas d’un simple critére préci-
sant son revenu minimum et indiquant si son
emploi est continu et régulier.” (Conseil
canadien du commerce de détail, mémoire)

“Nous voild encore, en 1986, toujours devant
Ie vieux mythe qui veut que les femmes
n’aient pas véritablement besoin des revenus
qu’elles rapportent; qu’elles travaillent pour
s’acheter des “‘bébelles’’; qu’elles puissent
toujours compter sur un homme pour les
faire vivre! Par contre, on sait trés bien que le
nombre de familles pauvres doublerait au
Canada si les femmes mariées se retiraient du
marché du travail.” (Action-travail des
femmes, mémoire)

“On se leurre en croyant que le filet de sécu-
rité sociale, la participation accrue des
femmes et le plus grand nombre de ménages
a deux salaires rendent moins nécessaires les
politiques de plein emploi. Le chémage est
trés pénible pour les gens sans emploi.”
(Social Planning Council of Metropolitan
Toronto, mémoire )

identiques  plein temps, ils peuvent étre moins payés qu’eux, se trouver
privés de leurs droits d’ancienneté ou avoir moins d’avantages sociaux
ou de chances d’avancement. En outre, certaines commissions des
relations du travail exigent que les travailleurs 4 temps partiel soient
représentés a des unités de négociation distinctes.

Ces questions sont particuliérement importantes pour les femmes,
qui représentent 72 % des travailleurs 4 temps partiel. La majorité des
hommes qui travaillent a temps partiel ont moins de 25 ans, et ce n’est
que chez les personnes de 65 ans et plus que les hommes sont plus
nombreux que les femmes®.

De plus, il est possible que la définition donnée dans ’Enquéte sur la
population active fasse sous-estimer la durée de conservation de
I’emploi des travailleurs 4 temps partiel. Parmi les 1 800 000 travailleurs
canadiens qui, en 1981, ont tiré tout leur revenu d’un emploi 4 temps
partiel, 72 % ont touché un salaire inférieur 2 5 000 $. Un autre groupe
de 20 % ont gagné de 5 000 2 10 000 $ et une petite fraction, plus de
20000 37,

Ot va donc cet argent? On croit en général que le travailleur a temps
partiel typique est une femme mariée dont le conjoint a un salaire
confortable, ou bien un étudiant a la charge de ses parents. Le salaire
qu’il tire de son emploi fournirait donc le superflu dont il pourrait trés
bien se passer. Perdre un emploi 2 temps partiel, ce serait tout simple-
ment se passer d’un peu de luxe.

En réalité, comme le montre le tableau 6.1, la plupart des travail-
leurs 2 temps partiel contribuent pour beaucoup au revenu familial. Et,
puisque la grande majorité d’entre eux gagnent moins de 5 000 8 par an,
il est évident que, dans ces cas, le revenu familial est peu élevé. Le revenu
d’un travail 4 temps partiel est donc nécessaire pour couvrir les dépenses
essentielles, particuliérement pour les personnes qui ont des enfants a
charge. La perte d’'un emploi 4 temps partiel peut donc €tre une rude
€preuve.

Bien des gens croient également que nombreux sont les travailleurs
a temps partiel qui travaillent «au noir» et cumulent deux emplois. Or,
aucune preuve solide ne vient étayer cette opinion. En 1985, le cumul
d’emplois ne représentait que 1,3 % du nombre total d’heures travaillées
par semaine. En outre, ceux qui cumulaient plusieurs emplois et

Tableau 6.1
Proportion du revenu tiré de 'emploi 4 temps partiel par rapport au
revenu familial total tiré d’emplois rémunérés, en 1981

Travailleurs 4 temps partiel® Hommes Femmes
Tous dges confondus 28% 20 %
15224 ans 25 % 14 %
25244 ans 68 % 25 %
45 ans et plus 57 % 23%

a Nombre total de salariés ayant travaillé i temps partiel au
cours de I'année 1981.

Source : Commission d'enquéte sur le travail 2 temps
particl, Le travail a temps partiel au Canada, Ottawa,
Approvisionnements et Services Canada, 1983, p. 66.
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travaillaient en tout plus de 40 heures par semaine représentaient moins
du sixiéme de I’ensemble des travailleurs a temps partiel®.

A la lecture du tableau 6.2, on constate que, dans tous les groupes
d’age, le taux de chomage est plus élevé chez les travailleurs a temps
partiel que chez les travailleurs a temps plein. Pourtant, dans un grand
nombre de cas, ces travailleurs n’ont pas droit a ’assurance-chdmage
s’ils perdent leur emploi ou s’ils sont temporairement sans revenu. Pour
y avoir droit, ils doivent avoir travaillé au moins 15 heures par semaine
pour le méme employeur. Le tableau 6.3 révéle que 6,6 % des travailleurs
(40 % des travailleurs a temps partiel ) n’étaient pas, en 1985, admissi-
bles aux prestations d’assurance-chdmage car ils travaillaient moins de
15 heures par semaine. La durée moyenne du travail 2 temps partiel est
d’environ 14 heures par semaine.

Cette condition du régime place dans une situation trés difficile les
nombreuses familles qui doivent compter sur un salaire a temps partiel
pour se procurer I’essentiel. Elle est également injuste. Une personne qui
travaille réguliérement 14 heures par semaine pendant 50 semaines aura
effectué 700 heures de travail a la fin de I’année, tout comme celle qui
travaille 35 heures par semaine pendant 20 semaines. Pourquoi
prétend-on alors que la durée d’emploi de cette deuxiéme personne est
plus longue que celle de la premiére? Pourquoi l'une devrait-elle
bénéficier de I'assurance-chémage et pas l'autre? L'un de ces revenus

Tableau 6.2
Taux de chdmage des personnes dont le dernier emploi était a temps
plein ou a temps partiel, en 1985

%

15

10

15424 ans 25244 ans 45264 ans

Source : Statistique Canada, données spéciales.

“L’assujettissement 4 I’assurance-chdmage
devrait &tre €largi a tous les emplois a temps
partiel afin de tenir compte de I'importance
croissante de ce genre d’emplois et des
nouveaux régimes de travail.” (Gouverne-
ment du Nouveau-Brunswick, audiences de
Fredericton)

Temps plein
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est-il plus «habituel» que I’autre? La perte de revenu, en cas de chdmage,
est-elle plus grave dans un cas que dans I’autre? Pourquoi I'une de ces
personnes a-t-elle droit 2 une indemnité et pas I’autre?

“Nous demandons I'élimination ou tout au Notre étude de ces questions et de la tendance a la hausse du travail
moins la réduction du nombre minimum de a temps partiel nous a amenés a conclure que les régles d’admissibilité au
sEminngs 4 mmplol BARcHRSON pe S o régime sont injustes et désuétes. Le réglement qui empéche les

employés a temps partiel soient admissibles - > 112 Spee
aaibigiion dassmrassni-chibaiogs® (M- travailleurs d’accumuler les heures travaillées pour différents

Instituté Bdiicatons’ Assocition of British employeurs nous parait également injuste. La facilité administrative,

Columbia, audiences de Vancouver) dans ces cas, semble I’emporter sur un des principes fondamentaux de
I’assurance sociale, qui est d’assurer une protection au plus grand
nombre possible de travailleurs.

Tableau 6.3
Nombre d’employés selon les heures de travail et le groupe d’ige, en 1985
(moyennes annuelles)
154 24ans 25a44ans 45a64ans 65 ans et plus
127 heures
82 14 heures
15229
heures
30 heures
et plus
Nombre d’employés selon les heures de travail et le groupe d’age
(moyennes annuelles) 1985
Groupe Emplois a temps partiel® Emplois a plein temps Total
d’ige (30 heures et plus)
Non assurables Assurables
127 heures 82 14 heures 15 a 29 heures
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
15424ans 143100 1,3% 237600 2,1% 383000 34% 1624 900 144 % 2 388 600 21,1%
25244 ans 77200 0,7% 133400 1,2% 472200 42% 5208700 46,0% 5891 500 52,1 %
45264 ans 47000 04% 76800 0,7% 240 200 2,1% 2483500 220% 2847500 252%
65 ans et 16100 0,1% 17900 0,2% 39000 03% 110800 1,0% 183 800 1,6 %
plus
Tous les 283400 25% 465700 4,1% 1134 400 10,0 % 9427900 833% 11311400 100,0 %
groupes
d’age

a Emplois i temps partiel selon la définition de Statistique
Canada.
Source : Statistique Canada, données spéciales.
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Les conditions économiques et sociales obligeront a faire preuve
d’une plus grande souplesse dans ’organisation du travail. Au chapitre 7,
nous proposons de modifier le Régime d’assurance-chdmage de fagon
que le maximum de la rémunération assurable soit établi sur une base
annuelle plutét que sur une base hebdomadaire. Toute personne ayant
effectué au moins 350 heures de travail assurable au cours des 52
derniéres semaines aura droit aux prestations d’assurance-ch6mage.
Cette réforme rendra le régime plus souple et permettra de lier
davantage les prestations i l'activité rémunérée. Dans le cadre de ce
régime, il ne sera plus nécessaire, du moins en théorie, de définir
I’admissibilité en termes d’heures de travail par semaine. En principe,
toutes les heures travaillées seront assurables.

Cette formule risque toutefois de créer des problémes administratifs
et d’occasionner des dépenses supplémentaires, en particulier dans les
petites entreprises. La Commission Wallace sur le travail 3 temps partiel
et le Comité Boyer sur I’égalité avaient tous deux recommandé de porter
de quinze a huit le nombre minimum d’heures de travail par semaine
ouvrant droit aux prestations — recommandation qui a regu un appui
considérable lors des audiences publiques®. Il ne faudrait cependant pas
abandonner le principe selon lequel toutes les heures travaillées
devraient, si possible, &tre assurables, sous prétexte que son application
risque de soulever des problémes. Pour des raisons pratiques, et
conformément a notre recommandation d’instaurer progressivement le
nouveau régime que nous décrivons au chapitre 7, il conviendrait de
rendre un plus grand nombre de travailleurs 4 temps partiel admissibles
au régime, en commengant par ceux qui travaillent au moins huit heures
par semaine. La Commission de ’emploi et de I'immigration du Canada,

pour sa part, devrait étudier la possibilité de tenir compte de toutes les’

heures de travail effectuées par ceux et celles qui travaillent réguliére-
ment i temps partiel.

Recommandation
19 Que la protection du Régime d’assurance-chdmage soit

-

, en principe, étendue a tous les

travailleurs a temps partiel et d’abord a ceux qui travaillent au moins huit heures par semaine;
que les travailleurs puissent additionner leurs heures de travail en vue de devenir admissibles et
que la Commission de I’emploi et de 'immigration du Canada étudie la possibilité de tenir
compte de toutes les heures de travail, y compris celles qui ont été effectuées pour différents

employeurs.

Le commissaire R. F. Bennett a exprimé a ce sujet un point de vue
différent que ’on trouvera a la partie V, Déclarations supplémentaires
et opinions divergentes.

Le travail partagé indemnisé

L’indemnisation du travail partagé est une mesure destinée a préserver
les emplois en évitant les mises a pied, du moins dans I'immédiat. Elle est
une formule temporaire, et non une mesure permanente et volontaire
comme le partage de poste. Elle consiste a verser, au prorata, une partie
des prestations hebdomadaires ordinaires d’assurance-chdmage aux
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“Le secteur forestier s’est servi des program-
mes de travail partagé et appuie ce concept
avec toutefois une réserve, a savoir que les
fonds de I’'assurance-chdmage qui servent a
subventionner les programmes de travail
partagé ne devraient pas &tre utilisés pour
trouver des solutions aux problémes structu-
rels i long terme, par exemple pour mainte-
nir en opération des usines improductives.”
(Association canadienne des producteurs de
pates et papier, mémoire)

“Notre expérience du travail partagé au
cours de cette période a dans ’ensemble été
positive. Elle a en effet permis d’éviter des
licenciements dans les plus petites usines;
I’employeur a d’autre part pu conserver une
main-d’ceuvre qualifiée. Grice aux disposi-
tions améliorées qui existent aujourd’hui,
nous sommes convaincus que le Programme
de travail partagé devrait continuer de faire
partie de la Loi sur l’assurance-chémage.”
(Travailleurs unis de I'automobile, Canada,
mémoire)

employés dont les heures normales de travail sont réduites en vertu d’un
accord de travail partagé. Cette forme d’indemnisation est prévue au
Régime d’assurance-chOmage et constitue un prolongement logique de
la prestation «partielle» d’assurance-chémage versée aux bénéficiaires
travaillant quelques heures par semaine pendant la période ou ils
touchent des prestations.

Les dispositions relatives au travail partagé, instaurées en janvier
1982 aux termes de l'article 37 de la Loi sur l'assurance-chémage,
prévoient le versement de prestations lorsqu’on raccourcit la semaine de
travail pour éviter des mises a pied. Ce mécanisme suppose la signature
d’une entente, d’une durée maximale de neuf mois, destinée A remédier a
une situation temporaire. Les conditions habituelles d’admissibilité a
I’assurance-chémage s’appliquent, et les participants qui perdent leur
emploi par la suite ont quand méme droit aux prestations ordinaires. En
1982 et 1983, le programme de travail partagé de la Commission de
I'emploi et de 'immigration du Canada s’est appliqué dans 14 500
entreprises employant 275 000 personnes et il a permis d’éviter 122 000
mises 4 pied. En moyenne, les ententes de travail partagé ont duré 24
semaines et ont entrainé une réduction moyenne du temps de travail de
30 % (1,5 jour par semaine ) par travailleur.

A l'étranger, c’est surtout au cours de récentes récessions qu'on a
appliqué des programmes de travail partagé, quoique I’Allemagne ait
adopté un mécanisme de ce genre dés 1927 — mécanisme beaucoup plus
simple et beaucoup moins coliteux que celui du Canada. Certains Etats
américains ont institué des mécanismes de travail partagé inspirés du
régime californien de 1978, qui différe lui-méme du régime canadien a
plusieurs égards''. En Californie, la réduction temporaire et permanente
des heures de travail donne droit 4 des prestations pour travail partagé,
mais si des prestations ordinaires d’assurance-chdmage sont versées par
la suite, les indemnités temporaires payées pendant la période de travail
partagé en sont intégralement soustraites. Une autre différence tient au
fait qu’en Californie le régime est financé grice a un baréme incorporant
une formule de mérite et de démérite (taux particuliers). Ainsi, dans les
entreprises ou les cotisations payées sont inférieures aux prestations
touchées par les employés, I’employeur doit, pour participer au travail
partagé, verser un impdt supplémentaire d’assurance-chémage. Le
régime californien de travail partagé est beaucoup moins étendu que le
régime canadien. En effet, bien que le chiffre de la population active soit
a peu prés le méme dans les deux cas, le mécanisme californien ne
s’appliquait en 1980 qu’a 714 entreprises et 16 000 employés — soit
moins du douziéme du nombre d’entreprises et d’employés ayant
participé au régime canadien pendant sa premiére année d’application.
Le régime californien a été institué en 1978, 2 un moment ou le chémage
était a la baisse; le régime canadien, par contre, a €té mis en place au
beau milieu de la récession.

Comparativement au licenciement, le principal avantage du travail
partagé est qu’il' évite aux employeurs des dépenses de réembauche
quand la production revient a4 la normale. De plus, le travail partagé
entraine une plus grande réduction de la masse salariale car tous les
salaires sont abaissés proportionnellement, alors que les licenciements
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touchent surtout les employés qui ont le moins d’ancienneté et le salaire
le plus faible. Par contre, les frais d’administration et de rapport des
employeurs, tout comme le coiit des avantages sociaux, sont un peu plus
élevés.

Il est difficile de déterminer quels effets les régimes de travail
partagé ont sur la productivité, mais d’aprés une enquéte effectuée en
1983, 53 % des entreprises croient que la productivité est plus élevée
qu’elle ne 'aurait été si I’on avait procédé a des licenciements. En outre,
certains employeurs estiment que le travail partagé a permis d’éviter la
fermeture de leur entreprise'?.

En 1984, le ministére de 'Emploi et de I'Immigration du Canada a
procédé 2 une analyse de son programme de travail partagé et a calculé
que les avantages sont supérieurs aux cofits d’environ 30 %'3. D’aprés
d’autres évaluations tenant compte des effets sur la productivité et des
coiits sociaux du chémage, le rapport avantages-coiits serait encore plus
élevé.

Le travail partagé semble jouir d’un assez large appui. D’aprés une
étude effectuée récemment pour le compte du ministére de PEmploi et
de I'Immigration du Canada, 94 % des travailleurs ayant participé i un
régime de travail partagé se sont déclarés satisfaits du programme et
désireux d’y participer de nouveau, et 81 % des employeurs ont donné
une évaluation positive du programme’é. La plupart des évaluations
négatives des employeurs portaient sur des exigences administratives
jugées inutilement complexes.

Les audiences que nous avons tenues nous ont permis d’entendre
une foule d’opinions sur les formules de rechange dans ’organisation du
travail. Beaucoup de gens se sont dits favorables a 'innovation, mais
certains se sont opposés au travail partageé.

Tout compte fait, nous considérons que le travail partagé tel qu’il est
prévu a 'article 37 de la Loi sur l'assurance-chémage est une bonne
solution de rechange aux mises a pied en cas de ralentissement
temporaire de I’activité. '

“Nous voyons le travail partagé sous un angle
quelque peu différent. Nous souhaitons avant
tout que de tels programmes ne soient pas
nécessaires, mais notre expérience démontre
qu’un grand nombre de nos membres ont
bénéficié de telles initiatives. Pour I’heure
tout au moins, pendant que les taux de chd-
mage sont élevés, nous recommandons de
conserver le programme.” (Travailleurs
amalgamés du vétement et du textile,
audiences de Toronto)

«L’idée de répartir le travail de fagon plus
équitable nous inquiéte énormément. Le
simple fait de répartir les emplois actuels
entre un plus grand nombre de personnes ne
revient certainement pas a créer plus
d’emplois. Cela revient plutot i créer du
chémage, méme si cela n’est qu’'a temps
partiel. Toutes les dispositions en mati¢re de
partage des tiches ne permettent pas aux
participants de jouir du mé&me niveau de vie.
En fait, le partage des tiches est synonyme de
partage des salaires, voire d’absence d’avan-
tages sociaux.” (Syndicat canadien de la
fonction publique, audiences de Vancouver)

Recommandation

2 Que I’on maintienne les dispositions du Régime d’assurance-ch6mage relativement au travail
partagé, tout en procédant 4 un examen interne en vue de rationaliser le programme et de

réduire les frais d’administration et de vérification.

La semaine ou ’année de travail écourtée

Depuis la fin de la Seconde Guerre mondiale, on a assisté a une réduction
du temps consacré au travail. Ce phénomeéne tient en bonne partie au fait
que les gens préférent s’adonner davantage aux loisirs au fur et 2 mesure
qu’augmentent leur salaire et leur revenu réel. Le facteur prédominant
dans la réduction de la durée du travail a été le raccourcissement de
I’'année de travail. Depuis 1949, le nombre de jours fériés est passé de
6,91 11,1 par an dans le secteur manufacturier et le nombre de semaines
de vacances de 2,34 3,6 paran'®.

“Demandez donc 4 la Commission comment

' vous pouvez régler certains des problémes.

Tout d’'abord, mettez en place une semaine
de travail plus courte. L'annulation des
heures supplémentaires permet a davantage
de personnes de travailler.” (Fédération du
travail du Nouveau-Brunswick, audiences de
Moncton)
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“Je pense qu’au lieu de travailler 40 ou 45
heures comme présentement, ou 50 heures,
comme il y a des Canadiens qui le font parce
qu’ils ont une deuxiéme job, peut-&tre qu’on
devrait dire “a partir de maintenant, vous
allez travailler 30 heures et vous allez étre
subventionnés par des programmes
d’assurance-chémage, justement, pour le
reste des 40 heures”. Puis on mettrait plus de
Canadiens au travail.” (M. Comeau, audien-
ces de Newcastle)

«La réduction générale des heures de travail
pour en arriver 4 une semaine de travail
normale de 32 heures en quatre jours sans
aucune perte de salaire, ou bien I'augmenta-
tion du nombre des congés annuels a quatre
ou cing semaines aurait pour résultat une
énorme augmentation du nombre d’emplois
et par conséquent des dépenses totales.”
(Fédération du travail de I’Alberta, audien-
ces de Calgary)

“On estime a 189 000 le nombre d’emplois
nouveaux qui pourraient étre créés au Qué-
bec seulement si la semaine Iégale de travail
était ramenée 4 35 heures.” (Action chémage
Kamouraska Inc., mémoire)

«[ls devraient étre obligés de dire :
“D’accord, il y a une pénurie d’emplois. Vous
ne pouvez procéder d aucun licenciement.
Vous devez conserver certains de vos effec-
tifs, et pas d’heures supplémentaires’ .»

(R. Van Embden, audiences de Sudbury)

On ne sait pas dans quelle mesure 'année de travail continuera
d’étre écourtée, mais certaines tendances observées a I'étranger méritent
d’étre notées. En France par exemple, en 1982, on a porté la durée
minimale des vacances payées a six semaines. Des hausses de congés
payés ont €té négociées aux Pays-Bas'®. Au Canada, la durée des vacances
payées a considérablement augmenté depuis quelques années. Beaucoup
plus d’employeurs qu’auparavant offrent des vacances payées de trois ou
quatre semaines aprés un an de service. Chez les employés qui comptent
de 10 a 25 ans de service, les vacances payées de quatre, cinq ou six
semaines sont de plus en plus courantes. La proportion de conventions
collectives prévoyant cinq semaines de vacances aprés 20 ans de service,
par exemple, est passée de 33 % en 1978263 % en 19857,

Lors d’'une enquéte effectuée en 1978 par le ministére du Travail des
Etats-Unis, 59,3 % des participants ont dit souhaiter une autre forme
d’organisation du travail, qui réduirait de 4,7 % la durée totale du travail
(avec réduction proportionnelle du revenu)'®. Bien que cette réduction
soit faible, on estime que l'accroissement de I'’emploi qui pourrait en
résulter au Canada permettrait d’abaisser le taux de chémage de 2 %.

Il est évident qu’a long terme on cherchera i réduire la durée du
travail en accordant davantage de vacances et de possibilités de travail a
temps partiel. Toutefois, les données sur le recours a la semaine de
travail plus courte sont contradictoires. Il semble bien qu’a cet égard les
gens ne fassent pas ce qu’ils aimeraient faire. Les données du tableau 6.4
montrent que la baisse enregistrée dans le nombre d’heures normales de
travail au Canada au cours de la derniére décennie est entiérement
attribuable a I'importance accrue du travail a temps partiel. Les
employés i temps plein ont toujours travaillé 41,5 heures par semaine.
Aux Etats-Unis, la durée moyenne de la semaine de travail dans le secteur
manufacturier n’a pas changé depuis 1946.

D’aprés une récente enquéte du Conference Board du Canada, plus
de 57 % des Canadiens ayant un emploi envisageraient de modifier leur
nombre d’heures de travail si leur rémunération était corrigée en
conséquence’®. Cette enquéte a également révélé ce qui suit :

— Laréduction du temps de travail intéresse davantage les travailleurs
syndiqués que les non syndiqués.

— L’intérét pour la diminution du temps de travail augmente avec le
revenu et, dans une méme catégorie de revenu, avec le niveau
d’instruction. Il varie selon le groupe d’age et est plus marqué chez
les personnes de 25 4 44 ans.

— L’intérét pour la diminution du temps de travail varie selon le
secteur d’activité, allant de 25 % dans le commerce 4 45 % dans les
services publics.

— La formule préférée pour réduire le temps de travail est la diminu-
tion du nombre de jours de travail par semaine. Les loisirs et la vie
familiale sont les principales raisons invoquées pour justifier la
réduction du temps de travail.
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Malgré le grand intérét manifesté par certains travailleurs a 1’égard
de la réduction des heures de travail, on peut s’interroger sur le nombre
d’emplois additionnels que cette mesure permettrait de créer. Il faudrait

| que la semaine de travail de chacun soit considérablement écourtée (par
exemple de cinq a quatre jours), puisque les réductions moins
importantes semblent largement compensées par une productivité

» accrue. Selon des études menées en France et dans d’autres pays
d’Europe, une réduction de 30 a 70 % de la semaine de travail est
contrebalancée par une augmentation proportionnelle de la producti-
Vité®.

On propose souvent de réduire le temps de travail — et méme de le  «Nombreux sont ceux qui dans le monde
faire par voie législative — ou d’interdire les heures supplémentaires,  ouvriersont convaincus qu'en raison de la
pour apaiser la crainte que la productivité accrue attribuable aux  grandeaugmentationdela productivité au
changements techniques ne provoque un chémage massif ?'. D’aprés les <" 9 SO CRSUN BN tismls fasc

! ! L R possible, nécessaire méme, de réduire davan-
nombreuses études qui traitent de lincidence des changements e i semetliit e travilll, st miee e
techniques sur I’emploi, le pire qui puisse se produire, sur une période  saaire, afin de déboucher sur le plein
de dix 4 vingt ans, est une baisse du nombre total d’emploisde 52 10 %  emploi.” (Victoria and District Labour
(voir ’encadré). Il semble qu’une trés faible réduction du temps de  Council, audiences de Victoria)
travail suffirait pour absorber complétement cette baisse et la répartir
sur ’ensemble de la population active.

Tableau 6.4

Changement dans I'importance relative du travail 4 temps partiel, de
1975241985

%

14

12

10

19757 76 7' 78 79 80 81 82 83 84 85

Source : Statistique Canada, Eng
active, différentes années, cat. 71-001.

surla

Pop
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Changement technique et emploi

De nombreuses études ont été effectuées pour
déterminer les répercussions du changement
technique sur ’emploi, mais seules quelques-unes
d’entre elles sont examinées ici. En général, ces
études n’avancent rien de siir quant 4 I'importance
de ces répercussions dans I’avenir. En théorie, tout
est possible, car de nouvelles techniques peuvent
voir le jour, qui auront des effets sans précédent;
en pratique, les changements techniques futurs se
compareront probablement a ceux du passé.
Wassily W. Leontief s’est penché sur la ques-
tion dans le cadre de deux études sur I’Autriche et
les Etats-Unis. Dans chaque cas, il utilise des
données scientifiques et des données li€es i
I'ingénierie pour modifier les coefficients
d’intrant et d’extrant des modéles €tablis pour les
économies de ces deux pays, afin de rendre
compte de la technologie la plus avancée qui
pourrait étre mise au point en 1990 par rapport a
la technologie du milieu des années 1970. En
Autriche, 'emploi serait réduit de 10 %. Aux
Etats-Unis, les changements techniques auraient a
peu prés les mémes effets sur une période de 17
ans, soit une réduction de I'’emploi de 12 %. Dans
les deux cas (mais plus particuli€rement aux
Etats-Unis), 'auteur ne tient compte que de la
demande accrue d’équipement provoquée par les
changements techniques, omettant de traiter des
répercussions de la demande globale sur la posi-
tion concurrentielle du pays. (W. W. Leontief,

'«The Distribution of Work and Income», dans

Scientific American, vol. 247, septembre 1982,
p. 188-204.)

Le groupe de travail ontarien sur I’emploi et la
nouvelle technologie a étudié divers scénarios
possibles suivant que I’augmentation de la produc-
tivité entraine une baisse des prix, que les salaires
et traitements sont rajustés i la hausse, que les

gouvernements adoptent des politiques expan-
sionnistes, et ainsi de suite. Le scénario le plus
optimiste prévoit une augmentation de 'emploi
de 2 % tandis que le plus pessimiste prévoit une
baisse de 5 % sur une période de 10 ans, avec un
taux annuel d’accroissement de la productivité de
1,5 %. (Ontario, Task Force on Employment and
New Technology, Report, Toronto, Gouvernement
de I’Ontario, 1985.)

Dans une étude effectuée pour le compte du
Comité sénatorial spécial sur la jeunesse, John B.
Robinson a utilisé un modéle de simulation pour
étudier ce qui adviendrait si le taux de croissance
de la productivité, qui était de 0,7 % en moyenne
dans les années 1970, passait a 1,9 % par an. Il
arrive 4 la conclusion que le niveau d’emploi
diminuera de 6,6 % en I’an 2000 et de 10,5 % en
2020. (John B. Robinson, Sombres perspectives :
scénarios d’emploi a long terme élaborés selon le
systeme d’information sur les ressources socio-
économiques, Waterloo, Université de Waterloo,
1985.)

Appliquant une méthode semblable i celle que
Leontief avait utilisée pour les Etats-Unis et
I’Autriche, le ministére de I’Emploi et de I'Immi-
gration du Canada a effectué une étude rétrospec-
tive des coefficients d’intrant et d’extrant pour les
années 1971 et 1979, en attribuant au changement
technique la variation des coefficients entre ces
deux années. Compte tenu de l'incidence des
changements dans la composition et le volume de
la demande, la technologie aurait fait perdre 626
000 emplois au cours de cette période, soit 8 % du
nombre total d’emplois; cette perte est toutefois
compensée entiérement par une hausse de la
demande globale. (Sunder Magun, The Effects of
Technological Change on the Labour Market in
Canada, Ottawa, Ministére de I'Emploi et de
I'Immigration du Canada, Politique stratégique et
planification, 1984.)
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On peut douter de 'opportunité d’écourter le temps de travail en
interdisant les heures supplémentaires ou en surtaxant le revenu du
travail supplémentaire. Car, si la réduction des heures de travail était
irréversible, elle ne ferait qu’aggraver la pénurie de main-d’ceuvre prévue
pour le début du prochain siécle, lorsque les gens agés constitueront une
trés forte proportion de la population canadienne. Si les bénéfices retirés
d’une augmentation de la productivité sont avalés par I’augmentation du
temps de loisirs, il n’en restera plus ou presque plus pour réduire le cotit
des biens et services produits au Canada. La détérioration de la balance
commerciale qui s’ensuivrait pourrait provoquer une baisse de I’emploi
au Canada équivalente ou supérieure 2 la croissance de la productivité
elle-méme. Dans une économie ouverte comme celle du Canada, la
croissance de la productivité est probablement moins importante que la
rapidité de cette croissance par rapport i celle des autres pays. Si la
productivité du Canada croft plus rapidement que celle de ses concur-
rents, les cofits diminueront plus vite ici qu'a I’étranger et la balance
commerciale canadienne s’améliorera suffisamment pour que le nombre
d’emplois créés soit plus grand que le nombre d’emplois perdus a cause
de la croissance de la productivité.

La réduction de la durée du travail n’est pas une question qui peut se
régler une fois pour toutes, pour tous les secteurs ou toutes les
entreprises. La position concurrentielle de chaque entreprise et de
chaque industrie sur le marché canadien et international déterminera
dans quelle mesure I’accroissement de la productivité pourra réduire la
semaine ou I’année de travail sans que notre marché en souffre.

Méme si nous appuyons, dans I'immédiat, le mouvement en faveur
de la réduction de I’'année ou de la semaine de travail afin d’abaisser le
taux de chémage et de permettre aux travailleurs qui le désirent
d’assumer d’autres responsabilités, nous croyons qu’il faut &€tre trés
prudent quant aux effets a long terme. Il serait trés difficile de revenir en
arriére si ’on réduisait par une loi la semaine ou la journée de travail.
Nous croyons donc qu'’il faut laisser les tendances actuelles se dévelop-
per sans intervenir du point de vue législatif, tout en tenant compte des
considérations i court terme et 4 long terme.

“Je crois que vous devriez vous pencher sur
le nombre d’heures supplémentaires effec-
tuées I’année derniére, car dans cette ville
certaines personnes ne travaillent pas, mais
d’autres font des heures supplémentaires. Ot
est le juste milieu?” (Chambre de commerce
de Burlington, audiences de Hamilton)

“Je crois que le fait de collaborer davantage
avec les syndicats|. . .]de réduire ou d’élimi-
ner les heures supplémentaires créerait de
trés nombreux emplois, certains d’entre eux
relativement bien rémunérés.” (Conseil de la
planification sociale de Kitchener-Waterloo,
audiences de Toronto)

Recommandation

21

Que l’on favorise les horaires flexibles, mais que la durée de la journée, de la semaine ou de

I’année de travail soit laissée a la discrétion de chaque entreprise et de chaque industrie, plutot

que fixée par une loi.
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“Si I’on veut tenir compte de maniére satis-
faisante des effets du changement technolo-
gique, il faut envisager un raccourcissement
de la semaine de travail et la durée totale de
la vie active d’un individu. La retraite antici-
pée constitue a notre avis une mesure immeé-
diate importante que I’on pourrait prendre.”
(Confédération des syndicats canadiens,
audiences de Vancouver)

“Nous sommes d’avis que tous les Canadiens
devraient pouvoir choisir de prendre leur
retraite 2 55 ans.” (Organisation anti-
pauvreté de Frederiction, audiences de
Fredericton)

“Afin de créer plus d’emplois, nous devons
envisager la réduction de I'dge de la retraite
i, disons, 55 ans, et transférer certains des
cofits du Régime d’assurance-chdmage au
Régime de pensions du Canada ou bien a
d’autres régimes de retraite de fagon qu'il n’y
ait aucune pénalité en cas de retraite antici-
pée.” (Chambre de commerce de Corner
Brook, mémoire)

«Le fait qu’une personne qui prend sa retraite
465 ans ait droit 2 un montant forfaitaire
unique équivalant a trois semaines de presta-
tions, alors qu’une personne qui décide de
prendre une retraite anticipée n’a droit a
aucune prestation, constitue ’'une des
injustices les plus flagrantes de la Lo# sur
lassurance-ch6mage. En ne permettant pas
i ceux qui prennent une retraite anticipée de
toucher des prestations d’assurance-
chdmage, c’est un important stimulant i la
retraite anticipée que I’on a supprimé.»
(Conseil primaire du Manitoba et de I’'Onta-
rio du Syndicat canadien des travailleurs du
papier, audiences de Thunder Bav)

Une vie active a sa convenance

La retraite d la carte

La Charte canadienne des droits et libertés garantissant le droit a
I’égalité, la retraite obligatoire a 65 ans a fait I’objet de maintes critiques.
Il est difficile d’évaluer quels effets aura I’abolition de la retraite
obligatoire, mais d’aprés des résultats de recherches publiés en 1979 par
le Conference Board, la grande majorité des personnes qui prennent leur
retraite le font par choix personnel ou pour des raisons de santé?. Quelle
que soit I’année étudiée, seulement 25 % des gens qui prennent leur
retraite le font parce qu’ils ont atteint 1’dge maximum ou accumulé le
nombre d’années de service prescrit.

Le gouvernement fédéral, dans sa réponse au sous-comité sur les
droits a I’égalité, s’est engagé a faciliter la retraite «a la carte». Il
modifiera notamment le Régime de pensions du Canada de fagon que les
personnes qui prennent leur retraite entre 60 et 70 ans bénéficient de
prestations corrigées selon un calcul actuariel. A I’heure actuelle, le
Régime de rentes du Québec prévoit le versement de telles prestations.

Cette nouvelle souplesse ne caractérise pas seulement les régimes
publics de retraite. Des lois provinciales régissent les régimes privés de
retraite. En Ontario particuliérement, on songe a obliger les administra-
teurs de régimes privés a offrir aux futurs retraités la possibilité de
recevoir leur pension 4 n’importe quel moment au cours d’une période
de dix ans commencgant cinq ans avant «I’dge normal de la retraite» et se
terminant cinq ans plus tard. Comme dans les régimes publics, le
montant de la pension serait corrigé selon un calcul actuariel®. De plus,
les gens qui prendraient leur retraite pourraient différer la jouissance de
leur pension pendant cinq ans, le montant mensuel payable devant,
encore une fois, étre corrigé selon un calcul actuariel. 11 est fort probable
que d’ici quelques années une loi de ce genre sera en vigueur dans toutes
les provinces.

Ceci permettra a chacun de choisir non seulement le moment de sa
retraite, mais également le montant de sa pension. Cette possibilité
d’organiser sa vie a4 sa guise aura de grandes répercussions sur de
nombreux programmes de sécurité du revenu.

A I’heure actuelle, les personnes de plus de 65 ans ne versent pas de
cotisations d’assurance-chémage et n’ont pas droit aux prestations. Au
moment oi elles atteignent I’ige de 65 ans, elles touchent une prestation
de retraite équivalant a trois semaines de prestations ordinaires. Il
semble qu’il y ait lieu, compte tenu de la disposition anti-discriminatoire
de la Charte des droits, de supprimer I'dge limite a partir duquel une
personne n’est plus admissible a ’assurance-chdmage. Les travailleurs de
65 ans et plus pourront alors continuer @ payer des cotisations et
demeurer admissibles au régime, sous réserve des conditions énoncées
au chapitre 8. La prestation de retraite n’aura plus de raison d’étre,
puisqu’elle remplace actuellement les prestations ordinaires pour les
prestataires qui atteignent I’ige de 65 ans.

Il est possible que I’abolition de la retraite obligatoire en améne
certains 4 rester sur le marché du travail. Cependant, les observations
faites aux Etats-Unis (ol I’Age de la retraite a été repoussé 2 70 ans) et au
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Québec (ou la retraite obligatoire a été abolie en 1982 et le régime des
rentes assoupli) laissent 4 penser que ces mesures ne retarderont pas
beaucoup I’dge de la retraite. D’une part, le nombre croissant de familles
i revenu multiple et la hausse du revenu réel par habitant portent a croire
que la tendance a une retraite plus précoce se maintiendra, du moins
pendant quelque temps. D’autre part, beaucoup de travailleurs dgés
préféreraient travailler 2 temps partiel mais ne peuvent pas le faire dans
les circonstances actuelles. D’aprés un sondage commandé par le
ministére de la Santé nationale et du Bien-&tre social, 40 % des personnes
de 50 ans et plus aimeraient avoir un emploi 4 temps partiel, alors qu’en
1984 seulement 10 % des personnes de 55 2 64 ans et 32 % des personnes
de 65 A 74 ans travaillaient effectivement a temps partiel®.

Cette forme de «retraite partielle» aurait sans doute de nombreux
avantages. Elle permettrait notamment aux travailleurs 4gés de réduire
progressivement leur temps de travail en prévision d’une retraite totale.
Ceux qui choisiraient de travailler 4 temps partiel aprés 1'dge normal de
la retraite bénéficieraient du revenu €t des bienfaits psychologiques du
travail : ’estime de soi et le sentiment d’étre utiles. L’ensemble de la
société profiterait de la participation de ces travailleurs expérimentés et
riches de connaissances.

Les pays étrangers ont essayé diverses solutions. Certains pays de
I’ocpE ont institué récemment divers mécanismes de préretraite pour
essayer de libérer un plus grand nombre d’emplois a l'intention des
chémeurs, et notamment des jeunes. D’autres pays, toutefois, commen-
cent a relever ’ige de la retraite obligatoire, tandis que d’autres encore
ont adopté des mesures transitoires permettant a ceux qui le désirent de
continuer 2 travailler 4 temps partiel tout en recevant une pension?.

Compte tenu de ces tendances apparemment contradictoires en ce
qui concerne la hausse ou la baisse de I'age de la retraite, il importe de
conserver une certaine souplesse pour étre en mesure de renverser la
tendance adoptée si les circonstances I'exigent. Non seulement
I’espérance de vie est-elle plus longue, mais la probabilité de rester en
bonne santé physique et mentale jusqu’a un dge assez avanceé croit encore
plus rapidement. Etant donné I’évolution démographique et la
transformation du milieu de travail occasionnée par le déclin des
industries du secteur primaire et celle de la fabrication en faveur de
I’industrie des services, il est probable qu’au début du siécle prochain
nombre de personnes travailleront jusqu’a I’dge de 75 ans.

Il semble que tous ces changements donneront aux gens un plus
grand choix et une plus grande liberté. Aucun d’entre eux ne risque
vraiment de provoquer des déséquilibres sur le marché du travail. 11 faut
donc adopter une approche souple grice a laquelle les différents régimes
faciliteront les choix personnels. Nous appuyons les mesures visant a
accroitre la transférabilité des pensions et 4 supprimer la retraite
obligatoire.

“Comment se fait-il qu’un régime d’assu-
rance accorde trois prestations hebdomadai-
res A une personne qui atteint 65 ans?”?
(Alberta Teachers’ Association, audiences
d’Edmonton)

“Que les personnes de 65 ans et plus soient

éligibles a I'assurance-ch6mage lorsqu’elles
font encore partie de la population active.”

(Fédération des travailleurs et travailleuses
du Québec, mémoire)

«Une réforme en profondeur du Régihle
d’assurance-chémage doit améliorer plu-
sieurs points touchant, entre autres, I'inad-
missibilité en raison de I'dge, les'emplois a
temps partiel[. . .]” (Confédération des
syndicats nationaux (CsN), audiences de
Montréal)
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Ces changements ont des répercussions beaucoup plus grandes qu’il
ne parait de prime abord. Il va falloir repenser le versement de la
prestation de retraite forfaitaire 3 65 ans et la fagon de traiter la pension
en vue d’établir le montant des prestations d’assurance-chémage. A
I’heure actuelle, les pensions de Sécurité de la vieillesse sont payables
d’office a I’'dge de 65 ans, quelle que soit la situation du pensionné sur le
marché du travail. Nous estimons qu’il faut étudier simultanément la
question de I'dge limite dans le cadre de I'assurance-chdmage et de la
Sécurité de la vieillesse car ce sont 12 deux éléments du régime de
sécurité sociale qui doivent €tre coordonnés. Les régles actuelles sont
claires : un régime s’arréte 1a ou I'autre prend la reléve.

Recommandation

22

Que la limite d’4ge de 65 ans imposée pour I'admissibilité a I'assurance-chOmage soit supprimée

et que I'dge d’admissibilité a la Sécurité de la vieillesse soit modifié en conséquence. Qu’a ce
moment-13a, les dispositions de la Loi sur ’assurance-chémage relatives au versement de la
prestation de retraite forfaitaire soient abrogées.

«L’histoire nous apprend que les femmes ont
quitté leur domicile pour entrer dans la
population active lorsqu’on avait besoin
d’elles, et qu’elles ont été renvoyées chez
elles lorsqu’on n’avait plus besoin d’elles. J'ai
I'impression que c’est la méme chose qui se
reproduit aujourd’hui. Il n'y a pas suffisam-
ment d’emplois, donc nous renvoyons les
femmes 2 la maison.” (Congreés canadien
pour la promotion des études chez la femme,
audiences de Regina)

“Nombre de problémes ont pour origine le
retour des femmes i la population active. Je
pourrais citer plusieurs exemples de femmes
qui réintégrent la population active pour la
simple raison qu’elles s’ennuient chez elles,
et qui prennent ainsi des emplois 4 un grand
nombre de personnes qui, elles, en ont
besoin.” (Chambre de commerce de
I’Alberta, audiences de Calgary)

Nous discutons au chapitre 8 de la fagon de traiter la pension des
gens qui touchent des prestations d’assurance-chdmage.

La libre participation

L’augmentation rapide de la participation des femmes au travail
rémunéré constitue, sans contredit, le plus important changement qui
ait touché le marché du travail depuis 'aprés-guerre. En 1985, le taux
d’activité des femmes de 25 2 64 ans dépassait les 65 %, alors qu’il n’était
que de 24,7 % en 1946. Cette augmentation est attribuable a plusieurs
facteurs économiques et sociaux : les familles sont moins nombreuses et
les tiches domestiques moins astreignantes et de plus en plus partagées;
le taux de divorce est élevé, et de plus en plus de femmes doivent
subvenir a leurs besoins et a ceux de leurs enfants; les familles comptent
de plus en plus sur deux revenus; les femmes ont de plus grandes
aspirations professionnelles; et le fait de quitter le marché du travail
pendant un certain temps (par exemple, lorsque les enfants sont jeunes)
peut nuire a ’avancement.

Néanmoins, le soin des enfants, des personnes dgées et des
handicapés continue d’incomber trop souvent aux feranmes, d’une part
parce qu’elles ont généralement un revenu moins élevé que les hommes,
et d’autre part i cause des valeurs sociales. Bien qu’on prévoie que d’ici
une trentaine d’années le nombre de personnes 4 charge par rapport a la
population active sera plus faible que jamaijs, la population des
personnes i charge sera surtout constituée de personnes igées?.

Comme nous I’avons mentionné au chapitre 2, il semble que le taux
d’activité soit plus faible et le taux de chdmage plus élevé chez les
ménages ayant des enfants d’ige préscolaire. Les données ne permettent
cependant pas de déterminer si dans ces ménages il y a un parent qui
préfére rester au foyer tant que les enfants ne vont pas i I’école, ou si les
couples qui travaillent éprouvent de la difficulté a concilier les tiches
familiales et les obligations professionnelles.
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Le dégrévement d’impdt pour les gens qui restent au foyer afin de
s’occuper des personnes qui sont i leur charge et, partant, les encourage-
ments et les obstacles 4 I'exercice d’une activité rémunérée sont des
questions fort complexes et controversées. Dans la mesure du possible,
les dispositions financiéres du régime fiscal ne devraient pas influer sur
la décision d’entrer ou non sur le marché du travail. On pourrait
améliorer le régime actuel en convertissant I’exemption de personne
mariée et I’exemption d’impdt au titre des enfants en un crédit d’impdt
remboursable, payable au conjoint qui reste au foyer pour s’occuper des
personnes a sa charge. Une telle mesure amortirait la perte financiére
inhérente a I’abandon temporaire d’un emploi rémunéré. En ce sens, elle
viendrait €tayer la disposition, adoptée par la Régie des rentes du
Queébec il y a une dizaine d’années et, plus récemment, par le Régime de
pensions du Canada, qui prévoit que toute personne qui quitte
temporairement le marché du travail peut demander que ces années de
non-contribution au régime de rentes ne soient pas prises en compte
dans le calcul de son revenu viager moyen. Cette disposition empéche
que le retrait du marché du travail ne réduise trop le montant de la
pension.

Les mesures fiscales ne sont qu’une des solutions possibles au
probléme du soin des personnes i charge. D’autres options pourraient et
devraient étre envisagées, notamment celle d’encourager les employeurs
i tenir compte des obligations familiales des travailleurs. Les conditions
de travail seraient plus souples si, en plus d’appliquer des formules de
rechange comme le travail 42 domicile, le partage de poste et le travail 4
temps partiel, on favorisait 1a mise sur pied de services de garde.

«Il faudrait d’autres dispositions afin de
permettre aux parents d’occuper un emploi
rémunéré tout en assumant leurs responsabi-
lités familiales. De telles dispositions
devraient prévoir des heures de travail plus
courtes rémunérées en conséquence.”
(Ontario Coalition for Better Day Care,
mémoire)

“Une politique de plein emploi doit néces-
sairement passer par la réduction du temps
de travail. Notamment, par la réduction de la
semaine de travail, I'amélioration des régi-
mes de vacances, les programmes volontaires
de préretraite, les congés d’éducation et
parentaux rémunérés.” (Solidarité populaire
Québec, audiences de Montréal)
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Conclusion

Le travail ne peut étre redéfini qu’en assouplissant les formules de travail
qui influent sur la participation a la vie active, sur la proportion du temps
consacré au travail et sur les activités autres qu’un emploi rémunéré.
Cette souplesse est importante pour deux raisons. Premiérement, elle
permet i 'individu de choisir lui-m&me son mode de vie sans avoir a
subir de contraintes inutiles ou arbitraires. A cet effet, elle oblige a
reconnaitre que les attitudes actuelles tiennent d des conditions qui
n’existent peut-étre plus. Deuxi€émement, elle est essentielle pour que la
société atteigne d’importants objectifs, tant économiques que sociaux.

La nature du travail a évolué et cette évolution va se poursuivre. Le
Régime d’assurance-chdmage devra tenir compte de fagon équitable de
la popularité du travail a2 temps partiel et de la semaine ou de I'année de
travail écourtée. C’est pourquoi nous recommandons que, dans la
mesure du possible, tous les employés a temps partiel soient protégés par
I’assurance-chémage et puissent accumuler leurs heures de travail a des
fins d’admissibilité. De plus, nous appuyons la notion de travail partagé
telle qu’exposée a l'article 37 de la Loi sur l'assurance-ch6mage. Le
travail partagé permettra vraisemblablement i 'industrie de s’adapter
plus facilement 3 un milieu concurrentiel en pleine évolution.

Le systéme d’emploi ne devrait pas empécher les gens d’entrer sur le
marché du travail ou de s’en retirer. C’est pourquoi nous appuyons les
mesures favorisant la retraite 4 la carte et toute réforme fiscale qui
permettra de lever les obstacles qui nuisent actuellement aux soins
accordés aux personnes 4 charge a la maison.
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Monsieur Axe explique pourquoi les gens sont
mécontents des regles sur les indemnités de
départ et pourquoi le travail partagé est préféra-
ble aux mises a pied.

J’ai 63 ans. J’ai travaillé dur toute ma vie. C’est la
premiére fois que je me retrouve sans travail.

Je suis conducteur de machine-outil de mon
métier — alésage vertical, alésage horizontal,
rabotage et tournage sur acier — des choses comme
¢a. Je suis venu d’Angleterre en 1963. En 1966, je
me suis trouvé un emploi chez Byron Jackson, un
fabricant de pompes pour les centrales nucléaires.

Lawrence Axe, conducteur de machine-outil, Kincardine (Ontario)

En décembre 1983, j’ai dii aller a I’h6pital. On
m’a enlevé un rein et j’ai é&té pendant six mois en
congé de maladie payé par le régime de la compa-
gnie. Pendant que j'étais malade, mon poste au
service d’inspection a été aboli. Pour continuer 4
travailler, il a fallu que j’accepte un emploi dans le
magasin, a un salaire plus bas. Dans ma demande,
j’ai dG renoncer 2 mon ancienneté de 17 ans. Puis,
un an et demi plus tard, ils ont coupé quatre des
sept postes du magasin. . . Je ne pouvais pas rester
1a et je ne pouvais pas non plus retourner a 'ins-
pection, alors ils m’ont licencié le 24 janvier 1986.
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Je trouve ¢a trés injuste. Ils ont licencié pas
mal de monde, et ceux qui restent travaillent
douze heures par jour et les samedis pour compen-
ser pour ceux qui sont partis. Maintenant, s'ils
faisaient travailler tout le monde 40 heures par
semaine, je serais probablement encore 1i. Je ne
pense pas que le gouvernement devrait permettre
¢a. J’estime qu’il y avait une centaine d’employés
qui travaillaient 12 au début, et il en reste 60. .. qui
font tous des journées de douze heures. Et ce genre
de chose-1a se fait partout a Toronto. Je pense que
les employeurs croient qu’en licenciant des
employés, ils n’auront pas 4 payer les avantages
sociaux comme le plan dentaire, les congés de
maladie et ainsi de suite.

Nous vivions 4 Scarborough, mais les loyers
sont devenus tellement chers 4 Toronto. .. et le
coiit de la vie. . . et nous puisions dans nos écono-
mies pour continuer a vivre. . . Un de mes deux fils
a acheté une maison ici 2 Kincardine. Il a dit que
nous pouvions la louer. . . Nous avons décidé de
démeénager ici pour pouvoir faire durer ’argent un
peu plus longtemps. . . Nous étions bien li-bas a
Toronto. . . mais faute d’argent, il a fallu partir. Ma
femme et moi, nous ne sommes pas en trés bonne
santé, alors les services médicaux de Toronto nous
manquent.

Lorsque je travaillais a I'usinage et 4 I'inspec-
tion, je gagnais un peu plus de 13 $ 'heure. Et
lorsque j’ai commencé au magasin, mon salaire
esttombé a 11 $ I’heure. La compagnie a été
correcte. . . ils m’ont donné une paye de vacances
et une indemnité de départ de dix-neuf semaines a
mon salaire initial de 13 $ I'heure. Mais I'assu-
rance-chOmage a ajouté ma derniére semaine de
travail a 'indemnité de départ! Et ils ont divisé
tout ¢a par 11 8 I’heure de sorte que ¢a s’est étalé
sur 26 semaines au lieu de 19. Ces 26 semaines-la
ont été déduites de mes prestations, alors je ne
peux recevoir que la moitié de mon assurance-
chdmage. Par-dessus le marché, le gars de 'assu-
rance-chdmage a dit qu’il y aura une période
d’attente de deux semaines aprés le 20 juillet
quand mon indemnité de départ sera €puisée,
alors les prestations vont commencer seulement le
3 aott.

En septembre dernier, ma femme a atteint
I’age de la retraite. Elle a commencé a recevoir sa
pension en octobre. Eh bien, lorsque je me suis
retrouvé en chdmage, elle a demandé si nous
pouvions avoir une indemnité pour le conjoint et

ils ont refusé en lui disant que, quand j'aurai fini
de recevoir mon indemnité de départ, je pourrai
recevoir de 'assurance-chdmage. Maintenant j’ai
fini de recevoir mes chéques d’indemnité de
départ et mes prestations d’assurance-chOmage
sont déja en retard de plusieurs semaines. Nous
sommes pris jusqu’au cou dans la paperasserie. On
dirait que tout va de travers. On a I'impression que
nos économies baissent rapidement. Ca vous
donne quelquefois envie de vous arracher les
cheveux.

Ce que je reproche a I’assurance-chdmage,
c’est ¢a : premiérement, j'ai dO payer les cotisa-
tions sur ma paye de vacances. Comment est-ce
que je peux avoir des vacances quand je ne tra-
vaille pas? Et pourquoi me faire payer des cotisa-
tions d’assurance-ch6mage si je ne travaille pas?

Deuxiémement, je pense que les nouveaux
réglements sont arrangés pour que je subventionne
le gouvernement avec mon indemnité de départ.
Les gens s’attendent 4 ce que leur indemnité de
départ leur donne un coup de pouce pour les aider
a payer les choses qu’ils ne peuvent se permettre
lorsqu’ils sont en chémage, surtout avec le coit de
la vie qui augmente chaque année. Nous espérions
mettre de c6té mon indemnité de départ en vue de
notre retraite. Peut-&tre visiter les Etats-Unis ol
prendre des
vacances et fuir la neige. Mais maintenant, c’est

nous ne sommes jamais allés. ..

impossible : nous devons déja utiliser cet argent
pour vivre.

Je suis censé me chercher un autre emploi.
Qui peut trouver du travail 2 63 ans? Pourquoi les
personnes comme moi ne peuvent-elles pas
prendre une retraite anticipée? Je regois un peu
d’assurance-chdmage. Et ensuite? Dois-je vivre de
I’aide sociale jusqu'a 65 ans?... Ils pourraient
mettre sur pied un programme quelconque de
formation et employer les personnes dgées. . ., des
travailleurs comme moi qui ont été licenciés, pour
enseigner aux jeunes qui arrivent sur le marché du
travail. C’est comme ¢a que j'ai commencé. J’ai
commencé i travailler 2 14 ans en apprenant le
métier de mes compagnons de travail sur les
machines, ce qui est bien mieux que d’apprendre
d’un livre.

Si j’avais vagabondé et fait 36 métiers, j’aurais
eu droit tout de suite a I'assurance-chémage. J’ai
été pénalisé parce que j’ai été fideéle 2 mon emploi.
Ce n’est pas juste du tout, si vous voulez mon avis.
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Comment répondre aux besoins des chomeurs

Pendant les audiences publiques, bon nombre de participants ont
demandé un retour aux principes de I’assurance. IIs ont dit et répété que
la nature du régime avait été compromise par les modifications qu’on y
avait apportées au cours des ans. Ils ont beaucoup critiqué les presta-
tions de prolongation fondée sur le taux de chdémage régional. Nous
avons recommandé la suppression de ces derniéres dans la partie II et
proposé que les économies ainsi réalisées soient utilisées pour financer
un régime de supplément du revenu ainsi que diverses autres initiatives
congues pour améliorer ’employabilité des chémeurs canadiens et
promouvoir le développement régional et local.

Si les prestations de prolongation fondée sur le taux de chdmage
régional étaient abolies et qu’aucune autre modification n’était apportée
au régime actuel, nous aboutirions au résultat suivant : 51 semaines de
travail ouvrant droit 2 38 semaines de prestations (25 semaines de
prestations ordinaires et 13 semaines de prestations de prolongation
fondée sur la durée d’emploi). Cette norme variable d’admissibilité
signifierait que les travailleurs qui ont le méme nombre de semaines a
leur actif seraient admissibles aux prestations dans certaines régions,
mais pas dans d’autres, et les régles particuliéres existantes s’applique-
raient toujours aux réitérants ainsi qu’aux personnes qui deviennent ou
redeviennent membres de la population active. En outre, supprimer les
prestations de prolongation fondée sur le taux de chomage régional ne
corrigerait pas la fagon injuste dont le régime traite les salariés qui
travaillent toute 'année par rapport a ceux qui ne travaillent qu'une
partie de l'année. Ainsi, le régime actuel serait encore injuste, ne
comporterait pas les stimulants voulus et serait inutilement complexe.

Le régime est inéquitable parce que des travailleurs placés dans des
situations analogues sont traités différemment. Certains cotisants,
comme les militaires qui touchent une pension, ne peuvent obtenir de
prestations quand ils deviennent chémeurs. Les pécheurs indépendants
sont protégés par l’assurance-chdmage, mais d’autres travailleurs
saisonniers indépendants ne le sont pas. Un travailleur qui a 12 semaines
d’emploi assurable est admissible aux prestations si le taux de chdmage
local se chiffre 4 7,1 % ou davantage, mais si il n’a que 11,5 semaines a
son actif ou si le taux de ch6mage local n’est que de 7 % ou moins, il ne
recoit aucune prestation.

Le régime actuel n’offre pas assez d’incitation au travail chez les
prestataires. Un chOmeur travaillant 4 temps partiel peut gagner jusqu’a
25 % du montant de ses prestations d’assurance-chdmage sans subir
aucune diminution de ses prestations. Chaque dollar gagné en sus réduit
d’autant les prestations et ne contribue en rien au revenu général de
I'intéressé, si bien qu’il n’est guére incité a prendre un emploi de ce
genre tant qu’il recoit des prestations. Par ailleurs, é&tant donné que le
fait d’accepter un emploi a plein temps exclut le travailleur des
prestations, celui-ci n’est pas enclin 4 prendre un emploi dont la
rémunération est inférieure au montant des prestations re¢ues ou qui
risque de ne pas durer assez longtemps pour lui donner droit de nouveau
al'assurance-chdmage.
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Quant i ’employeur, le régime lui permet d’engager ou de licencier
facilement des travailleurs pour de courtes périodes. Comme ces
derniers recoivent des prestations en attendant que leur employeur ait
de nouveau besoin d’eux, et que les normes d’admissibilité sont moins
exigeantes dans les régions ou le taux de chdmage est €levé, ils ne sont
guére incités a se chercher un emploi ailleurs. Donc, le régime actuel
risque de créer une instabilité sur le plan du travail en subventionnant de
fait les salaires.

Le régime actuel est trop complexe parce que les buts de I’assu-
rance-chdmage se sont multipliés au cours des ans. Les régles particulie-
res congues pour la réalisation d’objectifs divers font que les intéressés
ne peuvent pratiquement pas le comprendre et qu’il est méme devenu
difficile 2 administrer par le personnel. De plus, des définitions de base,
comme celles «d’emploi assurable» et d’«arrét de rémunération»
risquent souvent d’étre mal interprétées.

Le personnel est forcé de connaitre i fond un nombre considérable
de données contenues dans la loi, les réglements, diverses directives,
maints télex et circulaires. Souvent ces données sont contradictoires, et
se traduisent par des renseignements contradictoires aux prestataires.
Comme les réglements sont fréquemment modifiés, le personnel et les
bénéficiaires disposent difficilement des derniéres données. Le relevé
d’emploi exige de I’employeur qu’il convertisse les périodes de paye en
semaines civiles, quel que soit le mode de paiement adopté, ce qui
entraine beaucoup d’erreurs et de retard dans le versement des
prestations. Les critéres d’admissibilité sont complexes, difficiles a
comprendre et souvent a l'origine d’injustices. Le mode d’appel ne
semble pas favoriser un examen équitable et indépendant des causes.

Dans cette partie-ci du rapport, nous formulons des propositions
qui répondent a ces préoccupations. Le chapitre 7 suggére une
orientation nouvelle qui rendra I’'assurance-chdmage plus juste et moins
complexe et améliorera les stimulants au travail en allongeant la durée
de la rémunération ouvrant droit 4 des prestations, tout en fixant a 50
semaines le versement maximum de celles-ci. On propose un compte
cumulatif des semaines d’emploi qui permettra le versement de
prestations aux travailleurs de longue date qui doivent s’adapter a une
conjoncture économique mouvante. Un aspect important de ces
propositions porte sur la transition du régime actuel au nouveau
systéme.

Le chapitre 8 contient diverses modifications qui devraient €tre
adoptées, que les changements proposés dans le chapitre 7 soient
retenus ou non. Il comprend notamment les propositions qui portent sur
des points controversés : pension, indemnité de cessation d’emploi,
rémunération de vacances et paiements forfaitaires.

Nous étudions dans le chapitre 9 la question de I'emploi, des
travailleurs autonomes et de 1’assurance-chdémage. Nous nous penchons
également sur celle des prestations de pécheur et indiquons la maniére
dont celles-ci pourraient &tre remplacées par une forme de régime de
supplément du revenu.

Enfin, le chapitre 10 propose un éventail d’améliorations qui
pourraient étre mises en application de deux fagons. Dans un premier
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cas, on procéderait 2 des modifications fondamentales qui résulteraient
en la création d’un régime administré par un organisme indépendant du
gouvernement; dans le second cas, des modifications moins fondamenta-
les pourraient étre apportées au régime sans que l'on soit forcé de
remettre en question toute I’organisation actuelle.

Ces chapitres représentent ’essentiel des propositions touchant la
réorientation du Régime d’assurance-chdémage. Les recommandations

qu’ils contiennent, ainsi que les propositions de la partie II, constituent

une modification importante de la politique d’emploi et de chédmage au
Canada. Elles indiquent la direction que nous devrions prendre pour que
notre population active puisse affronter comme il se doit la concurrence
internationale i I'orée du xx1° siécle.
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Tim Hannan, travailleur de I’'industrie automobile, Windsor (Ontario)

Monsieur Hannan est représentatif d’'un grand

nombre de travailleurs canadiens qui bénéfi-
cient de la protection d’un syndicat bien que les
prestations supplémentaires de chémage prévues
pour les travailleurs de l'industrie automobile
n’existent pas dans la majorité des syndicats
canadiens.

J’ai commencé a travailler chez Chrysleren 1973, 2
ma sortie de I’école. Je travaille maintenant dans
une grande usine, ou je rembourre des siéges. . . Je
touche 14,52 $ I’heure, soit un peu plus que le

salaire de base d’un ouvrier ordinaire, avec en plus
I'indemnité de vie chére.

Depuis treize ans, j’ai connu plusieurs mises a
pied, et ¢’a été a peu prés la méme chose pour des
centaines d’employés.

La premiére année, j’ai été mis a pied pendant
huit a dix semaines. Puis, en 1975, les ventes
n’étaient pas bonnes et j’ai été mis a pied pendant
neuf mois. .. C’est ’assurance-chdmage qui m’a
fait vivre pendant ce temps; cette période a €té trés
dure.
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Avec un an d’ancienneté, on a droit aux
prestations supplémentaires de chdmage versées
par le syndicat. Ces prestations comblent Ia
différence entre ce que vous recevez du chdmage
€t 95 % de votre salaire. En cas de mise 4 pied pour
une période indéterminée, on peut aussi obtenir
du travail dans une autre usine, en fonction de
I'ancienneté.

En 1980, au début de la crise, la situation
n’était pas rose. Plusieurs de mes amis avec qui je
travaillais depuis 1973 ont fait leurs valises et sont
partis dans I’Ouest. La plupart des employés sont
restés parce qu'ils espéraient étre rappelés. Ils ont
traversé cette période avec pour seul revenu les
prestations supplémentaires du syndicat et les
prestations d’assurance-chdmage. Un grand
nombre de gens ont dii vendre leur maison et leur
auto. .. ils ne pouvaient plus rembourser leur
emprunt i la coopérative de crédit. L’année 1980 a
€té€ la plus dure pour la plupart des gens parce que
le fonds des prestations supplémentaires de
chémage était presque i sec et qu’il fallait compter
au moins dix ans d’ancienneté pour y avoir droit.
Le syndicat nous a sauvés. . . sans lui, ¢’aurait pu
€tre bien pire.

Pendant la mise a pied, le syndicat tenait
réguliérement des réunions, une fois par mois,
pour tenir les employés au courant. . . pour leur
dire si la compagnie faisait des profits, si on
pensait rappeler des employés. Lorsqu’on enten-
dait parler du rappel d’'un employé qui avait juste
un peu plus d’ancienneté que soi, on pouvait
espérer étre le prochain sur la liste. Alors tu
patientes en espérant &tre le prochain rappelé.
Quand tu as un emploi aussi bien payé, tu ne veux
pas courir le risque de ne pas le ravoir parce que tu
cherches ailleurs.

En 1983, ils ont fermé 1’'usine pour la réoutil-
ler. La plupart des employés ont €té sans travail de
juin 2 décembre, mais avec les prestations d’assu-
rance-chdmage et les prestations supplémentaires,
on touchait 95 % de notre salaire, ce qui €tait
suffisant. La fourgonnette que nous allions bientdt

produire recevait une bonne publicité, et on savait
qu’il y aurait de l'argent a faire quand l'usine
rouvrirait ses portes. Depuis décembre 1983, date
ol j’ai été rappelé, on a travaillé presque tous les
samedis. Ca fait maintenant un peu plus de trois
ans que je n’ai pas eu a toucher d’assurance-
chdémage, Dieu merci!

L'usine vient encore de fermer pour deux
semaines, 4 cause d’un changement de modéle. . .
Ca se produit tous les ans. D’habitude, ils nous
disent quand l'usine sera fermée et c’est i ce
moment-1a qu’on prend nos vacances, toujours les
mémes deux semaines. Mais la, on n’a pas droit i
I’assurance-chémage parce que ce sont des congés
payés.

Il ne reste plus que deux grandes usines qui
comptent prés de 7 000 employés travaillant
réguliérement six jours par semaine depuis plus de
trois ans maintenant. Chrysler ferme progressive-
ment ses usines au Canada et va réoutiller une
usine a St. Louis pour la revitaliser. Nous avons
perdu des contrats aux mains d’autres usines aux
Etats-Unis et au Mexique qui paient des salaires
inférieurs et peuvent produire 4 meilleur marché.

Dans les ateliers de peinture et de métallur-
gie, nous avons perdu un nombre appréciable
d’emplois 4 cause de la robotique, mais par contre
nous en avons gagné quelques-uns pour entretenir
les robots. Nous avons peur que la haute technolo-
gie nous prenne nos emplois, mais il existe plu-
sieurs secteurs dans I'usine d’assemblage ot il est
pratiquement impossible 4 un robot d’effectuer
certaines fonctions. Il y a beaucoup plus d’emplois
pour les humains que pour les machines, mais les
ingénieurs de la compagnie ont probablement cing
ans d’avance sur ce que nous pouvons faire, sur ce
qui serait faisable.

En ce qui me concerne, pour l'instant, la
situation est bonne, mais j'aimerais en dire autant
des autres travailleurs. Ceux qui avaient quitté
Windsor reviennent maintenant de I’Ouest, parce
que la-bas le chdémage est élevé. Ils essayent de
récupérer leurs anciens emplois.
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Un plan de réforme

Introduction

Les Canadiens ont des idées bien arrétées sur la question de I'assurance-
chémage. D’une part, ils y tiennent énormément parce que le régime
permet le partage des risques entre employeurs et salariés, et que les
prestations sont vues comme un droit et non comme une aumone.
D’autre part, ils sont irrités et frustrés par les abus auxquels donne lieu le
régime, non par ceux commis par des bénéficiaires malhonnétes (encore
que nous ayons regu des plaintes a ce sujet), mais par les abus inhérents a
sa structure méme. A leur avis, le régime est injuste et illogique, il a
perdu de son essence premiére et il est inutilement complexe.

Le régime n’applique pas les mémes critéres et n’accorde pas les
mémes prestations 4 des gens placés pourtant dans la méme situation. Il
est parfois plus généreux envers ceux qui travaillent peu de temps
qu’envers ceux qui travaillent toute I'année. Les prestations sont plus
élevées dans certaines régions que dans d’autres. Il y a enfin des
prestataires pour qui les prestations cessent trop tdt, et d’autres pour qui
elles sont supérieures au salaire antérieur.

Nombre d’intervenants aux audiences publiques ont réclamé un
retour aux principes de ’assurance. Ils ont dit et répét€ que la substance
méme du régime était en cause et avait été altérée, et que les innombra-
bles modifications apportées au fil des ans étaient le fruit de compromis
politiques qui avaient faussé ses objectifs et sapé ses principes. Dans un
méme souffle, ils ont mis les commissaires en demeure de trouver de
meilleurs moyens pour aider les chdmeurs.

Ce chapitre présente un plan de réforme du Régime d’assurance-
chdmage et indique I'orientation générale ainsi que les objectifs ultimes
du régime. Il prévoit une transition progressive sur plusieurs années qui
aboutira a2 un nouveau régime fondé sur I’«annualisation», et dont les
prestations dans la derniére phase de son implantation, seront calculées
en fonction de la rémunération assurable totale des 52 semaines de
travail antérieures et versées au travailleur en 50 paiements €gaux, a
moins qu’il ne trouve un emploi dans l'intervalle. Une autre proposition
importante, congue pour aider les travailleurs qui ont fait partie
longtemps de la population active est I’établissement d’'un Compte
cumulatif d’emploi. Celui-ci leur permettra d’accumuler des droits
qu’ils pourront utiliser a certaines conditions pour augmenter ou
prolonger leurs prestations.

Il importe de replacer le régime proposé dans le vaste contexte des
suggestions de mise en valeur des ressources humaines et de I'implanta-
tion d’un régime canadien de sécurité du revenu. Nous avons recom-
mandé I’abolition des prestations de prolongation fondée sur le taux de
chémage régional en raison du fait que I’assurance-chdmage n’est pas le
moyen approprié pour fournir un soutien du revenu ou un supplément de

“Certains bénéficiaires tirent du régime neuf
ou dix fois plus que la valeur des cotisations
versées par eux et leurs employeurs.” (St.
John’s Status of Women Council, audiences
de St. John's)

“Ce que nous désirons le plus, c’est qu’on
redonne au Régime d’assurance-chdmage son
but initial qui est d’assurer un secours aux
gens qui sont temporairement sans travail. A
cette fin, nous aimerions que le régime soit a
nouveau fondé sur les principes de I’assu-
rance.” (Atlantic Provinces Chamber of
Commerce, audiences de Charlottetown)

“On peut considérer, et cela 4 tort 3 notre
avis, que I'assurance-chémage est un régime
social. I1s’agit d’'une assurance. Les travail-
leurs de la construction reconnaissent
I’aspect saisonnier de leur travail et s’en
accommodent. Le travail saisonnier ne leur
donne droit qu’a des revenus restreints. 11
leur faut obtenir des revenus de tant d'une
autre source. Actuellement, cette autre
source est I'assurance-chdmage.” (Labou-
rers’ International Union of North America,
audiences de Regina)

«Ilya des choses plus importantes que
I’'assurance-ch8mage dans le monde mais
pour ce qui est du Régime d’assurance-
chdmage, la considération principale est
I’assurance en cas de perte d’emploi.»
(Chambre de commerce du Grand Moncton,
audiences de Moncton)
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«Le systéme canadien est ridicule car
n’importe qui peut recevoir 244 $ non impo-
sables et profiter de vacances payées sans
travailler; c’est pourquoi le Canada ne peut
pas rivaliser avec ses concurrents.»

(D. English Inc., lettre adressée au ministre
de ’Emploi et de 'Immigration)

“Le principe directeur du Régime d’assu-
rance-chdmage devrait étre I'équité. Tous les
autres principes devraient &tre assujettis a
celui-la. Les principes secondaires pour-
raient comprendre celui d’un programme
national sans disparité régionale.” (Social
Planning Council of Oshawa-Whitby, audien-
ces de Toronto)

revenu. Avec les économies ainsi réalisées et celles découlant d’autres
réformes proposées, nous suggérons de mettre en ccuvre un régime de
supplément de rémunération. Cette proposition constitue un &lément
crucial de la réforme. Elle servirait 2 amortir dans une certaine mesure
les privations qu’entrainerait, pour les particuliers et les collectivités,
I’'abolition des prestations de prolongation fondée sur le taux de
chémage régional et des prestations de pécheur. A cette fin, nous
recommandons d’établir un fonds de développement local, de mettre sur
pied des programmes de développement €conomique régional i long
terme, d’adopter des mesures concertées pour remédier a [’analphabé-
tisme et de réorienter les programmes de formation. La réforme de
I’assurance-chdmage doit &tre examinée en fonction de ces autres
propositions.

Le but de I’'assurance-ch6mage est de remplacer temporairement par
des prestations le revenu d’un travailleur lorsqu’il perd son emploi ou
cesse d’étre rémunéré. Pour déterminer comment chacune des formules
permet d’atteindre ce but, nous avons établi six critéres (voir I’encadré).
Le choix n’est pas facile a faire, notre but n’étant pas de réduire ou
d’accroitre les avantages offerts par le régime actuel. L’instauration

é Critéres d’évaluation des
modifications au Régime
d’assurance-chémage

1 Equité borizontale

Nous nous devons de réserver le méme
traitement 3 ceux dont la situation est la
méme, quitte a prévoir des variantes
appropriées aux circonstances. Préalable-
ment 4 I’application de ce critére, il con-
vient d’éclaircir la notion de similitude
des situations applicables a I’assurance-
chdmage. Pour déterminer ce qui est
semblable et ce qui différe, il vous faut
procéder a une évaluation de diverses
situations fondée sur une projection
horizontale dans le temps. Par exemple, si
les modalités d’emploi étaient €tablies
selon une période de projection trop
courte, celui qui n’a travaillé que quel-
ques semaines pourrait &tre déclaré
admissible aux mémes prestations que
celui qui a travaillé sans interruption
depuis 10 ans.

2 Efficiencede la main-d’ceuvre

Ce critére a pour objet I’équilibre relatif
du revenu de remplacement et de I’effi-
\_ciencede la main-d’ceuvre. Créer cet

tions a tous les travailleurs d’un groupe )
d’dge donné serait inadapté i la situation
économique. Or, fonder les prestations

sur les particularités de la situation éco-
nomique, formule utilisée actuellement,
entre autres, par I’aide sociale et I'assu-
rance-chGmage, rend le régime relative-

équilibre est I'un des aspects les plus
difficiles de la conception d’un régime.
Les prestations doivent étre suffisamment
élevées pour permettre le maintien du
niveau de vie, sans toutefois inciter les
travailleurs i rester en chdmage. ll est
donc essentiel que I'évaluation de tout
régime porte sur I'incitation au travail ment souple.

susceptible d’en découler.
5 Coiitrelatifdu régime

Plus le colit du régime est élevé, moinsily
a de ressources pour d’autres program-
mes sociaux. Le présent critére a pour
objet d’équilibrer le colit du régime en
fonction des autres critéres d’évaluation.

3 Attribution des prestations

11 s’agit d’évaluer la capacité du régime de
fournir 'aide voulue 2 la population cible
et de réduire au minimum les prestations
versées 4 ceux qui n’en font pas partie. Un
régime est efficace s'il prévoit le paie-
ment 4 tous les chdmeurs de prestations
calculées en fonction de leur rémunéra-
tion antérieure, mais il fonctionne mal si
une importante proportion de prestations
est versée a des gens qui ne chdment pas.
En I'occurrence, 'objectif est d’assurer 2
1a fois I'efficacité et I'efficience du

6 Simplicité de la procédure adminis-
trative

Le régime devrait &tre a la fois facile &
comprendre pour les prestataires et facile
a administrer. On pense ici a des pro-
grammes comme les Allocations familia-
les et 1a Sécurité de la vieillesse, ou les
prestations sont fondées uniquement sur
I’age. Le fait de tenir compte de certains
autres critéres rend nécessairement la

régime.

4 Capacité d’adaptation a la situation
économique et sociale

Un régime qui prévoierait, par exemple,
le versement sans distinction de presta-

procédure administrative moins simple.

_J
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nécessaire d’un plan global de mise en valeur des ressources humaines
" susceptible de répondre aux besoins des chdmeurs sera de toute
évidence colteuse. Les solutions qui seront retenues seront celles qui
affecteront des fonds a des programmes qui offriront une base solide
pour I'avenir. C’est dans cet esprit qu’ont été envisagés les changements
fondamentaux que nous proposons d’apporter a ’assurance-chdmage et
que nous décrivons dans les pages qui suivent.

La réforme proposée : ’annualisation

La démarche que nous avons adoptée conduit i une réorientation

fondamentale du régime de ’assurance-chdmage afin de lui redonner ses

véritables attributs : ’équité, I'intégrité, la clarté et la simplicité de la
procédure administrative. Elle prévoit la nécessité pour le Canada de
favoriser la mise en valeur des ressources humaines et libére i cette fin
les ressources qu’il faut pour financer le plan proposé dans la partie II. Le
nouveau régime est plus équitable quant i 1a maniére dont sont traités les

travailleurs saisonniers et ceux qui ont des emplois de courte durée; il

incite davantage au travail et comporte un champ d’application plus

€tendu. Il conduit également a la réalisation des buts visés, tout en étant
plus simple, et pour les bénéficiaires, et pour le personnel chargé de son
administration.

La refonte que nous préconisons repose sur un mode de calcul que
nous appelons I'«annualisation». Les prestations seront calculées en
fonction de la rémunération assurable des 52 derniéres semaines et leur
versement maximal s’étalera sur 50 semaines. Un autre élément du
régime est le Compte cumulatif d’emploi. Celui-ci permet aux
travailleurs ayant travaillé longtemps et versé des cotisations d’assu-
rance-chdmage de se constituer des droits supplémentaires utilisables
dans des circonstances déterminées. On trouvera plus loin la description
du Compte cumulatif d’emploi.

Afin de réaménager le régime et d’harmoniser les critéres auxquels
nous avons fait allusion précédemment, nous proposons :

— que la norme d’admissibilité soit portée 4 350 heures de travail (ce
qui représente environ 10 semaines) et appliquée indifféremment
tous les travailleurs, y compris ceux qui présentent des demandes de
prestations de maladie ou de maternité, les nouveaux venus sur le
marché du travail, ceux qui réintégrent la population active et les
réitérants;

— que le montant des prestations, aprés une période de transition, soit
calculé en fonction de la rémunération hebdomadaire moyenne des
52 semaines précédentes et non, comme c’est actuellement le cas,
d’aprés la rémunération regue pendant les 10 a 20 derniéres
semaines;

— que les prestations, aprés un délai de carence de deux semaines,
prennent la forme de versements égaux pendant 50 semaines, ce qui
supprimerait la pratique actuelle des prestations dont la durée varie
en fonction du nombre de semaines de travail et du taux régional de
chémage;

“Le régime devrait prévoir des prestations
aux assurés admissibles selon la durée de
leur emploi et les cotisations payées. Les
prestataires ne devraient pas avoir choisi
volontairement d’@tre sans travail et ils
devraient s’employer activement i la recher-
che d’un emploi.” (Association canadienne
de la construction, audiences d’Ottawa)

“Les prestations d’assurance ne devraient
€tre payables qu’aux employés ayant appar-
tenu longtemps a la population active rému-
nérée, la durée d’admissibilité a des presta-
tions étant directement li€e au nombre de
semaines de travail effectuées au cours de la
derniére année.” (Organisation canadienne
des petites entreprises, audiences de
Toronto)

“Au Canada, il ya 49 régions économiques
aux fins de I'assurance-chémage. Dans seule-
ment sept de ces régions, la période d'emploi
ouvrant droit 4 I'assurance-chémage dépasse
10 semaines. Nous ne pensons pas qu’il serait
difficile d’uniformiser la période a I’échelle
du Canada.” (Port Alberni and District
Labour Council, audiences de Victoria)

«II faudrait également €tablir une corrélation
mathématique entre le montant qu’une
personne verse au régime et le montant
gu’elle regoit.” (Alberta Chamber of Com-
merce, audiences de Calgary)
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“Ne pensez-vous pas que 400 heures de
travail par année, qu’elles soient effectuées a
la suite l'une de I'autre, méme la nuit pen-
dant une période de trois semaines, ou éta-
lées sur 50 semaines, n’en constituent pas
moins 400 heures de travail et devraient tre
tout aussi assurables et donner droit aux
mémes prestations?” (Provincial Advisory
Council on the Status of Women de Terre-
Neuve, audiences de St. John’s)

«Qu’on parle de ch8mage régional, cyclique,
saisonnier, structurel ou méme sectoriel,
cela n’a pas beaucoup d’importance pour le
chdémeur. Nous estimons que vous devriez
peut-étre mettre ’accent sur un montant et
une durée des prestations qui s’applique-
raient également 4 tout chdmeur, peu
importe ot il se trouve et le genre d'activité
qu’il méne.” (Fédération canadienne du
travail, audiences d’Ottawa)

“Puisqu’on a tenu compte de I'endroit ot
elles habitaient plutét que de I'endroit ot
elles travaillaient, certaines personnes n’ont
pas pu renouveler leur demande de presta-
tion i I’échéance de celles-ci, 4 cause de la
norme variable d’admissibilité.” (Section
707 des Travailleurs unis de I’automobile,
audiences de Toronto)

— que soit étudiée, au cours de la période de transition, la possibilité
de porter le montant des prestations de 60 % (taux actuel) i
66,66 % de la rémunération assurable.

L’admissibilité

Dans le régime annualisé, 1a norme d’admissibilité aux prestations est de
350 heures cumulatives de travail (ce qui représente environ 10
semaines) au cours des 52 semaines précédentes. L’admissibilité est
ainsi déterminée en tenant compte de toutes les heures de travail sans
distinction, et l1a méme norme d’admissibilité est appliquée i I’échelle
du Canada.

Le régime proposé redresse plusieurs injustices. Dans le systéme
actuel, les prestations sont fondées sur la durée d’emploi. Par exemple,
si le taux de chdmage est supérieur 4 9 %, la norme d’admissibilité est de
10 semaines, et s’il est de 6 %, de 14 semaines. Le taux de chdmage local
est un indicateur peu fiable de la facilité a obtenir et 4 conserver un
emploi. Abstraction faite du taux de chémage, il se peut que certaines
compétences soient trés recherchées et d’autres moins. Il est injuste que
les travailleurs ayant les mémes perspectives d’emploi soient traités
différemment. L’uniformisation de la norme d’admissibilité permet de
corriger cette injustice.

Par ailleurs, le régime en vigueur assujettit 4 une période d’admissi-
bilité plus longue les «réitérants» (ceux qui ont touché des prestations
au cours des 52 semaines précédant immédiatement leur demande), de
méme que les nouveaux venus sur le marché du travail et ceux qui
présentent une demande de prestations de maladie ou de maternité.
Comme le régime annualisé est fondé sur la moyenne de la rémunération
recue pendant les 52 derniéres semaines, il tient compte automatique-
ment de la durée d’emploi du prestataire pendant cette période. De ce
fait, aucun autre critére d’admissibilité n’est requis. Enfin, comme nous
en avons fait mention au chapitre 6, le traitement des travailleurs a temps
partiel est donc plus équitable.

En conséquence, nous proposons qu'une norme d’admissibilité de
350 heures soit appliquée i chaque travailleur 4 I’échelle nationale.

Le niveau des prestations

La période de référence et la période de base

Dans le chapitre 4, nous indiquions les traits qui ne devraient pas
caractériser, selon nous, un régime d’assurance-chémage. Celui-ci ne
devrait pas comporter de critére se rapportant aux ressources ou aux
besoins, étre rattaché a la situation familiale ou aux responsabilités du
prestataire. L’admissibilité aux prestations devrait plut6t étre fondée sur
la rémunération et les droits acquis grice aux cotisations versées. C’est
pourquoi, le retour au principe de I'assurance exige que le niveau des
prestations soit €troitement relié a la rémunération. En effet, la
rémunération antérieure donne un meilleur aper¢u du revenu que le
prestataire aurait réalisé s’il n’avait pas perdu son emploi.
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Si I’on veut fixer le montant des prestations, il faut nécessairement
accorder une valeur 4 ce qu’on assure. A notre avis, nous devons assurer
le revenu salarial moyen établi au cours d’une période suffisamment
longue. La plupart des salariés établissent des plans et contractent des
engagements financiers en fonction de leur traitement annuel. Aussi
avons-nous décidé de fonder le niveau des prestations sur la rémunéra-
tion annuelle moyenne. En procédant ainsi nous nous éloignons du
régime actuel voulant implicitement que les plans et les engagements
financiers portent sur une période aussi bréve que 10 semaines. Dans le
cas du régime proposé, nous calculons, pour établir le niveau des
prestations, le revenu total d’emploi au cours des 52 semaines précéden-

tes.

La rémunération assurable maximale

Des employés exercant une profession libérale ou technique ont proposé
que le plafond de la rémunération hebdomadaire assurable, qui est
actuellement de 495 $, soit augmenté afin d’offrir plus de protection aux
travailleurs dont le revenu est plus élevé. Notre proposition d’accroitre
les prestations, en portant le taux actuel de 60 % 4 66,66 % de la
rémunération assurable, vient donner suite i cette proposition, du moins
en partie. Une protection accrue serait ainsi offerte i la fois aux salariés a
faible revenu et aux salariés 4 revenu élevé. Il convient enfin de
mentionner que le plafond de la rémunération assurable n’est pas fixe; il
varie en fonction de la rémunération moyenne dans 'industrie, suivant
une formule d’indexation particuliére.

Nous nous sommes prononcés dans le chapitre 6 en faveur de
régimes de travail plus souples. Ce sont les mémes principes qui nous
font opter pour une formule également souple lorsqu’il s’agit de fixer le
plafond de la rémunération assurable. Un plafond unique ne convien-
drait pas a un régime de travail souple. Il aurait les mémes défauts qu’une
politique générale appliquée indifféremment a tous, quelles que soient
les circonstances.

La formule actuelle de perception des cotisations est trés souple. On
peut s’en inspirer pour fixer des revenus d’emploi assurables. Les
employeurs recoivent un guide qui les aide a calculer en semaines la
rémunération assurable de chaque employé par période de paye. En se
servant des tableaux, ils peuvent facilement établir avec exactitude le
montant des cotisations qu’il faut déduire pour chaque employé, quelle
que soit la période de paye (hebdomadaire, bimensuelle, mensuelle ou
autre). L’adoption de régimes de travail plus souples suppose également
I’application des régles employées pour l€ calcul des cotisations au
calcul des prestations. Un plafond annuel serait fixé, et le maximum de la
rémunération annuelle assurable serait établi en fonction de la période
de paye de I'employeur. Aujourd’hui, le plafond serait de 25 740 $, soit
52 fois le maximum de rémunération hebdomadaire assurable de 495 $.
Les prestations seraient €tablies suivant le montant total des cotisations
versées et le nombre de semaines d’emploi au cours des 52 semaines
précédentes. ‘

Tout en favorisant la souplesse du régime, la méthode proposée

contribuerait a simplifier le relevé d’emploi. A I’heure actuelle,

«A notre avis, tous les revenus des travail-
leurs 4 temps partiel devraient étre assura-
bles, peu importe le montant gagné ou le
nombre d’heures de travail par semaine.»
(Syndicat de ’Emploi et de I'lmmigration du
Canada, audiences de Fredericton)

“Le régime entier pourrait étre fondé surun
taux de cotisation horaire.” (Peter Doering,
audiences d’Edmonton)

“Nous pensons que la meilleure fagon de
garantir un Régime d’assurance-ché6mage
viable, ¢’est-i-dire renforcer ou au moins
maintenir le régime actuel, est d’augmenter
les montants versés 4 ce régime. La formule
actuelle est fondée sur une cotisation sala-
riale de 2,35 $ par tranche de 100 $ du
revenu assurable hebdomadaire, jusqu'a
concurrence de 460 $, le taux de cotisation
de I'’employeur étant de 1,4 fois supérieur a
celui des salariés. Nous pensons que ceux qui
gagnent le plus devraient payer le plus. Nous
recommandons plus précisément que le
plafond du revenu assurable hebdomadaire
aux fins du calcul des cotisations d’assu-
rance-chOmage soit supprimé.” (Syndicat
national de la Fonction publique provinciale,
audiences d’Ottawa)

«Le probléme tient peut-&tre au fait qu’il faut
avoir eu un emploi d’une durée minimale
pour avoir droit a des prestations. Si cette
condition était éliminée et que tout emploi
ouvrait droit i des prestations, tous les
emplois des personnes qui en ont eu quatre
ou cing en méme temps leur donneraient
droit a des prestations.” (Manitoba Teachers’
Society, audiences de Winnipeg)
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«Le montant des prestations devrait &tre
établi partiellement en fonction des revenus
antérieurs. Les travailleurs a faible revenu ne
devraient pas étre défavorisés parce que leurs
revenus sont faibles, car ils sont trés souvent
des chefs de famille et ont d’importantes
responsabilités. Aux Pays-Bas, un travailleur
au salaire minimum regoit en prestations

90 % du revenu assurable.» (Doug Broome,
audiences de Vancouver)

«On a dit tout 4 I’heure que 'assurance-
chdmage faisait le pont entre les emplois. Eh
bien, auparavant, ce pont traversait un tout
petit ruisseau; maintenant, il doit relier les
deux rives d’un océan! Les gens sont en
chémage pendant de longues périodes, et le
gouvernement ne doit pas les abandonner.
Nous ne pensons pas que [’assurance-cho-
mage crée une dépendance. Nous pensons
plutét qu’elle est due aux gens qui ont cotisé
au régime et que ce n’est pas aux ceuvres de
charité de s’occuper de leur sort.” (Saskat-
chewan Federation of Labour, audiences de
Regina)

<]l peut arriver qu’au cours de sa période de
prestations un bénéficiaire trouve dans un
programme de formation la solution i ses
problémes d’emploi. Nous suggérons que le
prestataire puisse interrompre ses presta-
tions, participer 4 un programme de forma-
tion dans le cadre de la Planification de
I’emploi et recevoir des allocations ordinai-
res de formation.” (Association des ban-
quiers canadiens, mémoire)

I’employeur doit, sur ce relevé, convertir les périodes de paye en
semaines telles qu’elles sont définies aux fins de I'assurance-ch6mage.
Dans le régime proposé, il se fonderait, pour €tablir les cotisations, sur
les périodes de paye ou sur le nombre d’heures de travail accomplies si
I’employé a travaillé moins de 350 heures.

Le taux de remplacement

Le choix du pourcentage des prestations par rapport a la rémunération
est question d’opinion. Les avis sont partagés. Les uns sont en faveur d’un
taux de 50 %. D’autres vont jusqu’'da recommander 75 %. Certains
estiment qu’un pourcentage de 50 % serait une incitation au travail. Il
est préconisé par ceux qui pensent que I’assurance-chdmage doit étre un
régime d’aide de courte durée et qu’une part importante du revenu
familial sert 4 payer des dépenses qui peuvent &tre remises a plus tard. Le
taux élevé offre une meilleure protection et convient davantage au
chémage prolongé. Puisqu’il atténue les effets de I’annualisation pour
ceux qui ont travaillé moins d’un an, nous proposons d’envisager de le
porter 2 66,66 % au cours de la troisiéme phase du passage a I'annualisa-
tion.

Toutefois, il est 4 noter que 'augmentation du taux 4 66,66 % sans
hausse simultanée des cotisations obligerait a utiliser environ 700
millions de dollars provenant de I'abolition graduelle des prestations de
prolongation fondée sur le taux de chomage régional et de ’adoption
d’un régime annualisé. Il reviendra aux dirigeants politiques de
déterminer s’il est préférable d’employer cette somme a atténuer les
effets des modifications proposées de I’assurance-chdmage ou bien de
I'affecter au régime de supplément du revenu.

La durée

La durée moyenne du chdmage est en hausse (de 14,7 semaines en 1980
a 21,6 semaines en 1985). De plus en plus de travailleurs épuisent leurs
prestations d’assurance-chdmage avant d’avoir trouvé du travail. Une fois
abolies les prestations de prolongation fondée sur le taux de chémage
régional, la durée maximale des prestations ne sera que de 38 semaines
dans le régime actuel. Par contre, le régime proposé permettra a tous les
bénéficiaires d’étre admissibles a 50 semaines de prestations aprés un
délai de carence de deux semaines.

L’accumulation de droits

Le régime actuel prévoit un systéme d’accumulation des droits afin
d’inciter le chémeur i se trouver un emploi. Le prestataire qui se trouve
un emploi a temps plein et qui n’est donc plus admissible aux prestations
peut faire interrompre simplement les versements. Si son nouvel emploi
ne dure pas assez longtemps pour ouvrir droit 4 de nouvelles prestations,
il peut continuer de toucher celles qu’il a réclamées au terme de son
emploi précédent’.

Le régime d’annualisation permettra lui aussi d’accumuler des
droits (voir ’encadré). Le fait d’accepter un emploi 4 temps plein
entrainera encore l'interruption de la période de prestations initiale. Par
contre, si le prestataire perd son emploi aprés neuf semaines de travail, la
période de prestations initiale pourra se poursuivre jusqu’a I’épuisement
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des semaines disponibles au taux actuel, et il ne sera pas tenu compte de “[Nous recommandons) que des mesures
cette courte période de travail. Toutefois, les neuf semaines d’emploi soient préconisées  'intérieur du régime
serviront, aprés l'expiration de la demande initiale, 2 déterminer E’:m"’;“:;r':’;'l l;z :‘C‘i;"sii‘l‘:;il"a"i:;?s .
I’admissibilité du prestataire 4 de nouvelles prestations et a calculer le (emz de banque d’heures et Jou 'j(?uméesysoit
montant de ces derniéres. La nouvelle période de prestations sera fondée mis en place afin d’inciter au travail sur une
sur les 52 semaines précédentes. Les neuf semaines de travail a raison de base temporaire.” (Comité socio-économi-
40 heures par semaine seront d’autre part suffisantes pour satisfaire 1 la que des {les-de-la-Madeleine, mémoire)
condition relative aux 350 heures de travail; advenant le cas ou elles ne

suffiraient pas, on en tiendra quand méme compte au moment de

déterminer ['admissibilité du travailleur, pourvu que ce dernier ait

travaillé au moins 350 heures au cours des 52 semaines précédant la

nouvelle période de prestations. Le prestataire pourra ainsi €puiser les

prestations de la premiére période, puis en faire établir une autre fondée

sur une nouvelle période de référence de 52 semaines.

0 )

Le Compte cumulatif d’emploi

Prestation Prestation Prestation Solde Total

assorti 4 la formule d’annualisation hebdomadaire hebdomadaire hebdomadaire des des
R . dela dela dela semaines prestations

Gérald est admissible a des prestations de premiére deuxiéme deuxiéme de a
200 $ par semaine fondées sur une année demande demandesila demandesila  prestations recevoir
compléte de rémunération a raison de rémunération  rémunération
300 $ par semaine. Il est en chGmage hebdomadaire hebdomadaire
depuis le 31 décembre 1985. Ses presta- estde 200 $§ estde 400 §
tions d’assurance-chémage ont com-
mencé le 12 janvier 1986 et doivent se 200 3 31 6200 $
terminer le 31 décembre. 142 8 50 7100 $

Le 23 mars, aprés 10 semaines de
prestations (et le délai de carence de . 165§ 50 8250 8
deux semaines), Gérald se trouve un
emploi a temps plein qui dure neuf semai-
nes, soit jusqu’au 24 mai. Il présente
ensuite une seconde demande de presta-
tions, lesquelles lui seront versées pen-
dant 52 semaines 2 compter du 24 mai
1986, soit jusqu’au 24 mai 1987. §’il avait
repris sa période de prestations anté-
rieure, les prestations se termineraient le
31 décembre 1986.

Lorsque Gérald devra choisir entre
revenir 4 son ancienne période de presta-
tions et en faire établir une nouvelle, il fui
faudra tenir compte de trois variables : la
prestation hebdomadaire, le total des
prestations a recevoir, et la possibilité de
se trouver un autre emploi a temps plein

avant I'expiration des prestations.
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“L’implantation de techniques nouvelles
peut 2tre facilitée par le fait que les travail-
leurs ayant les plus longs états de service
peuvent opter pour la retraite anticipée au
lieu de se recycler vers la fin de leur carriére .
Cela est particuli¢rement important dans le
cas des travailleurs de la production, dont les
conditions de travail sont désagréables et les
tiches ardues. La possibilité de la retraite
anticipée des travailleurs 4gés donne un plus
vaste éventail de possibilités aux travailleurs
plus jeunes, qui ont normalement plus de
personnes i leur charge et qui pourraient,
autrement, é&tre mis en disponibilité. Le
Régime d’assurance-chdmage devrait prévoir
des dispositions pour les travailleurs qui
prennent leur retraite avant 1'dge prévu. Cela
faciliterait la négociation de conditions de
retraite anticipée et encouragerait les travail-
leurs 4 en profiter. Puisque tous les Cana-
diens tirent parti du changement technologi-
que, il n’est qu’équitable de s’attendre a ce
que la société canadienne allége le fardeau
que doivent porter ceux qui subissent le plus
les effets négatifs de ce changement.” (Syndi-
cat canadien des travailleurs du papier,
audiences d’Ottawa)

«“Ceux qui n’ont pas d’emploi et qui ont cessé
d’8tre une denrée commercialisable sur le
marché du travail, la société canadienne a
I’obligation morale de les aider 2 se
recycler.” (Regina Chamber of Commerce,
audiences de Regina)

Parce qu’elle tient compte de toutes les heures de travail et de toute
la rémunération regue, la méthode de I’accumulation des droits incite le
chémeur a accepter un emploi a temps plein plutdt que de continuer a
toucher des prestations.

Le Compte cumulatif d’emploi

Introduction

Les audiences publiques ont fait ressortir le paradoxe suivant. D’une
part, le Régime d’assurance-chémage actuel aide de fagon trop
substantielle certains travailleurs, notamment les travailleurs saisonniers
et ceux qui occupent un emploi de courte durée, et d’autre part, il ne
répond pas aux besoins des travailleurs touchés par les changements
structurels majeurs de I’économie. L’annualisation permettra de destiner
I’'assurance-ch6mage a ceux qui travaillent toute I’année. Toutefois, on
reconnait qu’'une année de prestations pourrait bien &tre insuffisante,
compte tenu de la nécessité pour les travailleurs de s’adapter fréquem-
ment 4 I’évolution de la situation économique.

Le probléme le plus souvent soulevé lors des audiences a été celui
des travailleurs 4gés. Il a été surtout question de ceux qui n’ont pas
encore atteint I’Age de la retraite, mais qui sont incapables de se trouver
du travail parce que beaucoup d’employeurs ne les considérent plus
comme employables. On a proposé d’utiliser I’assurance-chémage
comme un pont entre le travail et la retraite. Les arguments invoqués i
cet effet étaient trés convaincants. Toutefois, les initiatives déja en voie
de réalisation dans les régimes de pension tant publics que privés vont
manifestement atténuer le probléme des travailleurs dgés. Depuis 1982,
le Régime des rentes du Québec prévoit le versement de pensions
réduites, établies selon des calculs actuariels, aux travailleurs i la
retraite dés I’dge de 60 ans. Le Régime de pensions du Canada compor-
tera bientdt le m&me avantage. Les régimes de pension privés offrent de
plus en plus ce choix aux employés qui souhaitent prendre une pré-
retraite. Ces nouvelles mesures, auxquelles s’ajoute notre conviction que
I’assurance-chdmage n’est pas un régime de retraite, ont fait perdre
beaucoup d’attrait a la proposition.

I n’empéche que les difficultés auxquelles font face les travailleurs
dgés, et qu’accentue l'augmentation du chémage structurel, est un
probléme grave qui risque bien de durer. Les travailleurs 4gés ont
tendance a chémer plus longtemps que la moyenne. En 1985, les
travailleurs de 45 ans et plus ont été en chdmage pendant 31,8 semaines,
soit 7,8 semaines de plus que Ia moyenne de I’ensemble des chémeurs.
Chez les femmes, les travailleuses dgées de plus de 45 ans ont connu des
périodes de chomage de 23,4 semaines, soit 2,1 semaines de plus que la
moyenne de I’ensemble des chdmeuses?.

Nous préconisons la création d’un compte individuel, le Compte
cumulatif d’emploi, afin d’aider les travailleurs dgés. Ceux-ci seraient
invités a4 se constituer une réserve de prestations qu’ils pourraient
utiliser dans certaines circonstances pour faire face a un changement
important de situation.
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La constitution du compte

Le Compte cumulatif d’emploi permettra aux cotisants de longue date
d’accumuler des droits dans un compte a la maniére d’une police
d’assurance-vie qui prend de la valeur avec le temps, ou d’une police
d’assurance-automobile assortie de primes au conducteur qui conduit
prudemment. Grice au Compte cumulatif d’emploi, les travailleurs qui
ont occupé un emploi pendant plus d’un an pourront recevoir des
prestations plus élevées ou bien des prestations ordinaires sur une
période plus longue. Plus précisément, le Compte cumulatif d’emploi
comportera deux prestations hebdomadaires pour chaque année de
travail compléte. Les droits s’accumuleront lentement, et ne seront
utilisables qu’aprés environ 30 années de travail. Une année compléte de
travail représentera environ 2 080 heures. Les travailleurs qui en auront
effectué moins en un an se verront octroyer des droits en conséquence.
Le nombre maximal de semaines qu’il sera ainsi possible d’amasser
correspondra 4 une année supplémentaire de prestations.

L’utilisation du compte

Il ne sera possible de tirer des prestations sur le Compte cumulatif qu’a

certaines conditions. Le seuil d’utilisation a été fixé 4 30 années de

travail afin que ce soient les travailleurs qui comptent beaucoup
d’années de service qui en bénéficient. Les années de service seront
calculées a compter de la premiére année compléte de travail de chaque

travailleur. De plus, en fixant le seuil a2 30 ans lorsqu’il n’en faut que 26

pour accumuler le maximum de prestations, on crée une disposition de

«retrait» qui permet aux travailleurs d’étre absents de la population

active pendant quatre ans sans réduire le nombre maximal de presta-

tions.
Voici quelques-unes des fins auxquelles les prestations du Compte
cumulatif d’emploi pourront servir :

— Aider les travailleurs qui sont victimes d’une série de congédie-
ments apreés avoir occup€ un emploi stable pendant plusieurs années
chez le méme employeur. Dans ce cas-la, I’annualisation de la
rémunération gagnée pendant un certain nombre d’années réduirait
le montant des prestations. Les travailleurs pourraient donc choisir
d’utiliser leur Compte cumulatif d’emploi pour compléter le
montant de leurs prestations afin qu’elles correspondent a 66,66 %
de leur rémunération hebdomadaire moyenne au cours des cing
années précédentes.

— Augmenter, dans les 13 semaines qui suivent un congédiement, le .

montant ou la durée des prestations afin de permettre aux
travailleurs de suivre des cours de formation, de rattrapage ou de
recyclage, ou les aider a s’installer dans un endroit approuvé pour
chercher un emploi ou pour se perfectionner. En pareil cas,
I’'appoint tiré sur le Compte cumulatif d’emploi pourra hausser les
prestations jusqu’a 80 % de la rémunération assurable. Le taux élevé
des prestations contribuera a inciter les travailleurs 4gés a se
recycler ou a s’installer ailleurs plutét qu’a continuer de recevoir
des prestations d’assurance-chémage, en compensant les dépenses
supplémentaires qu’ils auront 4 engager. En outre, il tient compte

“Toute personne ayant travaillé au moins dix
ans dans une entreprise qui ferme 4 cause de
la récession ou de considérations économi-
ques devrait pouvoir toucher des prestations
d’assurance-chdmage pendant plus d’un an,
selon sa situation.” (Campbell River, Courte-
nay and District Labour Council, audiences
de Victoria)

“Au lieu d’essayer de chasser les ch6meurs
des régions ot le taux de chémage est élevé
en réduisant les prestations, il faudrait voir 4
ce que le régime encourage les personnes
aptes au travail 2 postuler des postes vacants
dans d’autres parties du pays.” (Syndicat
canadien des travailleurs du papier, audien-
ces d’Ottawa)

“Adoptez des mesures qui inciteront les
chdmeurs d emménager dans des régions ou
leurs possibilités d’emploi seront plus gran-
des.” (Kamloops Unemployment Guidance
Centre, audiences de Vancouver)

“Il se peut que le travailleur soit obligé de
s’installer dans une autre région, et en pareil
cas, une aide 4 son emménagement devrait
lui étre donnée par I’assurance-chémage.
Toutefois, cela peut ne pas €tre pratique ou
possible dans certaines circonstances, et
nous recommandons que des programmes de
formation de courte durée soient prévus dans
ce cas.” (Construction Association of Prince
Edward Island, audiences de Charlottetown)

“Le plus important potentiel d’utilisation
positive de I'assurance-ch6mage tient a
I’affectation des ressources i la formation et
au recyclage de travailleurs de toutes catégo-
ries dont les compétences deviennent désué-
tes.” (Congrés canadien pour la promotion
des études chez la femme, audiences de
Regina)
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«Les gens dgés qui sont victimes de fermetu-
res d’entreprises, de mises 4 pied massives,
¢a passe aussi par la formation profession-
nelle. On pourrait énumérer I’ensemble des
clientéles auxquelles cela s’adresse, mais ce
sont les clientéles les plus démunies, les plus
défavorisées. . . Il yala un probleme de
révision des programmes|. . .] qui ne sont
plus, selon la critique, assez largement
répandus, [qui] ne répondent plus suffisam-
ment aux besoins.» (Centrale de ’enseigne-
ment du Québec, audiences de Montréal)

«Selon les critéres d’admissibilité proposés,
la Commission Macdonald a signalé que le
fait de répartir les 4 milliards de dollars
affectés annuellement au pTaR entre les

253 000 travailleurs qui, en 1984, étaient en
chémage depuis au moins un an donnerait
lieu 4 des prestations de 15 800 $ par travail-
leur et que le fait de restreindre le pro-
gramme a 150 000 travailleurs porterait a

26 700 $ les prestations par personne. De
plus, la Commission a proposé que les presta-
tions octroyées aux participants au PTAR
soient proportionnelles i la durée d’apparte-
nance de ceux-ci 4 la population active,
jusqu’a un maximum de 15 ou 20 ans.»

(J. R. Kesselman, «The Royal Commission’s
Proposals for Income Security Reform»,
Analyse de politiques, 12 février 1986,
numéro spécial,p. 104)

du fait que les travailleurs qui ont beaucoup d’années de service
gagnent généralement plus que les autres, et que la limite de la
rémunération maximale assurable signifie pour eux un taux réel de
remplacement assez bas.

L’entrée en vigueur progressive du Compte cumulatif d’emploi

En principe, le Compte cumulatif d’emploi ne sera utilisable qu’aprés
plusieurs années. Il faut de toute évidence en accélérer I’entrée en
vigueur afin que des prestations soient disponibles immédiatement. Le
Régime des rentes du Québec et le Régime de pensions du Canada
tiennent des registres individuels de la rémunération annuelle des
cotisants mais non des heures de travail. En outre, le maximum de la
rémunération annuelle ouvrant droit a pension, qui est actuellement de
25 800 3, est trés prés du maximum de la rémunération assurable
annuelle de 'assurance-chdmage, soit 25 740 8. Tout en se constituant
petit a petit, le Compte cumulatif d’emploi sera quand méme converti en
argent au moment du paiement des prestations: On pourra donc fonder
le calcul des prestations du Compte cumulatif d’emploi sur les registres
du Régime des rentes du Québec et du Régime de pensions du Canada
qui remontent 2 1966. Ceux-ci n’indiquent pas clairement, il est vrai,
que le prestataire a effectué une année compléte de travail, mais dans la
mesure ou le chdomage est un des facteurs qui font baisser sous le
maximum la rémunération ouvrant droit i la pension, ils en donnent
indirectement la preuve.

A I'heure actuelle, I'information ne porte que sur les 20 derniéres
anneées, et il faudra encore 10 ans avant que le Compte cumulatif puisse
€tre utilisé si ’on maintient le seuil de 30 ans dés son entrée en vigueur.
Afin que les prestations soient utilisables immédiatement, on propose de
les calculer a I'aide de I'information disponible au moment de son entrée
envigueur.

Ainsi, si le programme était instauré en 1987, 'on disposerait de
renseignements sur les 21 années précédentes, soit une période
suffisante pour donner droit au maximum des prestations. En 1988, les
renseignements servant A calculer les prestations porteraient sur 22 ans,
et il en serait ainsi pour chaque année subséquente jusqu’a ce que soit
atteint le seuil de 30 ans.

Les solutions de rechange au Compte cumulatif d’emploi
Avant d’aboutir a cette proposition, plusieurs solutions de rechange ont
€té €tudiées.

Le Compte cumulatif d’emploi n’est pas sans ressembler au
Programme temporaire d’assistance au recyclage (PTAR) suggéré par la
Commission Macdonald?, et qui servirait notamment 3 soutenir les
activités suivantes :

— laformation en cours d’emploi;

— les subventions salariales transférables;

— laretraite anticipée pour les travailleurs 4gés;

— les subventions a la mobilité;

— des projets spéciaux, par exemple ’aide au financement de I’achat
coopératif d’'une usine par son personnel.
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Pour ce qui est de la clientéle du Programme temporaire d’assis-
tance au recyclage, la Commission Macdonald songeait manifestement
aux travailleurs 4gés ayant occupé un emploi pendant au moins cinq ans.
En ce sens, le PTAR, 2 I'instar du Compte cumulatif d’emploi, peut &tre vu
comme un prolongement de I’assurance-ch6mage pour ceux qui ont
travaillé longtemps. Au lieu, d’étre financé par des cotisations, il le serait
par les recettes générales de I’Etat. Il y est dit que «le droit des travail-
leurs au prar doit dépendre de leur volonté de s’adapter®». C’est i le
seul critére d’admissibilité.

Le principal défaut du PTAR, tel qu’il est proposé, est qu’il s’adresse 2
des personnes qui sont en chdmage depuis plus d’un an, donc qui ne
pourraient pas généralement en bénéficier plus tot. D’autres aspects de
la proposition nous inquietent également. Le meilleur emploi que 'on
puisse faire des économies réalisées par I’élimination progressive des
prestations de prolongation fondée sur le taux de chdmage régional et
par diverses autres réformes est de les consacrer 4 un plan unifié de mise
en valeur des ressources humaines qui engloberait des programmes de
développement de l'emploi, d’alphabétisation et de supplément du
revenu. Faire bénéficier de ces économies un petit nombre de prestatai-
res n’ayant plus droit a l’assurance-chdmage, comme le prone la
proposition relative au Programme temporaire d’assistance au recyclage,
ne tiendrait pas compte du fait que le probléme du chémage au Canada
dépasse de beaucoup la situation des chdmeurs qui ont épuisé tous leurs
droits a des prestations. Le Compte cumulatif d’emploi, quant 4 lui, n’est
qu’une initiative parmi d’autres, destinée a favoriser I’adaptation de la
population active du Canada.

Nous avons envisagé deux autres solutions pour répondre aux
besoins des travailleurs 4gés. Dans la premiére, 1’4ge serait le seul critére
déterminant I'octroi de prestations. Les travailleurs 4gés de plus de 45
ans toucheraient des prestations de prolongation; pour chaque année de
travail accomplie aprés cet dge, ils auraient droit i cinq autres semaines
de prestations d’assurance-chémage, jusqu’a un maximum de 50
semaines de prestations. Par rapport au Compte cumulatif d’emploi,
cette méthode serait plus aisée 4 administrer car I'octroi des prestations
serait établi uniquement en fonction de I’ige, mais elle serait contraire a
la Charte canadienne des droits et libertés qui interdit la sélection
fondée sur I’dge. En outre, 1’dge n’est pas forcément un bon indice du
nombre d’années d’activité. Cette solution raviverait aussi les craintes
qu’a défaut d’exiger une durée d’emploi minimale, les travailleurs soient
tentés de retarder le moment de leur retraite ou d’entrer sur le marché
du travail uniquement pour retirer des prestations. Pour é&viter ces
inconvénients, on pourrait exiger qu’un travailleur compte au moins dix
ans de participation 2 la vie active. Il faudrait aussi prévoir des restric-
tions semblables i celles qui sont envisagées a4 I’égard du Compte
cumulatif d’emploi.

Le dernier moyen consisterait 4 accroitre l'importance des
prestations actuelles de prolongation fondée sur la durée d’emploi. En
P’absence de prestations de prolongation fondée sur le taux de chdmage
régional, une personne ayant travaillé pendant un an serait admissible a
38 semaines de prestations au total (soit 25 semaines de prestations

“Les compagnies de fiducie et d'assurance
offriraient aux employeurs, aux syndicats et
aux contribuables des régimes enregistrés
d’études et de recyclage afin de recevoir des
cotisations volontaires qui seraient accumu-
lées jusqu’au jour de la perte d’emploi aux
fins du perfectionnement ou d’un change-
ment d’industrie exigeant 'acquisition de
nouvelles compétences.” (Benetech Canada
Inc., mémoire)
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ordinaires et 13 prestations de prolongation fondée sur la durée
d’emploi). §’il s’agissait de prolonger d’un an au maximum la durée des
prestations, il faudrait tenir compte de deux autres années d’emploi, en
supposant que le rapport entre les semaines de travail et la durée des
prestations soit de deux a un. La encore, ces prestations ne devraient pas
étre considérées comme un droit acquis : elles seraient versées
uniquement si le prestataire acceptait de s’orienter différemment,
d’entreprendre des études, par exemple, d’aller en formation ou de
déménager. Ce qui nous inquiéte dans cette formule, c’est qu’une
période d’emploi de trois ans pourrait &tre trop courte pour justifier
I'octroi de prestations de prolongation. Elle est certes de beaucoup
inférieure au seuil proposé dans le cas du Compte cumulatif d’emploi.
Pour cette raison, elle ne nous semble pas axée suffisamment sur la
catégorie de travailleurs qui nous préoccupe avant tout : ceux qui ont
occupé un emploi pendant de nombreuses années.

Les conséquences de la réforme

Les effets de la réforme ne se feront pleinement sentir qu’'aprés avoir

franchi toutes les étapes de la mise en ceuvre que nous décrivons plus

loin. Ils proviendraient d’une part de la suppression des prestations de
prolongation fondée sur le taux de chomage régional, et de la refonte,
d’autre part, de la partie du Régime d’assurance-chémage financée par
les cotisations, refonte qui consisterait dorénavant i remplacer les
prestations actuelles pouvant atteindre 60 % de la rémunération
assurable moyennant une période d’emploi de 10 a 20 semaines, par des
prestations maximales de 50 semaines correspondant 4 66,66 % de la
rémunération hebdomadaire moyenne touchée au cours des 52 semaines
antérieures.

Les effets de ces changements peuvent &tre vus sous divers angles :

— la réaffectation des ressources fédérales suivant toutes les proposi-
tions qui ont été faites; '

— Jlincidence qu’aurait sur la situation de certaines personnes
(travailleurs types) le fait de s’écarter du régime actuel;

— les conséquences générales qu’aurait la modification de la
composante du Compte d’assurance-chomage alimentée par les
cotisations; et

— lincidence de la réforme sur les dépenses des administrations
provinciales au titre de 1’aide sociale, de la création d’emplois, de
I’éducation, etc.

La réaffectation des fonds

Comme l'indique le tableau 7.1, les dépenses relatives i 1’assurance-
chémage ont atteint prés de 12 milliards de dollars en 1985. L’abolition
des prestations de prolongation fondée sur le taux de ch6mage régional
et I'instauration du Compte cumulatif d’emploi libéreront un peu plus
de 2,5 milliards de dollars qui serviront donc a financer I’éventail des
initiatives que regroupe le programme proposé de mise en valeur des
ressources humaines. Il faudra ajouter i cela environ 570 millions de
dollars provenant des programmes de création d’emploi 4 court terme.
Au total, donc, les fonds disponibles s’éléveront a 3,1 milliards de
dollars.
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Tableau 7.1 .

Recettes et dépenses selon le régime actuel et aprés la mise en ceuvre intégrale du
régime proposé

(en millions de dollars de 1985)

Apres la mise en

Régime actuel ccuvre intégrale des
changements
Compte Recettes
d’assurance- générales Compte
chémage d’assurance-
chdmage
Dépenses du régime
Prestations ordinaires 6170 - -
Pp.tcr? - 2800 -
Rémunération annualisée - - 6090
Prestations de maladie 221 - 221
Prestations de maternité 437 - 437
Travail partagé 13 12 25b
Prestations de retraite 22 - -
Dispositions relatives a la pension - - 100¢
Prestations de pécheur - 180 -
Création d’emplois 71 62 -
Formation - 126 109
Compte cumulatif d’emploi - - 7004
Protection accrue des travailleurs - - 100°¢
a temps partiel
Indemnités de cessation d’emploi et de - - 0
congé payé, et paiements forfaitaires
Dépenses extérieures au régime
Frais d’administration 1000 - 1 000f
Intéréts 500 - 500
Total 8560 + 3163 = 11723 9173

a Prestations de prolongation fondée sur le taux de
chdmage régional.

b Le travail partagé serait entidrement financé a I'aide des
cotisations.

¢ Economies réalisées grice aux modifications entrées en
vigueur en janvier 1986. Ce montant surestime donc le coit
des changements proposés.

d Le coiit de cette proposition est nécessairement impré-
cis. Ce montant de 700 millions se fonde sur I'hypothése
que 70% des chdmeurs de plus de 55 ans recevraient des
prestations supplémentaires de 15 000 $ pendant toute
I’année.

e Cette estimation suppose que les travailleurs 2 temps
partiel (entre 8 et 14 heures de travail ) connaissent le
méme taux de chdmage et ont la m&éme rémunération
assurable que les autres travailleurs, si bien que le colit de
cette initiative représente 1,2% du cofit du programme.

f Ce chiffre exclut les réductions qui découleraient des
changements proposés.

Source : Bulletin statistique annuel, Emploi et Immigra-
tion Canada, juin 1986, et estimation effectuée par le
personnel de la Commission d’enquéte sur I’assurance-
chdmage.
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«Le partage de notre province en plusieurs
régions économiqucs pose un autre pro-
bléme. Sur un méme chantier de construc-
tion de la Nouvelle-Ecosse, on peut trouver
des travailleurs qui rentrent chez eux le soir
dans quatre ou cinq comtés différents. Il se
peut également que ces travailleurs aient
accumulé le méme nombre de semaines de
travail que I'année précédente ou le méme
nombre de timbres d’assurance-ch6mage.
Malheureusement, ceux qui habitent le
comté d’'Halifax peuvent avoir besoin d’au
moins 16 semaines d’emploi alors que ceux
qui habitent 4 I'extérieur de ce comté peu-
vent n’en avoir besoin que de 10.” (Mainland
Nova Scotia Building and Construction
Trades Council, audiences d’Halifax)

«Nous avons mis I’accent sur les modifica-
tions qui pourraient faire augmenter la durée
d’emploi. Il faut remédier aux situations
inacceptables, comme celles des travailleurs
qui emménagent dans des régions ou le taux
de chdmage est élevé pour pouvoir toucher
des prestations égales 2 240 % ou 2 300 % de
leurs revenus antérieurs.» ( Fédération cana-
dienne de I'entreprise indépendante, audien-
. cesd’Ottawa)

“Une des trés rares mesures concrétes que les
habitants des régions économiquement
défavorisées du Canada peuvent citer comme
moyen de compenser les disparités régiona-
les est la norme variable d’admissibilité du
Régime d’assurance-ch8mage.” (Coalition
for Equality, audiences de St. John’s)

Les conséquences sur le plan de la répartition

L’annualisation du Régime d’assurance-ch6mage entrainera une
répartition des ressources qui touchera chacun des travailleurs mais qui
aura aussi des conséquences globales. Pour estimer correctement ses
effets, on se rappellera qu’elle n’est qu’'un élément de la réforme
proposée, et que d’autres changements viendront les atténuer.

Les conséquences pour I'individu

Vu que le régime actuel offre des prestations de prolongation fondée sur
le taux de chdmage régional, le montant total des prestations dépend du
taux de chdmage local. C’est un aspect dont il faut tenir compte
lorsqu’on compare les effets de la réforme sur chaque travailleur.
L’analyse des prestations versées dans les villes de Toronto, de Winnipeg
et de St. John’s nous donne une vue d’ensemble de l'incidence qu’elle
pourrait avoir. Il s’agit de régions ot le taux de chGmage est respective-
ment faible, moyen et élevé. Etant donné que cette incidence varie aussi
en fonction du nombre de semaines d’emploi, nous avons choisi
différentes périodes de travail pour chaque ville. On trouvera dans
I'annexe G des tableaux plus détaillés qui permettent de comparer les
effets sur les travailleurs, selon le nombre de semaines d’emploi et la
durée du chémage.

Dans le premier exemple, il s’agit d’un travaijlleur ne comptant que
quelques semaines d’emploi (dix) et dont la rémunération assurable
moyenne est de 400 $ par semaine®. A Toronto, ou le taux de chdmage
s’établissait 4 5,8 % en mai 1986, ce travailleur n’aurait pas droit a des
prestations aux termes du régime actuel parce qu’il doit justifier au
moins 14 semaines d’emploi, d’aprés la norme d’admissibilité minimale.
Selon le régime annualisé, I'intéressé pourrait toucher 50 semaines de
prestations de 51 8. Si la période de chdmage devait durer 52 semaines, il
recevrait au total 2 550 $.

Si ce méme travailleur demeurait 2 Winnipeg, ot le taux de chémage
se chiffrait 4 8,6 % en mai 1986, la situation serait sensiblement la méme.
La norme d’admissibilité minimale y étant de onze semaines d’emploi, il
n’aurait toujours pas droit aux prestations suivant le régime actuel. En
vertu du régime annualisé, le travailleur pourrait toucher les mémes
prestations que son confrére de Toronto, soit la somme maximale de
2550 8 répartie sur 52 semaines.

Dans le cas de St. John’s, ol le taux de chdmage s’élevait 4 14,5 % en
mai 1986, la situation serait fort différente. Aux termes du régime actuel,
un travailleur justifiant de peu de semaines d’emploi (dix, en I'occur-
rence) et ayant une rémunération assurable de 400 $ par semaine peut
toucher jusqu’a 42 prestations hebdomadaires de 240 $, ce qui donne un
maximum possible de 10 080 $ de prestations d’assurance-chémage.
Selon le régime annualisé, les prestations hebdomadaires se chiffreraient
451 $, comme 4 Winnipeg et 4 Toronto, et le maximum des prestations
touchées serait de 2 550 $.

Dans le cas d’un Torontois qui travaille une partie de I’année (30
semaines) et gagne 400 $ par semaine, le régime actuel verse des
prestations hebdomadaires de 240 $ pendant au plus 35 semaines, ce qui
porte 4 8 400 $ le maximum des prestations touchées. Toujours selon le
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régime en place, le méme travailleur 2 Winnipeg peut aussi toucher des
prestations hebdomadaires de 240 8, mais celles-ci lui sont versées au
plus pendant 45 semaines du fait que le taux de chdmage est plus élevé
dans cette région, ce qui constitue un maximum de 10 800 $. Enfin, le
régime actuel, dans le cas de St. John’s, accorde au méme travailleur
jusqu’a 50 semaines de prestations de 240 $, pouvant s’élever au total a
12 000 8. Le régime annualisé offrira les mé&mes avantages d tous les
travailleurs, qu’ils se trouvent 4 Winnipeg, a Toronto ou 4 St. John’s, soit
des prestations hebdomadaires de 154 $ pendant 50 semaines, et un
maximumde 7 700 3.

A Toronto, une personne qui travaille toute ’année, et dont la
rémunération assurable hebdomadaire est de 400 $, se voit accorder par
le régime actuel un maximum de 11 040 $ de prestations, soit 240 $ par
semaine pendant 46 semaines. Selon la formule d’annualisation, elle
recevrait des prestations totalisant 13 300 8, c’est-a-dire 50 semaines de
prestations de 267 8. Les avantages accordés seraient sensiblement les
mémes a2 Winnipeg et 4 St. John’s. Le travailleur touchant un maximum
de 12 000 $ de prestations en vertu du régime actuel recevrait 13 300 $
selon la formule d’annualisation.

L’effet de la réforme sur le travailleur est fonction d’'un ensemble de
facteurs, et en particulier du nombre de semaines d’emploi, de la durée
du chémage et du taux de chémage local. Bien que de fagon générale, le
régime annualisé favorise ceux qui travaillent plus longtemps, I’'adoption
d’une norme d’admissibilité uniforme présente des avantages pour les
travailleurs qui n’occupent un emploi que peu de temps, comme
Iillustrent les exemples de Toronto et de Winnipeg.

Les conséquences globales
Nous nous sommes penchés, dans le chapitre 4, sur les effets de la
suppression progressive des prestations de prolongation fondée sur le
taux de chémage régional. Dans le présent chapitre, nous examinons
Iincidence qu’aurait I’abandon du régime actuel, sans les prestations
régionales, en faveur d’un régime annualisé. Nous nous intéressons
principalement a I’effet net, plutdt qu’a la question de savoir si certaines
catégories de travailleurs toucheraient plus de prestations que d’autres.
Sur le plan individuel, I'incidence de la réforme dépend de facteurs
comme le nombre de semaines de travail, la rémunération assurable
moyenne et la durée du chdmage. L’effet de 'annualisation, tel qu’il est
calculé, suppose que la situation des travailleurs restera la méme. Par
ailleurs, a supposer que tous les prestataires regoivent 50 semaines de
prestations, les dépenses totales n’augmenteront que d’environ 3 % au
lieu de diminuer de 1%. (Pour de plus amples détails, voir I'annexe G.)
En ce qui concerne le nombre de semaines d’emploi assurable, le
passage i l'annualisation entrainera une répartition des prestations en
faveur des bénéficiaires ayant une durée d’emploi plus longue aux
dépens des travailleurs justifiant de peu de semaines d’emploi (voir le
tableau 7.2). En vertu des changements proposés, le régime sera aussi
plus généreux a I’endroit de ceux qui chdment pendant longtemps (voir
le tableau 7.3). Si 'on s’arréte i la rémunération, les travailleurs i faible
revenu, aux emplois marqués par l’instabilité, sont particulierement

“Les prestations régionales sont la cause de
la majeure partie des problémes d’incitation
au travail que pose I'actuel Régime d’assu-
rance-chdmage. Pour atténuer ces problé-
mes, il faut rétablir un rapport étroit entre la
durée de 'emploi et la durée de ’admissibi-
lité aux prestations.” (Conseil canadien des
péches, mémoire)

“Nous tenons particuliérement [au] maintien
de la référence au taux de chdmage régional
pour déterminer la norme d’admissibilité et
la durée de la période de prestation.”
(Action-Chdmage Kamouraska inc., audien-
ces du Québec)

«Nous avons discuté de la période de 10
semaines de travail et du fait que certaines
personnes ne peuvent faire mieux et se satis-
font de cela. De plus, il est vrai que les gou-
vernements créent cette mentalité parce
qu’ils mettent au point des programmes de
création d’emplois en fonction des exigences
du Régime de I'assurance-chémage.»
(Gouvernement de I'fle-du-Prince-Edouard,
audiences de Charlottetown)
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Tableau 7.2
Répercussions de I’annualisation selon les semaines d’emploi assurables

Semaines Nombre de Régime actuel Annualisation
d’emploi prestataires
assurables Enincluant Enexcluant Prestations  Différence par

lesp.p.t.cr® lesp.p.t.cr® (enmillions rapportau
(enmillions (enmillions dedollars) régime actuel

dedollars)  dedollars) lorsqu’on exclut
lesp.p.t.c.r?
Moins de 20 419000 2000 690 580 -16%
20429 573000 2500 1570 1250 —-20%
30439 333000 .1210 960 870 -9%
40249 324000 1180 990 1120 +13%
50 et plus 434000 2070 1940 2260 +16 %
Total 2084 000 8970 6170 6090 -1%

a Prestations de prolongation fondée sur le taux de
chOmage régional.

Note : Ces chiffres ont été établis a partir de données sur
les prestataires de 1984 et de données financiéres de 1985
fournies par la Commission de I'’emploi et de I'immigration
du Canada. Les totaux ont été arrondis. Pour de plus
amples renseignements, voir I’annexe G. Ce tableau ne
porte que sur les prestations ordinaires.

Tableau 7.3
Répercussions de I’annualisation selon la durée du chémage

Durée du Nombre de Régime actuel Annualisation
chémage prestataires
(en semaines) Enincluant  Enexcluant Prestations  Différence par

lesp.p.t.cr® lespp.t.cr® (enmillions rapportau
(enmillions (enmillions dedollars) régime actuel

de dollars) de dollars) lorsqu’on exclut
lesp.p.t.cr?
1410 367 000 260 260 200 -23%
11420 359000 830 820 590 —28%
212430 362000 1440 1230 920 -25%
312440 350 000 2030 1260 1160 -8%
41 etplus 524 000 4410 2600 3210 +23%
Total 2 084 000° 8970 6170 6090 —-1%

a Prestations de prolongation fondée sur le taux de
chdmage régional.

b Inclut les demandes de ceux qui ne se sont pas prévalus
des prestations.

Note : Ces chiffres ont été établis 4 partir de données sur
les prestataires de 1984 et de données financiéres de 1985
fournies par la Commission de I'emploi et de I'immigration
du Canada. Les totaux ont €té arrondis. Pour de plus
amples renseignements, voir I'annexe G. Ce tableau ne
porte que sur les prestations ordinaires.
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Tableau 7.4
Répercussions de I’annualisation selon la rémunération

Rémunération  Nombre de Régime actuel Annualisation

hebdomadaire  prestataires

(en dollars Enincluant Enexcluant Prestations  Différence par

de 1985) lesp.p.tcr® lesp.p.t.cr® (enmillions rapportau
(en millions (enmillions de dollars) régime actuel
de dollars de dollars) lorsqu’on exclut

lesp.p.t.c.r.?

Moins de 200 $ 454 000 1080 710 670 -6%

200 $2400$ 1052000 4 660 3120 3040 -3%

400 $etplus . 578 000 3230 2 340 2370 +1%

Total 2084 000 8970 6170 6090 -1%

i . B Note : Ces chiffres ont été établis 2 partir de données sur
a Prestations de prolongation fondée sur le taux de

ch8mage régional.

du Canada. Les totaux ont été arrondis. Pour de plus
amples renseignements, voir I'annexe G. Ce tableau ne
porte que sur les prestations ordinaires.

les prestataires de 1984 et de données financiéres de 1985
fournies par la Commission de I'emploi et de I'immigration

concernés par la réforme. Puisqu’ils ont tendance a travailler de fagon
irréguliere durant I’année, ils seront plus durement touchés par le
passage a I’annualisation (voir le tableau 7.4).

La répartition par province des prestations fait ressortir les trois
caractéristiques du marché du travail propres i chaque province. Plus
I’emploi et le chdmage sont de courte durée, plus les risques, pour la
province, de souffrir de I’'annualisation et par conséquent de ’abolition
des prestations de prolongation fondée sur le taux de chémage régional,
sont grands (voir le tableau 7.5).

De fagon générale, le remplacement du régime actuel sans les

prestations de prolongation fondée sur le taux de chémage régional par
un régime annualisé signifiera des prestations accrues pour les
travailleurs ayant connu de longues périodes d’activité et qui sont en
chdomage pendant une année ou plus, et une réduction des prestations
pour les travailleurs saisonniers et ceux dont les périodes d’activité sont
courtes. Nous exposons les répercussions de ces changements dans
I’analyse par province. Dans toutes les provinces, I'annualisation se
traduira par une réduction des prestations. Toutefois, les fonds
économisés, y compris les économies qu’entrainerait la suppression
progressive des prestations de prolongation fondée sur le taux de
chémage régional, seront absorbés par le programme de supplément du
revenu et d’'autres programmes de mise en valeur des ressources
humaines.

Les répercussions sur les cotisations

Comme le montre le tableau 7.6, les dépenses totales imputables au
Compte d’assurance-chdmage seront les mémes, qu’il s’agisse du régime
actuel ou d’un régime annualisé. Les prestations de prolongation fondée
sur le taux de chdmage régional et les prestations de pécheur n’ont pas
réellement d’incidence sur le Compte d’assurance-chdmage puisque les
sorties de fonds s’y rapportant sont payées par des contributions

«L’assurance elle-m&me est une notion trés
restreinte. Un nombre limité de personnesy
sont admissibles et un nombre limité en
tireront des prestations suffisantes. Que fait-
on des autres? Que faut-il faire pour complé-
ter les prestations si elles sont insuffisantes?”
(Fédération du travail du Manitoba, audien-
ces de Winnipeg)

«Nous croyons qu'il ne serait pas approprié
de hausser les taux de cotisation des
employeurs et des salariés pour le moment.»
(Halifax Board of Trade, audiences de
Halifax)
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spéciales du gouvernement. Les «prestations spéciales» comme les
prestations de maternité, de maladie et de travail partagé restent
essentiellement les mé&mes. Les trois semaines de prestations de retraite
sont éliminées et les cotisations serviront 4 payer les prestations de
travail partagé. Les prestations versées dans le cadre de projets de
création d’emplois et de programmes de formation disparaissent, mais
sont remplacées par le Compte cumulatif d’emploi. Le tableau 7.6 ne
tient pas compte des économies réalisées grice a la rationalisation du
régime et 4 I’'augmentation de la productivité. La mise en ceuvre pleine et
entiére des recommandations aura donc peu d’effet sur le niveau des
cotisations.

Tableau 7.5
Répercussions de ’annualisation par province

Nombre de Régime actuel Annualisation
prestataires

Enincluant Enexcluant Prestations  Différence par
lesp.p.t.cr* lesp.p.t.cr® (enmillions rapportau
(enmillions (enmillions dedollars) régime actuel

dedollars)  dedollars) lorsqu’on exclut
lesp.p.t.cr?
Terre-Neuve 91000 460 240 220 —-8%
fle-du-Prince-Edouard 17 000 90 50 40 -20%
Nouvelle-Ecosse 83000 380 250 240 —-4%
Nouveau-Brunswick 91 000 470 250 240 —-4%
Québec 628 000 2810 1940 1890 -3%
Ontario 615 000 2160 1650 1620 -2%
Manitoba 68000 270 210 200 -5%
Saskatchewan 55 000 220 180 160 -11%
Alberta 177 000 740 530 570 +8%
Colombie-Britannique 252000 1260 850 890 +5%
Total 2084 000 8970 6170 6090 —-1%

a Prestations de prolongation fondée sur le taux de
chdémage régional.

Note : Ces chiffres ont ét¢ établis A partir de données sur
les prestataires de 1984 et de données financiéres de 1985
fournies par la Commission de ’emploi et de I'immigration
du Canada. lls incluent les territoires. Les totaux ont €té
arrondis. Pour de plus amples renseignements, voir
I'annexe G. Ce tableau ne porte que sur les prestations
ordinaires.
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Tableau 7.6 .
Répercussions de I'annualisation sur les dépenses financées 3 méme les

cotisations
(en millions de dollars de 1985)

Régime Régime
actuel proposé
Dépenses du régime *
Prestations ordinaires 6170 6090
Prestations de maladie 221 221
Prestations de maternité 437 437
Prestations de retraite 22 -
Dispositions relatives a la pension - 100
Travail partagé 13 25
Création d’emplois 71 -
Formation 126 -
Compte cumulatif d’emploi - 700
Protection accrue des travailleurs - 100
a temps partiel
Dépenses extérieures au régime
Frais d’administration 1000 1 000°
Intéréts 500 500
Compte d’assurance-chomage 8560 9173

a Elles ne comprennent pas les prestations de prolongation
fondée sur le taux de ch8mage régional ni les prestations de
pécheur.

b Ce chiffre ne tient pas compte de la réduction prévue des
frais d’administration.

Les répercussions sur les dépenses des gouvernements

provinciaux

Il est difficile d’évaluer quel sera I'effet de la modification du Régime “Permettez aux gens de verser des cotisa-

d’assurance-chdomage sur les dépenses des gouvernements provinciaux  tionsd’assurance-chdmage plus importantes

au chapitre de I'aide sociale, du fait que les prestations d’assurance-  1lsdésirent toucher des prestations pen-

chomage sont versées individuellement et sont calculées en fonction de 427t unepériode plus longue ou compenser
B . . . . , . le délai de carence au besoin.” (Northern

la rémunération antérieure, alors que les prestations d’aide sociale sont o est Territories Building

calculées en fonction des besoins du bénéficiaire, c’est-a-dire non and Construction Trades Council, audiences

seulement du revenu familial, mais aussi de I’ensemble des biens. Les d’Edmonton)

renseignements que 'on posséde sur les prestataires de l’assurance-

ch6mage ne permettent pas de déterminer avec précision le nombre de

ceux qui auraient droit 4 I'aide sociale.

En I'absence de renseignements plus précis, nous avons suivi le “Qu’est-ce que I'assurance-chdmage signifie
raisonnement suivant. Il est prévu que le nombre de prestataires recevant pour les enfants? Les prestations ne sont pas
moins de 100 $ par semaine pourrait tripler. Actuellement, environ 3 %  Suffisantes pourle chomeur quia des person-

. . L X ! nes i charge. Elles ne permettent pas d’assu-
des prestataires deviennent des assistés sociaux (30 % des prestataires rer quotidiennement 2 sa famille trois bons
restent bénéficiaires de l’assurance-chOmage jusqu’a l’expiration de tepas. Mes enfants ont du lait frais tous les
leurs droits, et 10 % de ceux dont les prestations tirent a leur fin font trois jours, par exemple.” (Jobs or Income
appel i l'aide sociale). Le nombre de bénéficiaires de I'aide sociale Now Coalition, audiences de Vancouver)
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«La durée de la période de prestation devrait
tenir compte des conditions économiques
régionales et du taux de chdmage de la
région, c’est-a-dire qu’a partir du nombre
maximal de semaines de prestation payable
au cours d’une pleine période de prestation
la loi pourrait prévoir certaines particularités
pour les régions qui sont économiquement
fajbles ou économiquement touchées, selon
les conjonctures économiques.” (Syndicat
de I’Emploi et de I'lmmigration du Canada,
audiences de Montréal)

“Le Régime d’assurance-chémage devrait
&tre réorganisé de maniére a jouer de nou-
veau son réle initial et ne servir que d’assu-
rance pour les Canadiens qui, pour différen-
tes raisons, se¢ trouvent en chdmage pendant
un court laps de temps (maximum d’un
an).” (Gouvernement de I’Alberta,
mémoire)

pourrait augmenter d’environ 150 000, soit 9 %. Il convient de noter que
ces personnes sont aptes a travailler et devraient, en principe, €tre
bénéficiaires de I’aide sociale pendant moins d’un an. En I'absence du
programme de supplément du revenu proposé, cette augmentation du
nombre des assistés sociaux se traduirait probablement, 4 I'échelle
nationale, par une augmentation d’environ 486 millions de dollars des
dépenses d’aide sociale. La moitié de ces dépenses étant assumée par le
gouvernement fédéral en vertu du Régime d’assistance publique du
Canada, les provinces.seraient forcées de débourser environ 243 millions
de dollars. Les dépenses provinciales d’aide sociale se chiffrent
actuellement 4 5,4 milliards de dollars. A elle seule, la réduction des
dépenses d’assurance-chdmage entrainerait probablement une
augmentation des dépenses d’aide sociale des provinces, mais cette
augmentation pourrait étre entiérement compensée par des initiatives
telles que le supplément du revenu et par d’autres programmes de mise
en valeur des ressources humaines qui feraient partie des accords
négociés avec chaque province.

11 convient également de noter que si I’on adoptait progressivement
le nouveau régime selon la méthode proposée dans la section suivante de
ce rapport, cette augmentation du coiit de I'aide sociale ne se ferait
sentir entiérement qu’a la fin de la période de transition. Celle-ci
permettrait en outre d’ajuster les dispositions du nouveau régime au cas
ou les dépenses provinciales d’aide sociale augmenteraient de fagon
imprévue.

La période de transition

Un régime annualisé serait bien différent du régime actuel. Etant donné
le temps imparti 4 l]a Commission, il n’a pas été possible de dresser un
tableau détaillé des modalités du Programme de supplément du revenu
et de celles des autres programmes proposés, ni d’analyser I'incidence de
toutes les suggestions les unes par rapport aux autres. Il est absolument
essentiel d’avoir le temps de vérifier, de procéder 4 une analyse plus
détaillée de leurs répercussions, d’ajuster et d’adapter. C’est pour cette
raison, entre autres, que la période de transition est cruciale.

L'un des buts de 'adoption progressive d’un régime annualisé est
d’éviter de bouleverser la situation de certains prestataires 4 mesure que
I’on franchit les étapes de sa mise en ceuvre. Elle permet aussi d’éviter
des mesures intermédiaires complexes ou difficiles 4 appliquer.

Adopter progressivement I’annualisation, c’est également mettre en
ceuvre une procédure qui pourrait épouser le rythme des changements a
apporter aux autres éléments du plan de mise en valeur des ressources
humaines.

Enfin, la mise en ceuvre progressive du régime donne le temps de
tester la réforme proposée, de se consulter sur les transformations a venir
et d’évaluer leurs répercussions sur la vie des travailleurs et 'économie
des régions avant que des mesures irrévocables ne soient prises. C’est
dire qu’elle exigera courage et prudence. La période de transition
comprend diverses étapes permettant d’adapter graduellement le
nouveau régime au gré des circonstances.
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L’'un des moyens d’annualiser progressivement le régime serait de

répartir I’allongement de la période servant au calcul de la rémunération
assurée en quatre temps. Au cours de la premiére étape, cette période
serait de 13 semaines, au cours de la deuxiéme, de 26 semaines, au cours
de la troisiéme, de 39 semaines et au cours de la quatriéme, de 52
semaines. A chaque étape, les prestations seraient calculées d’aprés la
moyenne de la rémunération hebdomadaire établie pour la période
indiquée, mais leur paiement serait étalé sur 50 semaines. Etant donné le
nombre de facteurs en jeu dont on ignore encore les conséquences, nous
ne pouvons préciser la durée de ces diverses étapes. Cependant, la mise
en ceuvre compléte devrait pouvoir étre effectuée en cinq ans.
' En fait, les prestations de prolongation fondée sur le taux de
choémage régional seraient conservées durant la premiére étape puisque
tous les bénéficiaires recevraient 50 semaines de prestations pour 13
semaines de rémunération assurable. Dans les régions a faible taux de
chdmage, un certain nombre de personnes dont I’emploi a été de courte
durée pourraient méme y gagner puisque la norme minimale d’admissibi-
lité de 350 heures serait appliquée. On propose d’effectuer ce change-
ment dans la premiére €tape, mais il pourrait se faire progressivement ou
4 une date ultérieure. Pour compenser l'augmentation des frais
d’implantation du nouveau régime attribuables aux périodes de
prestations plus longues, le taux de remplacement du revenu serait
maintenu a 60 %.

Au cours de la deuxiéme étape, les prestations continueraient de
représenter 60 % de la rémunération assurable, mais la moyenne de
celle-ci serait calculée sur une période de 26 semaines et non pas de 13
semaines comme 2 la premiére étape. A la troisiéme €tape, il y aurait
deux changements: le taux de remplacement du revenu passerait de 60 %
266,66 %, et la moyenne de la rémunération assurable serait calculée sur
une période de 39 semaines. Durant la derniére étape, les prestations
représenteraient 66,66 % de la rémunération assurable moyenne des 52
semaines précédentes.

Les répercussions sur les travailleurs

Premiére étape

Les changements apportés lors de la premiére étape toucheraient surtout
les travailleurs qui ont occupé un emploi pendant moins de 13 semaines
au cours de I'année. Dans les régions i faible taux de chdmage, ces
travailleurs recevraient davantage de prestations en raison de 1’abaisse-
ment de la norme d’admissibilité a 350 heures. Dans les régions a
chdémage é€levé, ils recevraient moins de prestations. Par exemple, a St.
John’s, ou le chémage est de 14,5 %, une personne qui a travaillé 10
semaines et chdme pendant 20 semaines se verrait réduire ses presta-
tions totales de 990 8. La méme personne vivant 2 Winnipeg ou 2 Toronto
recevrait 3 330 $ de plus, puisqu’en vertu du régime actuel, les
travailleurs qui n’y ont travaillé que 10 semaines n’ont pas droit aux
prestations. Au cours de la premiére étape, les travailleurs qui ont été
plus longtemps actifs ne seraient pratiquement pas touchés par la
réforme.
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Deuxiéme étape

Si ’on calculait les prestations d’aprés la rémunération des 26 derniéres
semaines de travail, toutes les personnes qui ont travaillé moins de 26
semaines recevraient moins de prestations. Le travailleur de St. John’s, de
Winnipeg ou de Toronto qui n’aurait travaillé que 10 semaines et serait
en chdomage pendant 20 semaines verrait ses prestations réduites de
1674 8.

Troisiéme étape

En calculant 1a moyenne de la rémunération assurable sur 39 semaines,
ce sont toutes les personnes qui ont travaillé moins de 39 semaines
durant I’année qui recevraient moins de prestations. Au cours de cette
étape, cependant, les pertes subies seraient compensées quelque peu par
un taux de remplacement de 66,66 %. Les prestations recues pendant
cette étape par ceux qui travaillent moins de 39 semaines seraient
réduites de 432 $ par rapport aux prestations qu’ils toucheraient
pendant la deuxiéme étape.

Quatriéme étape

Au cours de la derniére et quatriéme étape, le régime serait entiérement
annualisé et les prestations seraient calculées d’aprés la moyenne de la
rémunération assurable des 52 semaines précédentes. Les prestations
seraient encore réduites de 306 $ par rapport i la troisi€me étape.
Certains travailleurs ayant été longtemps actifs auraient cependant droit

a des prestations accrues.

Les répercussions globales

Nous avons examiné par province les répercussions globales de
I’'adoption progressive du régime annualisé. On trouvera i I’annexe G les
bornes des modéles utilisés ainsi que les hypothéses sur lesquelles ceux-
ci se fondent.

La premiére étape représente une réduction globale des dépenses de
1 % (voir le tableau 7.7). Cette réduction se ferait surtout sentir dans les
provinces de I’Atlantique et en Colombie-Britannique. Comme les
prestations de prolongation fondée sur le taux de chdmage régional
existent toujours i cette étape, le montant total qui serait dégagé pour
d’autres initiatives de mise en valeur de ressources humaines serait de
120 $ millions.

La deuxiéme étape (voir le tableau 7.8) aboutirait 4 une réduction
de 13% des prestations, la diminution de celles-ci étant supérieure a la
moyenne dans les provinces de I’Atlantique et au Québec. Les fonds
pouvant &tre affectés a d’autres projets relatifs aux ressources humaines
s’éléveraient 2 1 110 millions de dollars. Les différences entre provinces
seraient moins accentuées i la troisi¢me é&étape (tableau 7.9) et les
économies réalisées, de ’'ordre de 520 millions de dollars, soit 7 %.

Pour ce qui est de la quatri¢éme étape (voir le tableau 7.10),
I’'adoption d’une période ouvrant droit aux prestations de 39 semaines
entrafnerait une réduction de 16 % de celles-ci. Comme pour I’étape
précédente, la répartition provinciale de cette baisse serait relativement
uniforme, et procurerait une autre somme de 1 130 millions de dollars
pouvant &tre affectée au supplément du revenu et a d’autres fins.
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‘Tableau 7.7
Répercussions par province de la réforme du régime au cours dela
premiére étape
Nombre de Prestations Premiére étape de
prestataires selon le I’annualisation

régime

actuel Prestations Variation

(en millions (en millions

de dollars) de doliars)
Terre-Neuve 91 000 460 440 -4 %
fte-du-Prince-Edouard 17 000 90 90 0%
Nouvelle-Ecosse 83000 380 370 -3%
Nouveau-Brunswick 91 000 470 450 —4%
Québec 628000 2890 2840 2%
Ontario 616000 2160 2150 0%
Manitoba 68 000 270 270 0%
Saskatchewan 55000 220 220 0% Note : Ces chiffres ont ¢1é établis a partir de données sur
Alberta 177 000 740 740 0% les prestataires de 1984 et de données financiéres de 1985

i . fournies par la Commission de ['emploi et de I'immigration
Colombie-Britannique 252000 1260 1240 -2% du Canada. Ils incluent les territoires. Les totaux ont été
arrondis. Pour de plus amples renseignements, voir
Total 2084 000 8970 8 850 —-1% I'annexe G. Ce tableau ne porte que sur les prestations
ordinaires.
Tableau 7.8

Répercussions par province de la réforme du régime au coursde la

deuxiéme étape

Nombre de Premiére Deuxiéme étape de
prestataires étape I’'annualisation
Prestations Prestations Variation
(en millions (en millions
de dollars) de dollars)
Terre-Neuve ° 91000 440 330 —-25%
ile-du-Prince-Edouard 17000 90 70 -22%
Nouvelle-Ecosse 83000 370 320 —14 %
Nouveau-Brunswick 91 000 450 340 —24%
Québec 628 000 2 840 2460 -13%
Ontario 616 000 2150 1960 -9%
Manitoba 68 000 270 250 -7%
Saskatchewan 55 000 220 210 -5%
Alberta 177 000 740 690 -7 %
Colombie-Britannique 252000 1240 1110 -10%
Total 2084 000 8850 7 740 —-13%

Note : Ces chiffres ont été éwablis A partir de données sur
les prestataires de 1984 et de données financi¢res de 1985
fournies par la Commission de I'emploi et de l'immigration
du Canada. lls incluent les territoires. Les totaux ont été
arrondis. Pour de plus amples renseignements, voir
I'annexe G. Ce tableau ne porte que sur les prestations
ordinaires.
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Note : Ces chiffres ont été &tablis 2 partir de données sur
les prestataires de 1984 et de données financiéres de 1985
fournies par la Cc ission de I'’emploi et de I'immigration
du Canada. Ils incluent les territoires. Les totaux ont été
arrondis. Pour de plus amples renseignements, voir
I'annexe G. Ce tableau ne porte que sur les prestations
ordinaires.

Tableau 7.9

Répercussions par province de la réforme du régime au cours de la

troisiéme étape

Nombre de Deuxiéme Troisiéme étape de
prestataires étape I'annualisation
Prestations Prestations Variation
(en millions (en millions
de dollars) de dollars)
Terre-Neuve 91 000 330 280 —15%
fie-du-Prince-Edouard 17 000 70 60 —-14%
Nouvelle-Ecosse 83000 320 290 -9%
Nouveau-Brunswick 91000 340 300 -12%
Québec 628 000 2460 2250 -9%
Ontario 616000 1960 1900 -3%
Manitoba 68 000 250 240 —4%
Saskatchewan 55000 210 200 -5%
Alberta 177 000 690 660 —4%
Colombie-Britannique 252000 1110 1050 -5%
Total 2084 000 7 740 7220 -7%

Note : Ces chiffres ont été établis 2 partir de données sur
les prestataires de 1984 et de données financiéres de 1985
fournies par la Commission de I'’emploi et de I'immigration
du Canada. Ils incluent les territoires. Les totaux ont €t&
arrondis. Pour de plus amples renseignements, voir
I'annexe G. Ce tableau ne porte que sur les prestations
ordinaires.

Tableau 7.10

Répercussions par province de la réforme du régime 4 I'étape finale

Nombre de Troisiéme Annualisation
prestataires étape intégrale
Prestations Prestations Variation
(en millions (en millions
de dollars) de dollars)
Terre-Neuve 91 000 280 220 -21%
ile-du-Prince-Edouard 17000 60 40 -33%
Nouvelle-Ecosse 83000 290 240 -17%
Nouveau-Brunswick 91000 300 240 —~20%
Québec 628 000 2250 1890 -16%
Ontario 616 000 1900 1620 -15%
Manitoba 68 000 240 200 -17%
Saskatchewan 55 000 200 160 —-20%
Alberta 177 000 660 570 —-14%
Colombie-Britannique 252000 1050 890 —-15%
Total 2084 000 7220 6090 —16%
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Résumé des changements proposés et des
recommandations

Dans la partie II, nous avons examiné les besoins des chémeurs en
matiére d’emploi, de ressources, de compétences et de choix, ainsi que
la facon dont il convient d’y répondre. Les solutions proposées
comprennent des programmes visant a doter le marché du travail de plus
de souplesse, d accroitre I’alphabétisation et la formation, et a2 mettre en
place des régimes de supplément du revenu ainsi que des programmes de
développement des collectivités et de I’emploi. L’assurance-chomage
peut se voir conférer un rdle beaucoup plus précis que celui qu’elle a
présentement. En effet, les éléments du régime actuel qui visent a fournir
un supplément de revenu peuvent étre pris en charge par un programme
plus approprié et administré difféeremment. C’est un fait que la
réaffectation de ces fonds rend possible I'amélioration des diverses
composantes d’un plan global de mise en valeur des ressources
humaines.

Recommandations

2 3 Que soit €élaboré et mis en ceuvre un nouveau Régime d’assurance-ch6mage, comportant
notamment les caractéristiques suivantes :
— une norme d’admissibilité uniforme correspondant 4 un total cumulatif de 350 heures de
travail;
— des prestations proportionnelles a la moyenne hebdomadaire de la rémunération assurable
des 52 semaines précédant la perte d’emploi;
— le versement des prestations durant 50 semaines aprés un délai de carence de deux semaines;
— des prestations égales 4 66,66 % de la rémunération assurable;
— un maximum annuel de rémunération assurable calculé en fonction des périodes de paye de
I’employeur;
—un régime d’accumulation de droits.

2 4 Le nouveau régime devrait étre mis en place en quatre €tapes :

— Premiére étape : les prestations seraient calculées en fonction de la rémunération
hebdomadaire moyenne d’une période de référence de 13 semaines; elles seraient versées durant
50 semaines et représenteraient 60 % de la rémunération assurable.

— Deuxiéme étape : les prestations seraient calculées en fonction de la rémunération
hebdomadaire moyenne d’une période de référence de 26 semaines; elles seraient versées durant
50 semaines et représenteraient 60 % de la rémunération assurable. -

— Troisiéme étape : les prestations seraient calculées en fonction de la rémunération
hebdomadaire moyenne d’une période de référence de 39 semaines; elles seraient versées durant
50 semaines et représenteraient 66,66 % de la rémunération assurable.

— Quatriéme étape : les prestations seraient calculées en fonction de la rémunération
hebdomadaire moyenne d’une période de référence de 52 semaines; elles seraient versées durant
50 semaines et représenteraient 66,66 % de la rémunération assurable.
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25

Que soit mis en place un Compte cumulatif d’emploi selon les modalités suivantes :

— les droits s’accumuleraient a raison de deux semaines par année de travail jusqu’a un

maximum de 25 années;

— le titulaire ne pourrait tirer de prestations sur le compte qu’aprés une période de 30 ans;

— le compte pourrait €tre utilisé pour : @) accroitre les prestations d’assurance-chémage de
fagon 4 ce qu’elles représentent 66,66 % de la rémunération assurable moyenne des cinq
derniéres années; b) compléter les prestations ou en prolonger la durée dans le cas des titulaires
qui suivent des cours de formation, participent i des programmes de recyclage ou ont i changer
deville. La durée des prestations pourrait &tre portée 1 52 semaines.

Le commissaire R. Bennett a exprimé une opinion divergente a
propos des recommandations 24 et 25. Se reporter 2 la partie V de ce
rapport.

Trois autres formules

Durant I'examen des modifications qui pourraient &tre apportées au
régime actuel, nous avons élaboré plus d’une centaine de permutations
et de combinaisons. Nous analysons trois de celles-ci dans le présent
chapitre afin de donner une meilleure idée des compromis qui ont
permis de parvenir au genre de réforme proposé. La premiére, la parité,
consiste 4 rendre le nombre de semaines de prestations proportionnel a
celui des semaines de travail. La deuxiéme correspond i ’ensemble des
réformes proposées par la Commission Macdonald. La troisiéme
représente une modification du systéme actuel; elle a été retenue parce
qu'elle montre les conséquences d’une bonification du Régime
d’assurance-chdmage.

La formule de la parité

La parité comme I'annualisation supprime les prestations de prolonga-
tion fondée sur le taux de chémage régional et les remplace par un
régime qui relie plus €troitement les semaines d’emploi et les prestations
hebdomadaires d’une part, la rémunération assurable et le total des
prestations d’autre part. La principale différence entre les deux formules
porte sur la période servant i calculer le montant et la durée des

Tableau 7.11

Prestations hebdomadaires correspondant 4 un taux de chémage de
5,8 % et A une rémunération assurable de 400 $ par semaine

(en dollars)

Semaines Régime actuel Annualisation Formule de la parité

de

travail Prestations Nombre de Prestations Nombre de Prestations Nombre de

hebdomadaires - versements hebdomadaires versements hebdomadaires versements

10
20
30
40
50
52

240 0 51 50 240 10
240 28 102 50 240 20
240 35 154 50 240 28
240 40 205 50 240 28
240 45 256 50 240 28
240 56 266 50 240 28
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prestations d’autre part. La principale différence entre les deux formules
porte sur la période servant 4 calculer le montant et la durée des
prestations. Selon la formule d’annualisation, la période de référence est
de 52 semaines et les prestations sont versées durant 50 semaines, tandis
que la formule de la parité est fondée sur 28 semaines seulement, tant
pour la période de travail que pour celle des prestations.

La parité supprime les prestations de prolongation fondée sur la
durée d’emploi ou sur le taux de chémage régional; elle assure des
prestations, 4 raison d’une prestation hebdomadaire par semaine de
travail, pendant 28 semaines au maximum. Ainsi, 10 semaines d’emploi
assurable donneraient droit 4 10 semaines de prestations, 15 semaines de
travail 2 15 semaines de prestations, et ainsi de suite. Le taux de
remplacement serait, comme maintenant, de 60 % et il serait calculé en
fonction de la rémunération assurable moyenne des 13 semaines
précédentes. Pour &tre admissible, il faudrait avoir travaillé pendant au
moins 10 des 28 semaines précédentes.

La formule de la parité aurait des conséquences non seulement sur la
facon de calculer les prestations, mais aussi sur leur durée. Elle
assurerait un maximum de 28 semaines de prestations, tandis que
I’'annualisation en assurerait 50. Actuellement, cette période varie de 25
a 50 semaines selon la durée d’emploi et le taux de chémage régional
C’est donc dire que, la formule de la parité prévoierait le versement des
prestations maximales durant une période plus courte que le régime
actuel ou que I'annualisation.

Pour mieux comprendre la différence qui existe entre les formules
de 'annualisation et de la parité, voyons quelle en serait I'incidence
particuliére d’une part, et I'incidence générale d’autre part.

Les conséquences pour I’individu ,

Nous nous sommes servis pour ce calcul, comme précédemment, de
I’exemple des travailleurs de Toronto et de St. John’s qui gagnent 400 $
par semaine et ont occup€ un emploi pendant 10 semaines. Pour le
Torontois, le maximum des prestations serait de 2 400 8 selon la formule
de la parité, au lieu de 2 550 $ selon celle de ’annualisation. Aucune

Tableau 7.12
Maximum des prestations correspondant i un taux de chomage de 5,8 %
et a une rémunération assurable de 400 $ par semaine

(endollars)

Semaines Régime Annualisation Formule de
de travail actuel la parité

10 0 2520 2400

20 6720 5100 4800

30 8400 7700 6720

40 9600 10 250 6720

50 10 800 12800 6720

52 11040 13300 6720
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Tableau 7.13

Répercussions de la formule de la parité selon les semaines d’emploi

assurables
Semaines Nombre de Régime actuel Annualisation Formule de la parité
d’emploi prestataires  incluant les
assurables p.p.tcr? Prestations  Variation  Prestations  Variation
(enmillions (en millions (en millions
de dollars) de dollars) de dollars)
Moins de 20 419 000 2000 580 -71% 840 —-58%
20229 573000 2500 1250 -50% 1710 —-32%
30239 333000 1210 870 —28% 970 -20%
40349 324 000 1180 1120 -5% 900 —24%
50 et plus 434000 2070 2260 +9% 1490 —28%
Total 2084 000 8970 6090 —32% 5900 —34%

a Prestations de prolongation fondée sur le taux de
ch8mage régional.

Note : Ces chiffres ont été établis A partir de données
sur les prestataires de 1984 et de données financiéres
de 1985 fournies par la Commission de 'emploi et de
I'immigration du Canada. Les totaux ont été arrondis.

Pour de plus amplesr s, voir I’ G.

B

Ce tableau ne porte que sur les prestations ordinaires.

Tableau 7.14

Répercussions de la formule de la parité selon la période de chmage

Période de Nombre de Régime actuel Annualisation Formule de la parité
chémage prestataires  incluantles
(semaines) p.p.t.cr.? - Prestations  Variation  Prestations  Variation
(enmillions (en millions (en millions
de dollars) de dollars) de dollars)
1410 367000 260 200 -23% 260 0%
11420 359000 830 590 —29% 820 -1%
21a30 362000 1440 920 -36% 1270 -12%
31240 350000 2030 1160 —43% 1270 -37%
40 et plus 524 000 4410 3210 -27% 2290 —48%
Total 2084 000 8970 6090 -32% 5900 —34%

a Prestations de prolongation fondée sur le taux de
ch8mage régional.

b Inclut les demandes de ceux qui ne se sont pas
prévalus des prestations.

Note : Ces chiffres ont £t€ établis 2 partir de données
sur les prestataires de 1984 ct de données financiéres
de 1985 fournies par la Commission de I'emploi et de
I'immigration du Canada. Les totaux ont €té arrondis.
Pour de plus amples renseignements, voir I'annexe G.
Ce tableau ne porte que sur les prestations ordinaires.
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prestation ne lui serait versée en vertu du régime actuel, é&tant donné
qu’a Toronto la période minimale ouvrant droit aux prestations est de 14
semaines de travail. Dans le cas du travailleur de St. John’s, les presta-
tions maximales seraient également de 2 400 $ selon la formule de la
parité. L’annualisation lui procurerait 2 550 8 alors que le régime actuel
prévoit 10 080 $.

A Toronto, le maximum de prestations payables 2 une personne
gagnant 400 $ par semaine et ayant travaillé pendant 30 semaines serait
de 6 720 $ selon la formule de la parité, de 7 700 $ selon I'annualisation
et de 8 400 $ en vertu du régime actuel. A St. John’s, ces chiffres seraient
de 6 720 $ pour la formule de la parité, de 7 700 $ pour ’annualisation et
de 12000 $ pour le régime actuel.

Le total des prestations payables au Torontois qui aurait travaillé
toute I’année serait de 6 720 8 selon la formule de la parité, au lieu de
13 300 8 selon celle de I’annualisation et de 11 040 $ en vertu du régime
actuel. A St. John’s, ces sommes seraient de 6 720 $ selon la formule de la
parité, de 13 300 $ selon celle de I’annualisation et de 12 000 $ en vertu
du régime actuel. Il est toutefois probable que le montant des prestations
réellement versé serait semblable, quelle que soit la formule retenue,
étant donné qu’un pourcentage relativement faible de travailleurs i
temps plein chdment plus de 30 semaines.

Les tableaux 7.11 et 7.12 montrent les conséquences pour les
travailleurs du régime actuel, de 'annualisation et de la formule de la
parité selon le nombre de semaines de travail.

Ces tableaux font apparaitre des différences importantes entre
I’annualisation et la parité. Selon ’annualisation, les prestations
hebdomadaires de ceux qui n’ont pas travaillé longtemps seraient
minimes. Toutefois, étant donné que le versement des prestations
pourrait durer 50 semaines au lien de 28 semaines, la somme totale
risquerait d’étre plus élevée.

Lorsque le nombre de semaines de travail est inférieur a 28, la
différence qui existe entre les prestations totales possibles selon Ia
formule de la parité et selon celle de I’annualisation tient 2 la différence
des taux de remplacement. Toutefois, lorsque la période d’activité
dépasse 28 semaines, la formule de la parité ne prévoit pas de prestations
plus é€levées en fonction des semaines de travail supplémentaires,
contrairement i I’annualisation. C’est ce qui explique I’écart croissant
entre les deux formules. Dans le cas d’un travailleur qui, avant de perdre
son emploi, aurait travaillé durant 52 semaines en touchant une
rémunération hebdomadaire de 400 $, le maximum des prestations,
selon la formule de la parité, serait de 6 720 $, c’est-i-dire 28 fois la
prestation hebdomadaire payable (240 $). Selon I’annualisation, le
maximum des prestatations s’éléverait 4 13 300 8, soit 50 fois la
prestation hebdomadaire que prévoit la formule (266 $).

Les deux formules permettent d’éviter de se retrouver dans la
situation actuelle, ou le total des prestations annuelles augmente si la
rémunération est concentrée dans le temps. Elles sont plus justes i cet
égard car elles incitent moins le travailleur 4 prendre un emploi de
courte durée simplement pour toucher ensuite des prestations.
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L’annualisation est plus rigoureuse que la parité pour le réitérant ou
le travailleur saisonnier. Par exemple, dans le cas d’un travailleur
employé réguliérement pendant 20 semaines chaque année et qui regoit
le maximum de la rémunération assurable, les prestations versées selon
le régime actuel sont de 8 910 ¥, quoique le total des prestations
correspondant 2 un taux de chdomage supérieur a 11,5 % soit, lui, de
14 850 $. Selon la formule de la parité, le montant versé serait de 4 800 $,
et selon celle de I’annualisation, de 3 060 $.

Les conséquences globales

Le coliit de la formule de la parité est sensiblement le méme que celui de
I’annualisation, soit environ 6,0 milliards de dollars par an®. On trouvera
a I'appendice G des renseignements sur les limites et les hypothéses
utilisées lors de I’élaboration des divers modéles.

Le tableau 7.13 nous montre les conséquences du régime actuel, de
la formule de la parité et de ’annualisation pour les travailleurs ayant
occupé un emploi pendant des périodes de durée variée. Dans ce tableau
comme dans les trois suivants, l'incidence des formules sur les
paiements réels correspond a une estimation; elle est fondée sur
I’hypothése voulant que les modifications apportées au régime actuel ne
changeraient pas le comportement des travailleurs.

Comme l'indique le tableau 7.13, la différence marquée qui existe
entre I'annualisation et la formule de la parité tient au fait que la
premiére est relativement désavantageuse pour les travailleurs dont la
période d’activité est courte, et plus généreuse pour ceux qui ont occupé
un emploi tout I'année. De fait, I’annualisation, fondée sur un taux de
remplacement de 66,66 %, est plus avantageuse pour ceux-ci que le
régime actuel.

On peut aussi comparer I'incidence des deux formules en examinant
la durée du chdomage. Le tableau 7.14 montre que l'incidence de
I’annualisation est relativement uniforme en ce qui concerne la période
de prestations, alors que la formule de la parité tend a réduire davantage
les prestations versées a ceux qui restent longtemps en chomage.

Lorsque la rémunération hebdomadaire est prise en considération,
le tableau est quelque peu différent (voir le tableau 7.15). L’annualisa-
tion semble alors réduire davantage les prestations des personnes ayant
un faible revenu (correspondant 4 un nombre moindre de semaines
d’emploi), alors que la formule de la parité a un effet relativement
uniforme selon les divers niveaux de revenu.

On peut voir enfin, les répercussions des deux formules sur les

provinces (voir le tableau 7.16). Alors qu’elles entrainent une réduction
a peu prés semblable de ’ensemble des dépenses du Régime d’assurance-
chdémage, soit 32 % dans le cas de I'annualisation et 34 % dans celui de la
parité — leur incidence sur les provinces est légérement différente. La
formule de la parité se révéle plus avantageuse pour les provinces de
I’Atlantique et moins pour la Colombie-Britannique et I’Alberta.
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Tableau 7.15

Répercussions de la formule de la parité selon la rémunération hebdomadaire

Rémunération  Nombre de Régime actuel Annualisation Formule de la parité

hebdomadaire  prestataires  incluant les

(en dollars p.p.t.cr? Prestations  Variation  Prestations  Variation

de 1985) (enmillions (enmillions (en millions

de dollars) de dollars) de dollars)
R a Prestations de prolongation fondée sur le taux de

Moins de 200 $ 454 000 1080 670 —38% 710 —34% chbmage régional.

200 $31400 8 1052000 4 660 3040 -35% 3010 ~35% Note : Ces chiffres ont été établis A partir de données
sur les prestataires de 1984 et de données financiéres

400 $ et plus 578 000 3230 2370 -27% 2180 —33%  dc1985 fournies par la Commission de I'emploi et de
l'immigration du Canada. Les totaux ont été arrondis.

Total 2 084 000 8970 6090 —32% 5900 —34% Pour de plus amples renseignements, voir I'annexe G.

Ce tableau ne porte que sur les prestations ordinaires.

Tableau 7.16

Répercussions par province de la formule de la parité

Nombre de Régime actuel Annualisation Formule de la parité
Variation incluant les
prestataires  p.p.t.c.r.? Prestations Variation  Prestations  Variation
(enmillions (en millions (en millions
de dollars) de dollars) de dollars)
Terre-Neuve 91 000 460 220 -52% 240 —48%
fle-du-Prince-Edouard 17 000 90 40 -56% 50 —44 %
Nouvelle-Ecosse 83000 380 240 -37% 250 -34%
Nouveau-Brunswick 91 000 470 240 —49% 260 —-45% a Prestations  de  prolongation
fondée sur le taux de chémage
Québec 628000 2890 1890 -35% 1860 —-36% régional.
Ontario 616000 2160 1620 -25% 1510 -30% Note : Ges chiffres ont &é rablis
i partir de données sur les presta-
Manitoba 68 000 270 200 —-26% 200 -26% taires de 1984 et de données finan-
o cieres de 1985 fournies par la
Saskatchewan 55000 220 160 -27% 170 -23% Commission de 'emploi et de
Alberta 177 000 740 570 -23% 530 -28% l'immigeation du Canada. Ils
incluent les territoires. Les totaux
Colombie-Britannique 252000 1260 890 —-29% 810 -36% ont été arrondies. Pour de plus
amples renseignements, voir
Total 2084000 8970 6090 -32% 5900 -34% T'annexe G. Ce tableau ne porte

que sur les prestations ordinaires.
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En contrepartie, bien que la parité soit plus attrayante pour les
travailleurs saisonniers et ceux dont I’emploi a été de courte durée, elle
désavantage les chdmeurs qui ont travaillé toute I’année. Elle est de ce
fait moins acceptable que I’annualisation, axée elle, sur le ch6mage de
longue durée qui augmente a I’heure actuelle.

Les propositions de la Commission Macdonald

Les recommandations de la Commission Macdonald concernant la
modification de I’assurance-chémage s’inscrivent dans un ensemble de
réformes plus générales prévoyant la mise en place d’un programme
universel de sécurité du revenu et du Programme temporaire d’assis-
tance au recyclage. Elles présentent un intérét indéniable non seulement
parce qu’elles ont été élaborées par une commission investie d’un large
mandat pour examiner le rendement de I’économie au Canada, mais
aussi parce qu’elles soulignent les conséquences que pourrait avoir la
modification d’une partie du régime, sans une réforme en profondeur de
celui-ci. Ces propositions prévoient tout un éventail de changements,
mais nous n’en analyserons ici que quelques-uns, ce qui nous en
facilitera la comparaison. Voici en quoi consistent ceux que nous avons
retenus : le nombre minimum de semaines d’emploi ouvrant droit aux
prestations passe a 20, et ce, pour tous les prestataires; la réduction du
taux des prestations qui passe de 60 2 50 % de la rémunération assurable;
I’obligation de travailler deux semaines pour chaque prestation
hebdomadaire; I’abolition des prestations de prolongation fondée sur le
taux de chdmage régional.

Les conséquences pour 'individu

Comme pour les formules précédentes, nous comparerons la situation, a
Toronto et i St. John’s, de 1a personne qui n’a travaillé qu’un court laps
de temps et celle du travailleur qui a occupé un emploi toute I’année.

a Prestations de prolongation fondée sur le taux
de chémage régional.

Note : Ces chiffres ont été établis d partirde
données sur les prestataires de 1984 et de données
financiéres de 1985 fournies par la Commission de
I'’emploi et de I'immigration du Canada. Les
totaux ont été arrondis. Pour de plus amples
renseignements, voir I'annexe G. Ce tableau ne
porte que sur les prestations ordinaires.

Tableau 7.17

Répercussions de la proposition de la Commission Macdonald selon les
semaines d’emploi assurables

Semaines Nombre de Régime actuel Annualisation Proposition de ia
d’emploi prestataires  incluant les Commission Macdonald
assurables p.p.t.cr? Prestations  Variation

(en millions (en millions Prestations  Variation

de dollars) de dollars) (en millions

de dollars)

Moins de 20 419 000 2000 580 -71% 0 —-100%
20229 573 000 2500 1250 —-50% 960 -62%
30a39 333000 1210 870 —-28% 710 —41%
403449 324 000 1180 1120 -5% 770 —-35%
50 et plus 434000 2070 2260 +9% 1770 —-14%
Total 2084 000 8960 6090 —32% 4200 -53%
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Une personne de Toronto ayant travaillé pendant 10 semaines, 2
raison de 400 $ par semaine, et ayant ensuite €té 20 semaines en
chémage n’aurait pas droit a des prestations selon le régime actuel ou la
proposition de la Commission Macdonald. Par contre, si cette personne
vivait a St. John’s, elle recevrait des prestations d’'un montant global de
4 320 % d’aprés le régime actuel, mais ne serait toujours pas admissible
aux prestations selon la proposition de la Commission.

Par ailleurs, un travailleur de Toronto qui chdme pendant 52
semaines aprés un an de travail 4 un salaire de 400 $ par semaine,
recevrait 11 040 $ aux termes du régime actuel, mais uniquement
5 200 $ d’aprés la proposition de la Commission. Si cette personne vivait
a St. John’s, elle aurait droit 4 12 000 $, en vertu du régime actuel, mais a
seulement 5 200 $ selon la proposition de la Commission.

Les conséquences globales
Dans I’ensemble, ces changements auraient pour effet de réduire les
dépenses globales d’environ 53 % si le comportement des travailleurs
demeurait le méme. Ce sont les gens ayant travaillé peu de temps qui
subiraient l'incidence négative, tant de la norme d’admissibilité plus
élevée que de 'augmentation i deux du nombre de semaines de travail
requises pour chaque prestation hebdomadaire (voir le tableau 7.17).
La diminution du nombre de prestations hebdomadaires par rapport
"au nombre de semaines de travail et l’abolition des prestations de
prolongation fondée sur le taux de chémage régional réduiraient la
durée des prestations dans bien des cas (voir le tableau 7.18). Les
changements proposés par la Commission Macdonald auraient une
incidence plus prononcée sur les salariés a faible revenu, en particulier

Tableau 7.18
Répercussions de la proposition de la Commission Macdonald selon la
période de chomage

Période Nombre de Régime actuel Annualisation Proposition de la
de ch6mage prestataires  incluant les Commission Macdonald
(semaines) pptcr? Prestations  Variation

(enmillions (en millions Prestations  Variation

de dollars) de dollars) (en millions

de dollars)

1210 367000 260 200 -23% 230 -12%
11220 359 000 830 590 —-29% 660 —20%
21430 362000 1440 920 -36% 780 —46%
31240 350000 2030 1160 —43% 690 -66%
41 etplus 524 000 4410 3210 -27% 1840 -58%
Total 2084 000° 8970 6090 -32% 4200 -53%

a Prestations de prolongation fondée sur le taux
de chdmage régional.

b Inclut les demandes de ceux qui ne se'sont pas
prévalus des prestations.

Note : Ces chiffres ont ét& établis 3 partir de
données sur les prestataires de 1984 et de données
financieres de 1985 fournies par la Commission de

I’emploi et de 'immigration du Canada. Les
totaux ont été arrondis. Pour de plus amples
r i ments, voir 1’ G. Ce tableau ne

L4

porte que sur les prestations ordinaires.
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sur ceux dont la rémunération est inférieure 4 200 $ par semaine (voir le
tableau 7.19). Le tableau 7.20 présente l'incidence qu’aurait sur les
provinces cet agencement particulier des recommandations de Ia
Commission.

Au regard des principes d’équité, d’incitation au travail, de
conformité au but et de simplicité du régime, les recommandations de la
Commission Macdonald auraient divers effets. L'une de ces recomman-
dations est I’'adoption d’une norme d’admissibilité élevée, applicable a
tous les prestataires. Si elle était acceptée, une personne ayant travaillé

Tableau 7.19
Répercussions de la proposition de la Commission Macdonald selon la
rémunération hebdomadaire

Rémunération Nombre de Régime actuel Annualisation Proposition de la
hebdomadaire  prestataires  incluant les Commission Macdonald
(endollars p.p.tcr? Prestations  Variation
de 1985) (enmillions (en millions Prestations  Variation
de dollars)  dedollars) (en millions
de dollars)
a Prestations de prolongation fondée sur le taux
de chémage régi .
Note : Cciechfﬁ‘::sa:mt €té€ établis a partirde Moins de 200 § 454 000 1080 670 —38% 450 -58%
données sur les prestataires de 1984 et de données 200 $4400 8 1052000 4 660 3 040 —35% 2070 —56%
financiéres de 1985 fournies par la Commission de
I'emploi ct de I'immigration du Canada. Les 400 $ et plus 578 000 3230 2370 -27% 1690 —48 %
totaux ont €t€ arrondis. Pour de plus amples
renseignements, voir I'annexe G. Ce tableau ne Total 2084 000 8970 6270 —32% 4 200 —-53%

porte que sur les prestations ordinaires.

Tableau 7.20
Répercussions par province de la proposition de la Commission Macdonald

Nombre de Régime actuel Annualisation Proposition de la
prestataires  incluant les Commission Macdonald
p.ptcr? Prestations  Variation
(enmillions (en millions Prestations  Variation
de dollars) de dollars) (en millions
de dollars)
Terre-Neuve 91 000 460 220 —-52% 120 -74%
fle-du-Prince-Edouard 17 000 90 40 —-56% 20 —-78%
Nouvelle-Ecosse 83000 380 240 -37% 160 —58 %
Nouveau-Brunswick 91 000 470 240 —49 % 130 -72%
Québec 628000 2890 1890 -35% 1290 -55%
a Prestations de prolongation fondée sur Ontario 616 000 2160 1620 —-25% 1170 —46%
le taux de chémage régional.
Note : Ces chiffres ont &€ établis 3 partir Manitoba 68000 270 200 -26% 150 —44 %
de données sur les prestataires de 1984 et
de données financiéres de 1985 fournies Saskatchewan 55600 220 160 -27% 130 —-41%
par la Commission de l'emploi et de Alberta 177 000 740 570 -23% 410 —45%
I'immigration du Canada. Ils incluent les N R .
territoires. Les totaux ont été arrondis. Colombie-Britannique 252000 1260 - 890 —29% 610 -52%
Pour de plus amples renseignements, voir
I'annexe G. Ce tableau ne porte que sur Total 2084 000 8970 6090 -32% 4200 -53%

les prestations ordinaires.
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pendant 19 semaines n’aurait pas droit aux prestations, alors qu’une
autre qui aurait travaillé 20 semaines y serait admissible. Cette situation
pourrait &tre pergue comme injuste. L’obligation de travailler deux
semaines pour avoir droit a2 une prestation hebdomadaire risque fort
€galement de sembler injuste car s’il est vrai que certains métiers
peuvent €tre exercés toute I'année, d’autres, 4 cause de la température,
de la réglementation gouvernementale et de diverses conditions sur
lesquelles le travailleur n’a aucune emprise, sont saisonniers.

Les propositions de la Commission Macdonald visent i inciter

davantage les gens i travailler en augmentant le nombre minimum de
semaines d’emploi ouvrant droit aux prestations et en réduisant le
montant des prestations par rapport a la rémunération assurable. Elles
témoignent aussi d’un grand effort pour redonner a I’assurance-chdmage
son véritable caractére de régime d’assurance sociale. La mise en ceuvre
de ces recommandations augmenterait toutefois considérablement la
complexité du. régime sur le plan administratif, étant donné que les
chOomeurs devraient accumuler 104 semaines d’emploi assurables pour
pouvoir bénéficier de 52 semaines de prestations. La prolongation de la
pé€riode de référence viendrait alourdir le fardeau administratif du
régime.

§’il est juste que la formule de la Commission Macdonald pousserait
les gens a travailler et modifierait 'orientation du régime pour en faire
plutdt un programme d’assurance sociale, il n’en demeure pas moins que
ses lacunes, sur le double plan de I’équité et de I'administration, la
rendraient moins acceptable que celle de ’annualisation.

La bonification du régime actuel

Nous avons examiné attentivement 4 fond une troisiéme formule,
laquelle modifierait le régime actuel par l'adoption d’une norme
d’admissibilité minimale de 10 semaines applicable i tous les prestatai-
res et un taux de remplacement de 66,66 %. Aprés un délai de carence
d’une semaine, le calcul des prestations serait réparti en deux temps.
Pendant la premiére phase, le régime offrirait une prestation hebdoma-
daire par semaine de travail, jusqu’a concurrence de 39 prestations.
Pendant la deuxiéme, les prestations de prolongation fondée sur le taux
de ch6mage régional seraient versées de la fagon actuelle, c’est-a-dire
que le régime comporterait deux prestations hebdomadaires pour
chaque demie de 1 % du taux de chOmage régional dépassant 4 %,
jusqu’a un maximum de 32 prestations hebdomadaires. Ainsi, la durée
maximale de la période de prestations serait de 72 semaines, y compris
un délai de carence d’une semaine. Il n’y aurait aucun minimum de
rémunération assurable, et le maximum de la rémunération hebdoma-
daire assurable serait porté 2 690 8.
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Comme cette formule offrirait encore des prestations de prolonga-
tion fondée sur le taux de chémage régional, elle continuerait d’étre
injuste envers certains travailleurs en accordant moins de prestations
aux chémeurs qui ont occupé longtemps un emploi dans une région o le
taux de chdmage est faible qu’a ceux qui ont travaillé peu de temps dans
une région ou ce taux est €levé. En outre, les travailleurs ayant touché la
méme rémunération annuelle ne recevraient pas le méme montant de
prestations parce qu’ils n’auraient pas travaillé le méme nombre de
semaines. D’autre part, une personne ayant travaillé 10 semaines serait
autorisée a recevoir 42 semaines de prestations ce qui ne réglerait pas la
question de I'incitation au travail.

Comme pour les formules précédentes, nous en avons évalué les
effets dans une perspective individuelle et globale.

Les conséquences pour I'individu

Une fois de plus, nous avons élaboré notre hypothése en nous servant des
mémes modeles, soit un emploi de courte durée et un emploi annuel a
Toronto et a St. John’s.

Une personne ayant travaillé 10 semaines 4 Toronto, i raison de
400 $ par semaine, et ayant ensuite été 20 semaines en chdémage,
recevrait le maximum des prestations, soit 4 788 $ selon le régime actuel
bonifié, alors qu’elle n’aurait pas droit a des prestations selon le régime
actuel. Si elle vivait a St. John’s, cette méme personne recevrait le
maximum des prestations, soit 5 054 $ aux termes du régime actuel
bonifié, et 4 320 $ d’aprés le régime actuel.

Une personne de Toronto ayant travaillé toute 'année et gagné
400 $ par semaine puis ayant chdmé 52 semaines recevrait un maximum
de 12 768 $ selon le régime actuel bonifié, et 11 040 $ suivant le régime
actuel. A St. John’s, les chiffres correspondant 4 chacun serait de
13 566 $ pour le régime actuel bonifié, et 12 000 $ pour le régime actuel.

Les conséquences globales

Ces modifications se traduiraient par une augmentation des dépenses de
quelque 2,9 milliards de dollars, en supposant que les chdmeurs qui
auraient €puisé leur droit aux prestations se prévaudraient du prolonge-
ment de la durée permise. On trouvera dans I'annexe G des renseigne-
ments sur le mode de calcul dont nous nous sommes servis en 1’occu-
rence. En termes relatifs, les emplois de longue durée ouvriraient droit a
davantage de prestations (voir le tableau 7.21). Pour ce qui est de la
période de chémage comme telle, cette formule serait avantageuse pour
les travailleurs employés pendant un court laps de temps, et évidem-
ment, pour les personnes sans travail pendant longtemps (voir le tableau
7.22). Etant donné qu’elle augmenterait le maximum de la rémunération
assurable, elle profiterait davantage aux travailleurs dont la rémunéra-
tion est élevée (voir le tableau 7.23).
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Tableau 7.21

Répercussions du régime actuel bonifié selon les semaines d’emploi assurables

Semaines Nombre de Programme actuel Annualisation Régime actuel bonifié
d’emploi prestataires  incluant les :
assurables p.p-.t.c.r? Prestations Variation Prestations Varijation
(en millions (en millions (en millions
de dollars) de dollars) de dollars)
Moins de 20 419 000 2000 580 -71% 2490 +25 %
20a29 573 000 2500 1250 —50 % 3220 +29 %

R Note : Ces chiffres ont été établis a partir
30239 333000 1210 870 —-28% 1640 +36 % de données sur les prestataires de 1984 et
40149 324 000 1180 1120 —5% 1 640 +39 % de données financiéres de 1985 fournies

par la Commission de I'’emploi et de
50 et plus 434 000 2070 2260 +9 % 2950 +43% I'immigration du Canada. Les totaux ont
€té arrondis. Pour de plus amples rensei-
Total 2 084 000 8970 6090 —32% 11930 +33% gnements, voir I'annexe G. Ce tableau ne

porte que sur les prestations ordinaires.

Tableau 7.22

Répercussions du régime actuel bonifié selon le nombre de semaines de chomage

Régime actuel bonifié

Nombre de Nombre de Programme actuel Annualisation
semaines prestataires  incluant les
de chdmage p.p-t.cr? Prestations Variation Prestations Variation
(en millions (en millions (en millions
de dollars) de dollars) de dollars) a Prestations de prolongation fondée sur
le taux de chdmage régional.
1410 367000 260 200 —-23% 360 +38 % b Inclut les demandes de ceux que ne se
. _ o sont pas prévalus des prestations.
11220 359000 830 590 29% 1050 +27% Note : Ces chiffres ont été établis 2 partic
21230 362000 1 440 920 -36% 1760 +22% de données sur les prestataires de 1984 et
. de donnécs financieres de 1985 fournies
31240 350 000 2030 1160 -43% 2450 +21% par la Commission de I'emploi et duc -
41 et plus 524 000 4410 3210 —27% 6310 +43 % I'immigration du Canada. Les totaux ont
€té arrondis. Pour de plus amples rensei-
gnements, voir I'annexe G. Ce tableau ne
Total 2084 000° 8970 6090 —32% 11930 +33% . porte que sur les prestations ordinaires.

Tableau 7.23

Répercussions du régime actuel bonifié selon la rémunération hebdomadaire

Rémunération  Nombre de Programme actuel Annualisation Régime actuel bonifié

hebdomadaire  prestataires incluant les

(en dollars p.p.tcr? Prestations Variation Prestations Variation

de 1985) (enmillions (en millions (en millions

de dollars) de dollars) de dollars) a Prestations de prolongation fondée sur

le taux de ch8mage régional.
Note : Ces chiffres ont été établis 4 partir

Moins de 200 $ 454 000 1080 670 -38% 1340 +24 % de données sur les prestataires de 1984 et

200 $2400 $ 1 052000 4 660 3040 ~35% 5790 +25% de données financiéres de 1985 fournies
par la Commission de I'emploi et de

400 8 et plus 578 000 3230 2370 —27% 4 800 +50 % I'immigration du Canada. Les totaux ont
€té arrondis. Pour de plus amples rensei-

Total 2 084 000 8970 6090 —32% 11930 +33% gnements, voir I'annexe G. Ce tableau ne

porte que sur les prestations ordinaires.
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Le tableau 7.24 montre l'incidence de cette mesure sur les
provinces. Il est 2 remarquer que Terre-Neuve, I’ile-du-Prince-Edouard,
le Nouveau-Brunswick, le Manitoba et la Saskatchewan enregistrent des
gains inférieurs 4 la moyenne, tandis que I’Alberta et la Colombie-
Britannique enregistrent des gains nettement supérieurs d celle-ci.

Du point de vue de Uefficacité et de I'efficience, cette formule pose
le probléme fondamental qui est 4 I'origine méme de la refonte du
Régime d’assurance-chdmage. Dans la mesure ou le réle de soutien ou de
supplément du revenu que joue I’assurance-chémage est jugé important,
il conviendrait de mettre ’accent sur le versement de prestations plus
importantes 4 ceux dont le revenu est le plus bas et qui souvent ont passé
moins de temps au sein de la population active. L’argument que 'on
invoque en faveur de cette formule est le suivant : étant donné que ces
travailleurs sont les moins bien rémunérés, ce sont eux qui ont le plus
besoin d’aide. Par contre, ceux qui considérent le régime comme une
assurance estiment qu’il s’agit 13 d’une solution tout a fait inefficace
puisque les personnes ayant touché les plus hautes rémunérations sont
celles qui ont le plus 4 perdre et qui devraient donc recevoir les
prestations les plus élevées d’une assurance sociale.

Les effets de ce modeéle dépendent largement de la conjoncture
économique, a la fois nationale et régionale, exprimée par les taux de
chémage. Toutefois, étant donné que le cofit des cotisations du régime
augmenterait considérablement (d’environ 3 milliards de dollars) et
étant donné que le financement par les cotisations constitue un impot
régressif, le fait d’imposer une augmentation substantielle des cotisa-
tions 2 ce moment-ci pourrait soulever, i juste titre, des inquiétudes
quant 4 I’équité et i la sagesse de telles mesures.

a Prestations de prolongation
fondée sur le taux de chémage
régional.

Note : Ces chiffres ont été établis
a partir de données sur les pre-
stataires de 1984 et de données
financiéres de 1985 fournies par la
Commission de I'emploi et de

I'immigration du Canada. lls inclu-

ent les territoires. Les totaux ont
été arrondies. Pour de plus amples
renseignements, voir I'annexe G.
Ce tableau ne porte que sur les
prestations ordinaires.

Tableau 7.24

Répercussions par province du régime actuel bonifié

Nombre de Régime actuel Annualisation Régime actuel bonifié
prestataires  incluant les
p.p.tcr? Prestations  Variation  Prestations Variation
(enmillions  (en millions (en millions
de dollars) de dollars) de dollars)
Terre-Neuve 91 000 460 220 —-52% 590 +28 %
{le-du-Prince-Edouard 17 000 90 40 -56% 120 +33%
Nouvelle-Ecosse 83000 380 240 -37% 500 +32%
Nouveau-Brunswick 91 000 470 240 —-49% 600 +28 %
Québec 628 000 2890 1890 -35% 3900 +35 %
Ontario 616 000 2160 1620 -25% 2830 +31%
Manitoba 68000 270 200 -26% 350 +30 %
Saskatchewan 55000 220 160 -27% 280 +27 %
Alberta 177000 740 570 -23% 1020 +38 %
Colombie-Britannique 252000 1260 890 -29% 1750 +39%
Total 2084 000 8970 6090 -32% 11930 +33 %
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Cette formule simplifierait les choses du point de vue administratif
dans une certaine mesure, étant donné qu’elle supprimerait la norme
variable d’admissibilité et réduirait les phases de prestations de trois a
deux. Elle n’en demeurerait pas moins complexe pour ce qui est du
versement des prestations de prolongation fondée sur le taux de
chdémage régional.

Pour ces raisons, la majorité des membres de la présente commission
ont rejeté la formule du régime actuel bonifié.

Conclusion

Les propositions visant les politiques sociales ne se prétent pas
facilement 4 une démonstration mathématique, et I’avenir ne peut étre
prédit avec certitude. Tous les commissaires se sont préoccupés des
répercussions des modifications proposées sur les particuliers et les
régions. Méme si 'on peut, jusqu’d un certain degré, mesurer ces
changements et les pertes qui en résulteront, les gains qui découleront
d’initiatives qui ne sont pas complétement mises au point, telles que le
programme de supplément du revenu, la formation et le perfectionne-
ment, la campagne contre ’'analphabétisme, le développement
économique des collectivités et le programme des perspectives pour les
jeunes sont difficiles 4 quantifier. Néanmoins, la majorité des commissai-
res sont acquis a l'idée d’insister davantage sur le rble d’assurance
sociale du Régime d’assurance-ch6mage et d’en faire la pierre angulaire
du systéme de sécurité du revenu dans le vaste contexte de la mise en
valeur des ressources humaines.

Il peut paraitre difficile de déméler les mérites des diverses
formules, pour ce qui est de la forme des prestations d’un régime
d’assurance-ch6mage. Bien que les avantages et les désavantages de
chaque solution, pris séparément, puissent &tre aisément mesurés, il
convient d’expliquer clairement les raisons du rejet de certaines
formules et de la décision de recommander celle de ’annualisation. Si
I’on exclut les critéres techniques, cette décision est fondée sur ce qui
apparait primordial et nécessaire aux commissaires pour réformer
I’assurance-chdmage afin de répondre aux besoins futurs. C’est 4 partir
de cette conception de la réforme que I’'on a accordé la primauté i
certains points forts de I'orientation proposée et délaiss€ des avantages
indéniables des formules rejetées.

En premier lieu, toute réforme doit partir d’une situation donnée. Le
Régime d’assurance-chdmage comporte actuellement une norme
d’admissibilité assez large. Dans la majeure partie du Canada, les
prestataires doivent avoir travaillé dix semaines au cours des 52
semaines antérieures. Le régime actuel comporte également, 14 encore
dans la majeure partie du pays, une période de prestations maximale
d’un an. Ce sont la deux caractéristiques du régime auxquelles les
Canadiens sont habitués et qu’ils considérent comme trés importantes.
Ce ne sont pas tous les régimes d’assurance-chdmage dans le monde qui
comportent ces deux caractéristiques. Leur adoption au Canada a é&té¢,
dans une certaine mesure, le fait d’une décision arbitraire, mais elles
sont aujourd’hui considérées comme faisant partie du régime canadien.

“Le fait qu'on se soit éloigné de I'objectif de
I’assurance avec le temps a modifié l'attitude
des Canadiens i I’égard du régime. Ceux-ci
ont cessé de considérer 'assurance-ch6mage
comme une assurance contre les situations
d’urgence et ont commencé a la voir comme
leur étant due. Pour un nombre grandissant
de gens, I'assurance-chdmage est devenue un
filet de sécurité d’accés facile. Le régime
s’est révélé plutdt inadéquat quant i la répar-
tition des revenus car il prévoit une aide
relativement plus généreuse pour les familles
arevenu élevé que pour les familles a faible
revenu. En 1982, 55 % de toutes les presta-
tions étaient versées a des familles dont les
revenus étaient supérieurs i la moyenne.”
(Chambre de commerce du Canada,
mémoire)
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Elles constituent donc le point de départ de toute proposition de
réforme.

Des prestations d’une durée d’un an nous paraissent encore plus
défendables aujourd’hui qu’au moment ot le régime fut implanté. Etant
donné les changements profonds et continuels que connait la structure
de I'’économie et de la main-d’ceuvre, le besoin d’une stabilisation du
revenu 2 plus longue échéance est de plus en plus pressant. Il n’y a
aucune raison de croire que ce phénoméne est artificiel. En fait, les
données indiquent qu’il n’y a pas de retour abrupt au travail immédiate-
ment avant ou aprés la fin de la période maximale de prestations. Les
difficultés que certaines personnes €prouvent a trouver un nouveau
travail sont réelles, et une période de prestations d’'une année est tout a
fait nécessaire. Le fait de savoir que la protection existe est ce qui donne
son sens 4 I’expression «sécurité sociale».

En outre, le versement de prestations pendant une année se compare
parfaitement aux conditions en vigueur dans les autres pays industriels.
Parmi les formules examinées et rejetées, la formule de la parité aurait
pour effet de réduire la durée maximale des prestations 4 28 semaines.
Une telle réduction est excessive, en particulier 4 un moment ou les
prestations prolongées sont plus nécessaires que jamais. A 'exception
des travailleurs plus 4gés, qui auraient droit 4 des prestations compleé-
mentaires au titre du Compte cumulatif d’emploi, ceux ayant de longs
états de service, soit de 10 4 15 ans, n’auraient d’autres possibilités que
de recourir au programme proposé de supplément du revenu ou a I'aide
sociale. Dans certains pays ol les prestations d’assurance-chdmage sont
limitées A six mois, les travailleurs ont normalement accés, ensuite, a un
programme d’assistance-chdmage semblable aux programmes de
supplément du revenu décrit au chapitre 4.

La seconde caractéristique du programme actuel est la norme
d’admissibilité peu élevée, qui est de 10 semaines dans la plupart des
régions. Certains régimes, notamment aux Etats-Unis et également en
Europe, comportent une norme d’admissibilité de six mois qui est
proche de la norme de 20 semaines proposée par la Commission
Macdonald. Dans les faits, cette norme disqualifie la plupart des
travailleurs saisonniers et de courte durée. Ce sont 1i des exemples
extrémes d’une facon de concevoir le champ d’application qui suppose
I’établissement de différentes catégories de travailleurs et ’assujettisse-
ment de chacune d’entre elles 4 des régles difféerentes. Une norme
d’admissibilité de 20 semaines serait extréme dans la mesure ou elle
éliminerait de fait la protection de nombreux travailleurs. Le régime
actuel, toutefois, classe également les travailleurs en catégories, comme
'illustre la structure assez complexe de la norme variable d’admissibilité
et les nombreuses périodes de prestations. Ces caractéristiques se
traduisent par de l'injustice et donnent lieu a des complications qui
rendent le programme obscur et difficile. Pour ces raisons, la réforme
proposée rejette la pratique consistant a classer les travailleurs en de
nombreuses catégories, chacune assortie de régles différentes, et
soutient Yidée d’'un programme ouvert comportant une norme
d’admissibilité basse mais uniforme.




UN PLAN DE REFORME

235

Ce qu’il faut bien comprendre, c’est que la nécessité d’adopter un
régime comportant une longue période de prestations et une norme
d’admissibilité peu exigeante pose un probléme difficile. Comme il a été
noté plus haut, une fois que ’on a supprimé les catégories de travailleurs
et les régles complexes de calcul, c’est la formule d’annualisation qui
nous semble nettement la meilleure solution, et elle constitue en fait la
seule facon de concilier ces deux caractéristiques dans le cadre d’un
programme viable et réalisable du point de vue financier. L’avantage de
la formule d’annualisation réside dans le fait que reposant sur une régle
uniforme, elle établit une relation efficace entre le montant total des
prestations auxquelles le prestataire a droit et 1a durée de sa présence sur
le marché du travail. Cette formule conserve une norme d’admissibilité
basse ainsi qu’une longue période maximale de prestations, mais en
reliant le revenu passé (et par conséquent les contributions passées) au
montant total des prestations pouvant &tre touchées. En outre, elle
dispense d’établir des catégories et des régles compliquées.

La nature du probléme que I’annualisation aide i résoudre apparait
nettement lorsque I’on examine la derniére formule : le régime actuel
bonifié. Celui-ci accentuerait le probléme en étendant la durée des
prestations bien au-deld de la limite actuelle de 50 semaines. Son
application aurait pour résultat de transformer 1’assurance-chémage en
un systéme ressemblant partiellement 4 un revenu annuel garanti, et
conduirait, dans un second temps, 4 I’établissement de prestations en
fonction des besoins. En relichant le lien entre les cotisations et les
prestations, on sera porté finalement a accorder des prestations a tous
ceux qui en ont besoin, mémes s’ils ne satisfont pas 4 la norme d’admissi-
bilité déja peu exigeante en soi. Ceux qui ne travaillent que six semaines
par an, par exemple, ont davantage besoin de ces prestations que ceux
qui ont travaillé pendant plus longtemps. Si, toutefois, c’était les besoins
qui devaient justifier le versement des prestations et ’admissibilité
universelle, on tiendrait de moins en moins compte des cotisations et de
la rémunération dans le calcul des prestations. Les prestations de
prolongation fondée sur le taux de chdmage régional sont financées pour
I’heure par nos impdts. Le régime actuel bonifié ne régle pas le probléme
que pose l’élaboration d’un régime d’assurance-chdmage viable et
réalisable comportant une norme d’admissibilité basse et une longue
durée de prestations. Il n’en tient tout simplement pas compte.

Les commissaires ont débattu pendant des mois des points forts et
des points faibles des diverses formules envisagées, mais pour les raisons
exposées ci-dessus, ils ont majoritairement préconisé la formule
d’annualisation, la considérant comme la facon la plus rationnelle
d’effectuer une réforme en profondeur de I’assurance-chdémage.
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Notes

Prenons I'exemple de Fiona. Ses prestations ont été
€tablies a 200 8 par semaine pour une durée de 50
semaines. Aprés dix semaines de prestations, elle
trouve un nouvel emploi 4 350 $ par semaine mais
celui-ci ne dure que neuf semaines. Sans le Compte
cumulatif, le fait d’avoir accepté ce second emploi
aurait mis fin A ses prestations et ne lui aurait pas
permis de présenter une nouvelle demande. Par
contre, en utilisant le Compte, ses prestations
précédentes reprennent et lui donnent droit aux 31
semaines qui restent (50 moins 19).

Conseil consultatif canadien de I'emploi et de
I'immigration, Les travailleurs dgés : crise immi-
nente sur le marché du travail, Ottawa, ministre
des Approvisionnements et Services Canada, 1985,
p.- 8.

Canada, Commission royale sur I'union économique
et les perspectives de développement du Canada,
Rapport, vol. 2, Ottawa, ministre des Approvision-
nements et Services Canada, 1985, p. 680—-683.

1bid.,p.681.

Cette situation représente un cas extréme de 'effet
que pourrait avoir I'abolition des prestations de
prolongation fondée sur le taux de chdmage régional
et le passage 4 l’annualisation. Il convient de
rappeler que ce changement ne toucherait que 3 %
de I'ensemble des prestataires. A Terre-Neuve,
toutefois, ce chiffre atteindrait 10,3 % tandis qu’en
Alberta, il ne serait que de 0,3 %.

Soulignons que la différence qui existe dans ’inci-
dence des deux formules tient non seulement i leur
structure mais aussi aux taux de remplacement qui
ne sont pas les mémes.
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John Mitchell, technicien en électronique, Pembroke (Ontario)

Monsieur Mitchell exprime ici ce que nombre de
personnes ont éprouvé lorsque le réglement
régissant les pensions a été modifié.

En 30 ans, j’ai eu deux emplois, et c’est la premiére
fois que j’'ai dG demander des prestations d’assu-
rance-chOmage. J’ai été 22 ans dans les Forces
armées comme technicien dans I'aviation. Quand
j’ai d0i prendre ma retraite, j’ai eu droit a un congé
de réadaptation payé, je n’ai donc pas vu la néces-
sité de toucher des prestations d’assurance-
chdmage. J’ai ensuite obtenu un autre emploi dans
une entreprise d’électronique qui m’a licencié a la
fin de décembre 1985, aprés quoi j'ai été sans
travail pendant six mois.

Je ne pense pas que I'assurance-chémage soit
un régime d’épargne auquel on ait automatique-
ment droit, et je n’ai rien réclamé quand j’ai pris
ma retraite, il y a huit ans. Mais cette fois-ci, j'ai eu
du mal 2 trouver un emploi. J’ai 47 ans, j’ai des
problémes cardiaques, et 2 Pembroke, ot j’habite,
il n’y a pas beaucoup de postes disponibles et pas
grand-chose dans ma branche.

En vertu du nouveau réglement, je n’ai regu
qu’un quart de ce que la plupart des gens retirent,
parce que je touche une pension qui s’éléve a
seulement 473 8 par mois. En combinant ma
pension et les prestations, je pourrais arriver a
17 940 8 pour I'année. J’ai encore trois enfants a
ma charge i la maison, ce qui veut dire que nous
vivons au-dessous du seuil de la pauvreté. Ma
femme a di réduire notre budget d’alimentation,
qui est passé de 230 $ 4 150 $ toutes les deux
semaines, ce qui n’est pas beaucoup pour cinq
personnes.

Nous nous sommes rongé les sangs pour savoir
comment nous allions nous en tirer avec si peu.
Nous n'arrétions pas de nous engueuler; je sais que
ce n’est pas bien, mais que voulez-vous y faire. La
tension était terrible. Les enfants savaient pour-
quoi nous étions parfois si agressifs. Ils savaient

que c’était parce que j'étais a la maison tout le
temps et que j’étais frustré.

Ce n’est que forsque j’ai touché mon premier
chéque que je me suis apergu que je ne recevais
pas le montant total des prestations. Il y avait
d’ailleurs une note expliquant pourquoi. Je suis
donc allé au Centre d’emploi du Canada ou j’ai
parlé i un fonctionnaire qui lui aussi avait servi
dans les Forces armées et a €té compréhensif. En
dehors de cela, je crois bien qu’ils ne se sont pas
intéressés 4 mon cas. Je n’étais qu'un autre
numéro. C’est la loi, m’a-t-on dit, et on n’y peut
rien. Ils écoutent toutes sortes de personnes qui
ont des problémes et peut-&tre bien qu’ils ne font
plus attention a ce qu’on leur dit.

Iis m’ont téléphoné et m’ont dit qu’il y avait
un travail pour moi 4 Ottawa, un emploi de courte
durée. Nous avions souvent déménagé. Nous ne
voulions plus déménager, mais nous 'aurions fait
si nous y avions été obligés. Cela signifiait cepen-
dant que nous aurions dii renoncer a beaucoup de
choses, et cela faisait peur 4 ma femme. Par bon-
heur, un ami m’a parlé d’'un emploi (celui que j’ai
aujourd’hui), et j’ai &té trés chanceux de I’obtenir,
bien que le salaire soit d’environ un tiers inférieur
i celui que je recevais auparavant. En effet, je
gagnais environ 12 $ de l'heure, alors qu’au-
jourd’hui je n’en gagne que 8, soit i peu prés ce
que je retirerais de I'assurance-chémage pour mon
autre emploi.

Les'prcstations d’assurance-chdmage n’au-
raient pas été épuisées avant Noél, mais je voulais
travailler le plus vite possible et ne plus €tre
chémeur. Je pense que c’est ce que nous devrions
tous faire. A mon avis, on ne devrait recevoir des
prestations d’assurance-chdmage que si 'on n’a
pas d’autre solution, pour continuer avivre. Je ne
vois pas pourquoi je resterais en ch6mage pendant
52 semaines sous prétexte que j'ai droit 4 des
prestations d’assurance-chdmage pendant 52
semaines.
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Aujourd’hui, je supervise une partie d’une

menuiserie. Il est certain que c’est un travail bien
différent de celui que j'avais auparavant. Comme
je 'ai dit 2 ma femme, d’ailleurs, je ne suis pas un
trés bon superviseur et je ne pense pas le devenir,
mais je vais faire de mon mieux. Je suis habitué aux
travaux techniques et, pour moi, le simple fait de
rester sur place a superviser, c’est un grand chan-
gement. Mais voyez-vous, j'y arriverai. Mon patron
m’a méme offert une petite augmentation a la fin
du mois. Ce qui montre bien qu’il apprécie mon
travail et que tout ira bien.

Par la mé&me occasion, je continue mes cours
d’électricité par correspondance pour obtenir un

dipléme d’électricien civil. Cela me prendra
probablement encore un an et demi, aprés quoi je
passerai mon examen provincial. J’ai encore du
chemin a faire. Ce n’est 12 qu’une autre solution
que je pourrais peut-étre choisir plus tard.

Lorsque j'étais en chémage, j'ai passé les six
plus mauvais mois de ma vie. J’étais véritablement
choqué et frustré, car je ne pouvais rien changer a
la situation. Je ne sais pas, mais cela ne me paraft
pas juste. J'ai I'impression d’avoir vraiment été
trahi par le gouvernement.
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Améliorations possibles immédiatement

Introduction

Une restructuration en profondeur du Régime d’assurance-chdmage,
qu’elle prenne la forme d’une annualisation ou toute autre forme,
constitue un changement radical qui devrait &tre étudié attentivement
avant d’entrer en vigueur. Il existe toutefois un certain nombre de
changements mineurs qui pourraient &tre apportés plus rapidement et
plus facilement, que ce soit dans le cadre du régime actuel ou d’un
régime modifié.

Bien qu’ils soient moindres en comparaison des réformes générales
mentionnées au chapitre 7, les changements proposés dans ce chapitre
permettraient de supprimer, dans une bonne mesure, les injustices dont
sont victimes certains groupes de travailleurs, surtout ceux qui
prévoient prendre leur retraite. A ce propos, la Commission d’enquéte a
accordé une attention toute particuliére au traitement des pensions et
d’autres sommes forfaitaires comme I'indemnité de départ ou de conggés
payés. Ce chapitre propose en outre des changements qui ont trait a
I’incitation au travail, au traitement des travailleurs 4 temps partiel et
des travailleurs mélés a des conflits de travail, et aux critéres régissant
les départs volontaires, la recherche d’emploi et la disponibilité des
chOémeurs.

Le traitement des pensions

La rapidité avec laquelle évolue la question de la retraite et la politique  “Les syndicats ont lutté pour obtenir des

en cette matiére a influé sur I'élaboration des recommandations concessionsetassurer de meilleures condi-
concernant le traitement des pensions par l’assurance-chdmage. La ‘il‘;':‘si:éeet:;‘:;a'l‘:c;s:c;td:urre:::::rla
Charte des droits et libertés interdit toute discrimination fondée sur ;ace aux plus jeﬁ ne’;' Leggou‘:,em ement, par
I’age : il se pourrait donc que la retraite obligatoire a 65 ans ne soit plus | decision unilatérale sans consultation
justifiée. Le rajustement, selon des calculs actuariels, des prestations préalable, remet en cause tous les progrés
versées aux personnes qui désirent prendre une retraite anticipée ou  quenousavions mis tant d’années a réaliser.
tardive a déja cours dans les secteurs public et privé. En conséquence, se Celaest tout & fait inacceptable!” (Fedéra-
retirer de la population active et recevoir une pension ne seront plus "9 syndicats du secteur aluminium inc.,
nécessairement synonymes. A cet égard, les régimes de pension offerts
aux militaires et aux policiers peuvent laisser présager la forme que
prendront les régimes de ce genre 4 I’avenir.

La question de la retraite et de la pension fait partie d’'un probleme
plus vaste auquel les décisionnaires doivent faire face. Dans ce contexte
plus général, déja décrit au chapitre 6, on estime qu’il est essentiel
d’assouplir les dispositions touchant la retraite et les pensions. Si ce
n’était de cette considération, les régles régissant le traitement des
pensions aux fins de I'assurance-chdmage pourrait &tre envisagées
difféeremment, et la limite d’idge maximal pourrait &tre retenue. Il se
pourrait que l'on doive prendre encore plus de recul et attacher

mémoire)
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“La décision prise ’année derniére, qui doit
entrer en vigueur le 1°" janvier 1986, de
traiter la pension comme un revenu aux fins
de I'assurance-chdmage doit &tre revue. Les
syndicats ne considérent pas la pension
comme un revenu d’emploi et n’ont pas
négocié€ 4 cette fin. La pension constitue une
rémunération différée.” (Winnipeg Labour
Council, audiences de Winnipeg)

-~

davantage d’importance 4 une meilleure coordination de toutes les

politiques sociales connexes, y compris de certains €léments de la

Sécurité de la vieillesse. Il faut plus précisément reconnaitre que les

dispositions relatives a la retraite et 4 la pension ne peuvent é&tre

assouplies qu’a condition que les autres politiques et programmes
fassent I’objet de changements.

Le rapport qui existe actuellement entre les prestations d’assurance-
chbémage et les revenus tirés d’une pension présente deux caractéristi-
ques. Premierement, les cotisations et les prestations cessent, 4 1’4ge de
65 ans, avec le versement de la prestation de retraite forfaitaire
€quivalant 21 trois semaines de prestations. Deuxiémement, avant le
5 janvier 1986, le calcul des prestations d’assurance-chdmage ne tenait
pas compte de Ia pension. Depuis lors, la pension est considérée comme
une rémunération. Bon nombre de personnes — notamment les militaires
et les policiers — qui sont tenues de prendre leur retraite relativement t6t
et qui touchent une pension de leur premier emploi, doivent continuer
de payer des cotisations au cours de leur deuxiéme carriére, méme si les
prestations d’assurance-chémage auxquelles elles pourraient avoir droit
pendant une période de chémage subséquente devaient étre minimes,
voire nulles a cause de leur pension.

En €tudiant comment concilier la pension et ’assurance-chdomage, il
faudra tenir compte des points suivants :

— Le Régime d’assurance-chdémage n’est pas un régime de retraite. Sa
principale fonction est d’assurer une protection contre un arrét de
rémunération. En conséquence, ne devraient avoir droit aux
prestations que les membres de la population active. Les personnes
qui ont pris leur retraite et qui ne font plus partie de la population
active ne devraient pas toucher de prestations.

— Ce n’est pas parce qu’'une personne touche une pension que 'on
peut conclure qu’elle s’est retirée de la population active. Par
conséquent, les prestations d’assurance-chémage ne devraient pas
lui étre refusées d’office.

— Les modifications apportées au Régime des rentes du Québec et
celles qui sont envisagées pour le Régime de pensions du Canada et
pour des régimes privés augmenteront probablement le nombre de
personnes qui toucheront une pension tout en faisant encore partie
de la population active.

— Ainsi, les dispositions étant plus souples, les personnes qui
choisiront de prendre leur retraite avant 65 ans pourront recevoir
une pension dont le montant aura été réduit selon des calculs
actuariels. Toutefois, si elles décidaient de demander des presta-
tions d’assurance-chémage durant une année plutdt que de toucher
immédiatement leur pension, elles pourraient recevoir une pension
un peu plus €levée pendant le reste de leurs jours. Il serait donc
avantageux pour elles de recevoir des prestations d’assurance-
chémage au cours de leur premiére année de retraite. Ceci
entrainerait toutefois des dépenses supplémentaires de prés d’un
milliard de dollars par année pour le Régime d’assurance-chdmage.
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— Contrairement aux autres indemnités également versées a la

cessation d’emploi, comme l'indemnité de congés payés et

I'indemnité de départ, les pensions sont payées de fagon continue et

peuvent étre considérées comme une rémunération différée.

Le Régime d’assurance-chdmage laisse sous-entendre que le fait de

_toucher une retraite signifie qu’on est a la retraite. Il n’y a actuellement
qu’un faible pourcentage de personnes qui touchent une retraite, ont un
autre emploi et ne peuvent avoir droit a I’assurance-chdmage bien
qu’elles y cotisent. Puisqu'on pourra bientdét prendre sa retraite a
n’importe quel 4ge, et que les régimes de pensions ou de rentes
s’assouplissent, on peut s’attendre a ce que le nombre de personnes
victimes d’une telle injustice augmente a I’avenir. Il faut donc résoudre
rapidement ce conflit en trouvant un moyen qui garantira 4 ceux qui
touchent une pension un traitement équitable de la part du Régime
d’assurance-chdmage. Refuser la protection du régime A tous ceux quij
touchent une retraite équivaudrait a priver de cette protection de
nombreuses personnes qui entreprennent une deuxiéme carriére apres
leur retraite. Le maintien de la formule actuelle oblige ceux qui touchent
une pension d’'un emploi antérieur a payer des cotisations lorsqu’ils ont
un emploi subséquent, méme si les prestations auxquelles ils auraient
droit en cas de chémage risquent d’étre peu élevées, voire inexistantes.
Ne pas tenir compte de cette pension reviendrait 2 ignorer la rémunéra-
tion différée provenant d’un autre emploi.

On a examiné plusieurs possibilités en ce qui concerne le traitement  «Si ’homme qui verse des cotisations pen- -
de la pension. Il serait notamment possible de lier 'admissibilité aux  dantaumoins 30 ans et qui ne regoit jamais
prestations d’assurance-chdmage a la «retraite présumée». Une personne de prestations (une assurance, c’estune

~ A R . . R . assurance, et sauf le respect que je vous dois,
réputée étre a la retraite ne serait plus assurable, ne paierait aucune . o servir quand un homme est en chd-
cotisation et ne recevrait aucune prestation. Si cette mesure €tait  ,0c)n’est pasadmissible parce qu'il regoit
adoptée, il faudrait remplacer la régle fixe relative a I'dge par une régle  une petite pension, je crois que c’est injuste
qui tiendrait compte de I’admissibilité aux prestations de retraite, que  etje proteste.” (Mary McCormick, audiences
ces prestations soient touchées ou non. De cette fagon, ce facteur de Toronto)

n’influerait plus sur la décision d’une personne de toucher sa pension ou
d’en différer la jouissance. Si quelqu’un choisissait de différer la

jouissance de sa pension et restait sur le marché du travail, cherchant un

emploi convenable a2 65 ou méme 70 ans, les prestations d’assurance-
chémage seraient payables pendant un an au plus et le maximum

possible dépasserait 15 000 $. Une pension 4 jouissance différée n’est pas

perdue puisqu’elle est augmentée selon un calcul actuariel aussi
longtemps qu’elle est versée. Il sera possible de réduire les risques d’abus
a I'égard du Régime d’assurance-ch6mage si 'on considére comme
revenu les pensions payables et les pensions regues. Il peut arriver
cependant que cette mesure oblige certaines personnes a toucher leur

pension, ce qui irait 4 I’encontre de ’objectif qui vise a accroitre plut6t
qu’a réduire les possibilités. C’est pourquoi on a rejeté 'idée qu’une

personne soit «réputée étre a la retraite».

La solution proposée tient compte du fait que recevoir une pension
n’est plus synonyme de prendre sa retraite. Le revenu d’une pension peut
étre traité de deux facons.
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“Nous trouvons cela tout 1 fait discrimina-
toire. Le pensionné a, dans le cadre d’un
régime collectif ou i titre individuel, cotisé
pour plus tard. C’est comme déposer de
I’argent a la banque. Le fait que cela lui nuise
est non seulement insultant, mais nettement
inéquitable. Ce dont nous avons le moins
besoin en ces temps de ch8mage élevé, c’est
de retarder le départ i la retraite de milliers
de travailleurs.” (Syndicats des travailleurs
des mines et des fonderies de Sudbury, '
audiences de Sudbury)

La premiére s’applique dans le cas ou le retraité est en chémage au
moment ou il demande de recevoir sa pension. En vertu de la formule
proposée, une personne ayant travaillé 22 ans dans les Forces armées, et
qui s’est trouvée en chdmage immédiatement aprés son départ, verrait sa
pension traitée de la méme maniére qu’un revenu, comme c’est le cas
actuellement. Ainsi, on é&viterait que des retraités demandent des
prestations d’assurance-ch6mage pendant leur premiére année de
retraite, comme nous I’avons expliqué précédemment.

La deuxi¢me méthode de traitement s’applique si le retraité devient
chémeur aprés avoir entrepris une deuxiéme carriére. Le montant des
cotisations et celui des prestations seraient déterminés en fonction de la
rémunération assurable moins le montant de la rente.

Pour les périodes d’emploi ultérieures, la rémunération assurable
correspondrait 4 la différence entre la rente et la nouvelle rémunération
ou le maximum de la rémunération assurable, la somme inférieure étant
retenue.

Par exemple, si un soldat i la retraite trouve un emploi dont le
salaire hebdomadaire est de 300 $ et qu’il touche déja une pension de
200 $, sa rémunération assurable s’établira 2 100 $ (300 8 moins 200 §)
et ses cotisations seront établies en fonction de ce montant. Si, par la
suite, il perd son emploi, il recevra des prestations d’assurance-chdmage
calculées en fonction de la rémunération assurable rectifiée, soit 100 $
par semaine et non 300 $. Si le salaire de ce nouvel emploi s’était élevé a
600 $ par semaine, la rémunération assurable aurait été de 295 $ (495 $
moins 200 $). La encore, les cotisations et les prestations seraient
calculées en fonction de ce montant et, s’il perdait cet autre emploi, les
prestations d’assurance-chdmage seraient établies en fonction d’un
montant de 295 $ et non du maximum de la rémunération assurable, soit
495 3.

La formule proposée tient compte du fait que si la population a
accueilli avec irritation les changements apportés récemment au
traitement des pensions dans le cadre de I’assurance-chémage, c’est 4
cause non seulement de 'injustice d’une telle mesure, mais aussi du
moment choisi pour les apporter. Il faut toute une vie pour constituer un
fonds de pension et c’est pourquoi tout changement, en particulier celui
qui vise 4 en réduire le montant, devrait étre mis en ceuvre seulement
aprés que les intéressés en ont €té diiment informés. Les changements
apportés en janvier 1986 avaient €té annoncés en mars 1985, mais tous
les détails de ces changements et les régles s’y rapportant n’ont été
disponibles qu’au mois de décembre 1985. Il est recommandé d’aviser la
population des changements de cet ordre au moins trois ans 4 I’avance.
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Recommandation

2 6 Que les dispositions actuelles concernant le traitement de la pension soient annulées
rétroactivement au 5 janvier 1986. En outre, la nouvelle politique devra €tre annoncée a
I’avance, entrer en vigueur le 1¢" janvier 1989 et prévoir :
— que la pension touchée au cours d’une période de chdmage qui suit immédiatement la mise a
la retraite d’une premiére carriére soit considérée comme une rémunération dans le calcul des
prestations d’assurance-chdmage pour la période en question;
— que, pour les périodes d’emploi ultérieures, I’'assurance-chémage ne tienne compte que dela
différence entre le montant de la pension et le montant de la nouvelle rémunération ou du
maximum de la rémunération assurable, si ce dernier est inférieur;
— que la pension soit soustraite du revenu assurable pour déterminer le montant des
cotisations;
— que du point de vue administratif, les cotisations hebdomadaires soient établies de la méme -
facon qu’elles le sont 4 ’heure actuelle, et que tout excédent soit remboursé au moment de la
déclaration annuelle d’impdt sur le revenu.

Au sujet de cette recommandation, le commissaire Roy F. Bennett a
exprimé un point de vue différent qui figure dans la partie V, Déclara-
tions supplémentaires et opinions divergentes.

Le traitement de 'indemnité de départ, de I'indemmnité
de congés payés et des paiements forfaitaires

En vertu du régime actuel, les paiements forfaitaires, y compris
I'indemnité de départ, I'indemnité de congés payés, les primes et les
paiements provenant de régimes de participation aux bénéfices sont
considérés comme une rémunération gagnée pendant la période de
prestations et sont déduits des prestations payables. Les paiements
forfaitaires sont convertis en rémunération hebdomadaire en divisant ce
montant par le montant de la rémunération de la semaine précédente.
Par exemple, un salarié qui regoit un paiement forfaitaire de 10 000 $ et
dont la rémunération de la semaine précédente est de 1 000 $ est réputé
avoir touché dix semaines de rémunération. Cela signifie qu’aucune
prestation ne lui sera versée pendant cette période. Puisque la période
de prestations ne sera pas prolongée au-dela de la période initiale
d’admissibilité, un paiement forfaitaire réduira donc le montant des
prestations.

En vertu du régime proposé, les paiements forfaitaires seront
considérés comme une rémunération versée par I’employeur précédent,
méme si I’emploi est terminé. On continuera, comme c’est le cas
actuellement, a diviser les paiements forfaitaires par le montant de la
rémunération hebdomadaire antérieure et, partant, i les convertir en
montants hebdomadaires. Toutefois, ces montants ne seront pas
considérés comme une rémunération gagnée pendant la période de
prestations étant donné que la période de. prestations ne pourra
commencer avant la fin de ces paiements. Ainsi, le versement des
prestations ne sera que retardé. Les cotisations seront établies en
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fonction d’un montant représentant au plus le maximum de la rémunéra-
tion assurable et la période de prestation maximale ne sera pas réduite.

Recommandation

27. 1 Que les indemnités de départ, les indemnités de congés payés et les paiements forfaitaires soient
convertis en montants hebdomadaires selon la formule utilisée a I’heure actuelle. Ces sommes
devraient uniquement retarder le versement des prestations, et non en réduire le montant. En
outre, elles devraient étre considérées comme une rémunération assurable.

Les fonds en fidéicommis pour les indemnités de congés payés sont
I’exception 4 cet égard. De tels fonds ont été constitués surtout dans
I'industrie de la construction en Ontario et au Québec. Les crédits de
vacances accumulés sont versés dans un fonds en fidéicommis. Les
indemnités viennent s’ajouter au salaire hebdomadaire, aux fins de
I'impdt sur le revenu et de I'assurance-ch6mage. Les indemnités sont
habituellement payées deux fois par année, et les vacances doivent étre
prises au cours d’une période donnée (ordinairement au cours des deux
semaines qui suivent le versement des indemnités). Dans ce cas, méme si
un salarié regoit des indemnités juste avant sa période de vacances, il ne
devra pas €tre considéré comme é€tant en chémage au cours de ses
vacances.

Recommandation

2-7 2 Que les bénéficiaires qui regoivent des paiements 3 méme un fonds en fidéicommis pour les
* indemnités de congés payés soient déclarés inadmissibles pour la période au cours de laquelle
ils recoivent I'indemnité en question. Ainsi, les prestations d’assurance-chdmage seraient

retardées, mais non réduites.

«Dans I'industrie du bitiment, il arrive
souvent que les employeurs aient besoin d’un
travailleur pendant six heures ou méme une
journée et que le travailleur refuse de
travailler pendant une si courte période. Le
travailleur sait qu’il ne gagnerait qu'une
petite somme et que cela réduirait les
prestations d’assurance-chémage auxquelles
iladroit. Nous pensons que le réglement
devrait &tre modifié et que le seuil de 25 %
des prestations au-dela duquel le revenu
donne lieu a2 un remboursement des
prestations devrait tre haussé pour
encourager les travailleurs i accepter ce
genre de travail » (Conseil provincial du
Québec des métiers de la construction,
audiences de Montréal)

Le traitement de la rémunération gagnée pendant la
période de prestations

En vertu du régime actuel, les prestataires peuvent continuer de toucher
des prestations d’assurance-chfmage jusqu’a ce que ces derniéres soient
épuisées, a la condition qu’ils n’occupent pas d’emploi a temps plein et
que la rémunération d’un emploi 4 temps partiel exercé pendant la
période de prestations représente moins de 75 % de leur rémunération
assurable antérieure.

Selon la structure actuelle, la rémunération touchée pendant la
période de prestations est traitée comme suit : on ne tient pas compte de
la rémunération qui représente moins de 25 % des prestations d’assu-
rance-chémage; en ce qui concerne le montant de la rémunération qui
dépasse 25 % des prestations, chaque dollar additionnel réduit d’un
dollar le montant des prestations. Il n'y a aucun avantage financier pour
le travailleur 4 gagner un montant représentant plus de 25 % de ses
prestations, €étant donné que chaque dollar gagné correspond a une
réduction équivalente du montant des prestations.
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Afin d’encourager le plus possible les prestataires a travailler, sans
que le montant des prestations plus Ia rémunération ne dépassent le
montant de la rémunération assurable avant la période de chomage, il
faudra que le taux de réduction pour la rémunération touchée pendant la
période de prestations soit le méme que le taux de remplacement. Par
exemple, si le taux de remplacement s’établit 4 66,66 %, le taux de
réduction devra étre lui aussi de 66,66 %.

En vertu du régime proposé, comme pour le régime actuel, le
versement des prestations cessera lorsque le prestataire acceptera un
emploi 4 temps plein méme si le salaire touché est inférieur au salaire de
I’emploi précédent. Ce régime ne sera donc pas un régime de protection
contre le risque de réduction salariale. L’adoption d’un régime
d’assurance-salaire, en vertu duquel des prestations sont versées aux
salariés en cas de diminution de leur salaire m&me s’ils ne sont pas en
chdémage, pourrait inciter les employeurs a offrir des salaires moins
€levés, étant donné que les travailleurs recevraient des prestations
d’assurance-chomage pour combler cet écart. De fait, les prestations
d’assurance-chomage seraient en quelque sorte une subvention qui
permettrait a 'employeur de réduire ses charges salariales.

“Nous ne pensons pas que les prestations
doivent &tre réduites d’un montant équiva-
lant au revenu d’emploi. Les revenus fami-
liaux de toutes les sources, y compris les
revenus de placements, par exemple,
seraient déterminés selon une méthode
semblable a celle qu’on emploie pour calcu-
ler la prestation de sécurité du revenu du
Supplément du revenu garanti 4 laquelle le
prestataire a droit. Toute prestation de
sécurité du revenu regue en sus de ce seuil
devrait étre remboursée.” (William M. Mer-
cer Limited, audiences d’Ottawa)

Recommandation

28.1

Que le montant de la rémunération gagnée pendant la période de prestations serve a réduire le

montant des prestations selon un taux égal au taux de remplacement, c’est-a-dire que si le taux
de remplacement s’établit 2 66,66 %, le taux de réduction sera lui aussi de 66,66 %.

Le traitement des travailleurs a temps partiel exercant
plus d’un emploi

A l’heure actuelle, seuls sont assurés les emplois d’au moins 15 heures de
travail par semaine et ceux qui rapportent un salaire hebdomadaire
d’au moins 99 8. Les travailleurs a temps partiel qui occupent plus d’'un
emploi sont considérés comme étant en chdmage et admissibles aux
prestations s’ils perdent un de leurs emplois, 4 la condition que cet
emploi soit couvert par I’assurance-chémage.

Pour calculer le montant des prestatiohs, on considére que la
rémunération tirée de I’emploi conservé a valeur de rémunération
gagnée pendant la période de prestations. Les prestations sont calculées
en fonction de la rémunération assurable de I'’emploi perdu et sont
rectifiées en fonction de la rémunération de 'autre emploi. Par exemple,
si un salarié exerce deux emplois a temps partiel, dont I'un paie 300 $
par semaine et 'autre 100 $ par semaine, le montant maximal de la
prestation en vertu du régime actuel sera établi 32 180 $ (60 % de 300 %)
si le travailleur perd I'emploi le mieux rémunéré. Si ’on tient compte de
la rémunération tirée du deuxiéme emploi, le montant des prestations
est réduit 2 125 $[180 8 — (100 8 moins 25 % de 180 $)]. Toutefois si le
travailleur perd I’emploi dont le salaire est de 100 $ par semaine, le
montant maximal des prestations s’établira 4 60 $. Dans ce cas, le
deuxiéme emploi €limine complétement les prestations d’assurance-
chémage [60 8 - (300 $ moins 25 % de 60 8)].

“Le cas suivant pourrait facilement étre
prévu par la Loi sur I’assurance-chdmage : la
personne qui ne paie pas de cotisations 4
I’égard d’un premier emploi de 10 heures par
semaine pourrait informer son deuxiéme
employeur du fait qu’elle a déja un emploi et
que la combinaison des deux emplois lui
donnerait plus de 15 heures de travail par
semaine. Autrement dit, si elle travaille cinq
ou dix heures par semaine a son second
emploi, cela lui permettrait d’ajouter ces
heures a celles de son autre emploi pour
qu’au total elle effectue plus de 15 heures de
travail par semaine. Elle pourrait ainsi
demander que des cotisations soient rete-
nues sur son chéque afin qu’en cas de cho-
mage ses prestations soient calculées selon le
total.de ses deux revenus.” (Commission des
services juridiques, audiences de Montréal )
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Il convient de faire preuve d’une plus grande générosité envers les
travailleurs 4 temps partiel. Le calcul des prestations devra assurer le
traitement équitable de la demande d’un employé a temps plein qui perd
un emploi dont le salaire est de 400 $ par semaine et qui trouve un
emploi pendant sa période de prestations, et celle du travailleur 3 temps
partiel qui exerce deux emplois dont le salaire total s’établit 2 400 $. Les
prestations du travailleur a temps plein seront calculées comme suit : le
montant maximal des prestations sera de 240 $ (60 % de 400 $). Si ce
travailleur accepte un emploi a temps partiel dont le salaire hebdoma-
daire s’établit 2 300 $, ses prestations seront réduites a zéro [240 8 —
(300 % moins 25 % de 240 $)], mais si le salaire de '’emploi a temps
partiel était de 100 $ par semaine, les prestations s’établiraient 2 200 $
[240 $— (100 % moins 25 % de 240 8)).

En ce qui concerne le travailleur a temps partiel qui exerce deux
emplois offrant des salaires de 300 $ et de 100 8 par semaine respective-
ment, les prestations maximales représenteront 60 % de la rémunération
totale pendant la période d’emploi (sous réserve, toujours, des
dispositions relatives au maximum de la rémunération assurable ). Toute
rémunération, y compris celle que le travailleur continue de toucher,
aura valeur de rémunération pendant la période de prestations. Si le
travailleur perd 'emploi rémunéré a 300 $ par semaine, le montant des
prestations maximales s’élévera 2 240 $ (60 % de 400 $). La rémunéra-
tion provenant d’un emploi dont le salaire est de 100 $ par semaine sera

.considérée comme une rémunération pendant une période de presta-
tions, mais fera ’objet d’une exemption de 60 $ (25 % de 240 $), et les
prestations réellement versées s’établiront a 200 $ par semaine. Un
travailleur i temps partiel sera donc traité de la méme fagon qu’un
travailleur a temps plein dans les mé&mes circonstances.

Recommandation

28.2 Que les prestations des travailleurs exercant plus d’un emploi soient calculées en fonction du
montant total de la rémunération assurable provenant de tous les emplois. Toute rémunération
touchée au cours de la période de prestations devrait étre prise en compte dans le calcul du
montant des prestations.

Les conflits de travail

«La définition rigoureuse établie par la CEiC Une disposition particuliérement controversée de la loi actuelle rend les
au sujet de la fin d’un conflit de travail a posé travailleurs qui perdent leur emploi en raison d’un conflit de travail
des problémes. Les autorités de la cric appli- (gréve ou lock-out) inadmissibles aux prestations d’assurance-
quent la régle selon laquelle 85 % des A
e : . . chémage.

employés doivent avoir repris le travail avant ) . e N

que P'assuré ne puisse toucher des presta- Cette disposition se fonde sur deux considérations. Premiérement,
tions.» (Fédération du travail de la une gréve est un acte volontaire. Deuxiémement, il faut respecter le
Colombie-Britannique et du Yukon, principe de la neutralité : le versement de prestations d’assurance-
audiences de Vancouver) chdmage aux grévistes donnerait en quelque sorte 2 I’assurance-chomage

un caractére de fonds de gréve.
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Dans les régles actuelles, les deux principes sont appliqués comme
suit :

— Un conflit de travail est considéré comme terminé€ lorsque 85 % des
travailleurs sont revenus au travail.

Un conflit est réputé étre en cours tant que 85 % des effectifs n’ont
pas été rappelés au travail, méme si une entente a été ratifiée. Cette régle
n’est pas conforme aux principes qui ont entrainé la non-admissibilité
des grévistes aux prestations. Lorsqu’une entente est ratifiée, il n’y a plus
de conflit et il n’est pas question de neutralité, ni d’arrét volontaire de
travail, puisque les travailleurs ont convenu d’accepter une offre et de
reprendre leurs fonctions. Par conséquent, 'inadmissibilité des grévistes
aux prestations d’assurance-chdmage doit &tre levée lorsqu’une
convention collective est ratifiée et signée, sauf dans les provinces ot un
protocole complémentaire fixe la date du retour au travail.

— Les employés ne sont pasﬁadmiss’ibles aux prestations d’assurance-
chdmage s’ils font I’objet d'i'un lock-out par leur employeur.

Ce sont les employeurs et non les employés qui décident de
procéder a un lock-out. Les employés qui sont visés par cette mesure ne
sont pas volontairement en chomage. Ils devraient donc étre considérés
admissibles aux prestations d’assurance-chdmage pendant que la
convention collective est en vigueur.

— Les travailleurs qui sont mdlrectement mélés a la gréve sont
inadmissibles aux prestations.

La politique qui consiste i exclure les travailleurs qui sont licenciés
par suite d’une gréve entreprise par d’autres employés de la méme
compagnie ou d’'une compagnie différente va 4 ’encontre des principes
de neutralité et d’arrét volontaire du travail. Le licenciement n’est
évidemment pas volontaire car ce ne sont pas ces travailleurs qui ont
décidé de faire la gréve et leur neutralité est évidente puisqu’ils ne
participent pas au conflit. Cela vaut méme lorsqu’il existe différents
groupes de négociation au sein du méme syndicat. Chaque groupe de
négociation décide lui-m&me de la date du retour au travail, qu’il
appartienne au méme syndicat ou i un syndicat différent, ou qu’il
représente les travailleurs sans syndicat. Comme le Régime d’assurance-
ch6émage ne doit pas établir de distinction entre les syndicats et les
travailleurs syndiqués et non syndiqués, il doit agir de m&me avec les
groupes de négociation, peu importe le syndicat dont ils font partie.

Il existe un probléme semblable en ce qui a trait 4 I'administration
du fonds de gréve. Dans certains cas, des travailleurs peuvent ne pas étre
admissibles aux prestations si la Commission de I'’emploi et de
I'immigration du Canada détermine qu’ils financent une gréve en
contribuant a ce fonds. Or, il s’agit d’une distinction boiteuse, illogique
méme, qui départage les travailleurs 4 cause du syndicat dont ils font
partie. La décision d’exclure des travailleurs parce qu’ils appartiennent
au mé€me syndicat que le groupe en gréve avec lequel ils partagent un
fonds de gréve est probablement due au fait que I'assurance-chémage
servirait alors a financer une gréve. Les syndicats sont normalement
financés par les cotisations prélevées sur le salaire. Lorsqu’un employé
est licencié, il cesse de contribuer au fonds de gréve. Qui plus est, le

«Le raisonnement de I’employeur avant de
déclarer un lock-out a été le suivant : “Nous
déclarerons de toute fagon un lock-out ala
fin de la saison. Des travailleurs seront en
lock-out pendant tout I'hiver. Puisqu’ils
n’auront pas droit a des prestations d’assu-
rance-chdmage, ils n’auront d’autre recours
que d’accepter des conditions moins avanta-
geuses que dans les autres secteurs de
I’industrie’’. Nous nous y sommes opposés.
Les autorités nous ont d’abord jugés inadmis-
sibles 4 I’assurance-chdmage. Nous en avons
appelé au conseil arbitral et avons obtenu
gain de cause par un jugement unanime.»
(Fishermen’s Union, section 1252, audiences
de St. John’s)

“Les seules personnes qui n’auront pas droit
a des prestations en vertu de cet article sont
celles qui participent directement a un arrét
de travail ou qui sont assujetties 4 une con-
vention collective visée par I'arrét de travail.
La définition des participants directs ne doit
pas englober les travailleurs qui refusent de
franchir les piquets de gréve établis par ceux
qui participent directement i un conflit de
travail.” (Congrés du travail du Canada,
audiences d’Ottawa)

“De plus, il faudrait modifier I'article 44 afin
que les syndiqués ne soient pas inadmissibles
a I'assurance-chémage lorsqu'ils sont licen-
ciés par un employeur autre que celui dont
les employés sont en gréve, mais qu’ils le
soient quand ils sont jugés avoir cotisé d un
fonds de gréve d’'un méme syndicat.” (Métal-
lurgistes unis d’Amérique, conseil régional
d’Hamilton, audiences de Hamilton)
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“Nous recommandons que la distinction
entre ’emploi habituel et I'emploi régulier,
qui figure parmi les raisons de rétablir
I'admissibilité 4 des prestations au cours
d’un conflit de travail, soit abolie et que
scule soit maintenue la notion d’emploi
régulier, telle qu’elle est définie par la Cour
supréme.” (Confédération des syndicats
nationaux, mémoire)

“Nous demandons qu’une modification soit
apportée a la loi pour permettre aux disposi-
tions sur les congés de maternité et d’adop-
tion de demeurer en vigueur pendant une
période d’arrét de travail.” (Fédération des
enseignantes-enseignants des écoles secon-
daires de I’Ontario, audiences d’Ottawa)

montant versé par un fonds aux membres d’un groupe de négociation qui

est en gréve ne varie généralement pas, quel que soit le montant versé 4

ce fonds par un autre groupe de négociation. Par conséquent, les

cotisations au fonds sont sans rapport avec le montant des indemnités de
gréve et ne peuvent avoir aucune incidence sur la durée du conflit.

Compte tenu de ce qui précéde, les travailleurs qui sont mélés
indirectement i un conflit de travail ne devraient pas perdre leur droit 4
I’'assurance-chdmage. Cependant, il peut arriver que ces travailleurs
profitent considérablement de la gréve et, dans ce cas, ils ne devraient
pas avoir droit aux prestations mais avoir la possibilité d’en appeler de
cette décision. Il appartiendrait aux administrateurs du Régime
d’assurance-chdmage de justifier cette décision.

— Les travailleurs qui participent 4 un conflit de travail et qui trouvent
un autre emploi sont exclus s’ils perdent ensuite cet autre emploi en
raison d’un licenciement.

En général, les prestataires en gréve qui trouvent un autre emploi et
sont ensuite licenciés sont déclarés inadmissibles, 4 moins qu’ils
puissent démontrer qu’ils sont bien employés ailleurs dans des fonctions
semblables ou qu’ils exercent quelque autre occupation d’une fagon
réguliere. On ne tient pas compte du fait que la perte de 'autre emploi
n’a généralement rien a voir avec le conflit de travail. Ainsi, tout
travailleur licencié devrait avoir droit aux prestations d’assurance-
chémage a moins qu’il n’ait de toute évidence accepté le deuxiéme
emploi que pour justifier une demande de prestations. A cet égard, le
fardeau de la preuve doit incomber aux fonctionnaires du Régime
d’assurance-chdmage et non au prestataire. De la méme maniére, les
prestataires qui trouvent un emploi a temps partiel et le perdent ensuite
a cause d’un conflit de travail ne devraient pas perdre leur admissibilité
au regard de la premiére demande. Il convient encore ici d’€tablir une
distinction entre les événements qui ont donné lieu i la demande
originale et les plus récentes raisons expliquant la situation de chdmage
du travailleur.

— Les travailleurs qui participent 4 un conflit de travail perdent leur
admissibilité aux prestations de maladie, de maternité et d’adop-
tion.

L’exclusion du bénéfice des prestations, imposée en vertu de
I'article 44 de la Loi sur Uassurance-chomage, s’applique a toutes les
catégories de prestations en tout temps durant un conflit de travail. Par
conséquent, les demandes de prestations de maladie, de maternité et
d’adoption sont refusées en vertu de cet article. Or, il est évident que la
maladie, la maternité et 'adoption sont des situations qui n’ont rien i
voir avec le conflit de travail et qu’elles auraient eu lieu indépendam-
ment de celui-ci. Par conséquent, les prestations spéciales ne devraient
pas étre assujetties a une régle d’exclusion en cas de gréve. Pour éviter
les abus, les prestations de maladie ne seront versées qu’en cas
d’hospitalisation.
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Recommandations

29.1

29.2
29.3

29.4

29.5

Qu’un conflit de travail soit considéré comme terminé a la date de signature de la convention
collective sauf si la date de retour au travail est précisée dans une entente ou un protocole
complémentaire.

Que les travailleurs soient admissibles aux prestations d’assurance-chémage, si un lock-out est
décrété pendant la durée d’application d’'une convention collective.

Que les travailleurs qui sont involontairement mélés a un conflit, y compris ceux qui
appartiennent 4 une autre section locale du méme syndicat, ne soient pas déclarés inadmissibles
aux prestations. Toutefois, si ceux-ci sont susceptibles d’en bénéficier prochainement et de
fagon appréciable, qu’ils n’aient plus droit a I’assurance-ch6mage mais conservent celui
d’interjeter appel de la décision.

Si un travailleur perd ses droits a cause d’un conflit de travail, puis trouve un autre emploi et est
ensuite licencié, qu’il soit admissible aux prestations en raison de son deuxiéme emploi. Tout
travailleur qui regoit une rémunération pendant la période de prestations et la perd i cause d’'un
conflit de travail devrait avoir droit aux prestations en vertu de la premiére demande présentée.
Que les prestations de maternité, de maladie et d’adoption soient versées pendant un conflit de
travail. Quant aux prestations de maladie, qu’elles ne soient versées que si le prestataire est

hospitalisé.

Les commissaires Guylaine Saucier et Roy F. Bennett ont exprimé, au
sujet de ces recommandations, des points de vue différents qui figurent
dans la partie V, Déclarations supplémentaires et opinions divergentes.

Les départs volontaires

Le régime actuel établit une distinction entre ceux qui quittent leur
emploi pour un motif valable et ceux qui démissionnent ou partent
volontairement. Or, ce qui constitue un motif valable n’est pas
clairement précisé dans la loi actuelle. Ainsi, les personnes qui quittent
volontairement leur emploi sont pénalisées par une réduction des
prestations et par un délai d’attente allant jusqu’a six semaines.

Dans un régime d’assurance, il ne convient pas de laisser les gens
choisir le moment ou ils peuvent recevoir des prestations. Si 1’on s’en
tient strictement aux principes d’assurance, les départs volontaires ne
devraient pas ouvrir droit aux prestations. Cependant, afin d’appliquer
ces principes, il faudrait pouvoir compter sur I’employeur pour indiquer
les cas de départs volontaires. Comme ce dernier n’encourt pas de frais
supplémentaires si un départ volontaire est désigné comme un
licenciement, rien ne I'incite a dire la vérité. En effet, lorsque ’employé
cesse d’occuper son emploi d’un commun accord avec ’employeur, ce
dernier peut indiquer qu’il s’agit d’un licenciement plutét que d’une
démission. Il semble que ce phénomeéne de collusion et cet abus du
systeme soient assez fréquents. Il n’est pas facile de prévenir cette
collusion. L'imposition d’une pénalité plus sévére aux personnes qui
quittent ‘volontairement leur emploi pourrait méme accroitre ce
phénomeéne. Afin de déterminer correctement quels employés ont quitté
volontairement leur emploi, les employeurs devraient étre tenus de

«Je ne comprends pas qu'un employeur
inscrive “‘renvoyé’’ sur un certificat de cessa-
tion d’emploi destiné aux administrateurs de
I’assurance-ch8mage si I'’employé a été
renvoyé pour des motifs qu'il estime raison-
nables et justes. Cependant, en ma qualité de
propriétaire de petite entreprise, je vous
dirai que dés que vous inscrivez “‘renvoyé’’
sur un certificat, vous venez de dépenser

200 $ parce qu'’il vous faudra 50 heurés pour
€claircir le cas et écrire cinq lettres en
réponse aux questions des administrateurs
de I'assurance-chémage.» (Hughie Williams,
audiences de Whitehorse)
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«La Fraternité a négocié avec les chemins de
fer I'intégration a notre entente sur la sécu-
rité d’emploi d’une disposition permettant
aux employés ayant le plus d’ancienneté
d’accepter des périodes de disponibilité
définies dans I’ordre inverse de leur ancien-
neté afin de permettre aux employés qui ont
moins d’ancienneté, lesquels sont principa-
lement de jeunes travailleurs essayant de
fonder un foyer, de travailler et d’assurer leur
avenir. La disposition en question prévoyait
que les employés ayant le plus d’ancienneté
recevraient au cours de leur période de
disponibilité volontaire des prestations
d’assurance-chdmage égales i celles que les
employés ayant moins d’ancienneté rece-
vraient a leur mise en disponibilité. La CEica
déclaré que les employés mis en disponibilité
ont droit a des prestations d’assurance-
chdmage mais que les employés qui accep-
tent le ch6mage volontairement par suite
d’un classement selon I’ancienneté n’y ont
pas droit.» (Fraternité des commis de che-
mins de fer et des lignes aériennes, audiences
de Thunder Bay)

déclarer si le poste laissé vacant sera comblé, et quand il le sera, pour
établir s’il s’agit d’un licenciement véritable.

Il y a lieu également de préciser dans quelles conditions un employé
peut quitter son emploi pour un motif valable et, partant, ne pas faire
Iobjet de pénalités imposées dans le cas des départs volontaires. Ces
conditions devront comprendre le harcélement sexuel, la discrimina-
tion, la santé et la sécurité au travail ainsi que le déménagement du
conjoint qui doit occuper un nouvel emploi. Une fois précisées, ces
conditions devront &tre rendues publiques. Les régles concernant les
départs volontaires devront également étre révisées de fagcon 4 compren-
dre les cas de licenciements collectifs. Lorsqu’une entreprise procéde a
une réduction systématique de ses effectifs, le syndicat et I’employeur
conviennent souvent d’offrir aux travailleurs 4gés la 'possibilité de
prendre une retraite anticipée ou d’étre licenciés et de recevoir une
indemnité de départ avant de procéder a la mise i pied de travailleurs
plus jeunes. Comme les conventions collectives comportent habituelle-
ment des clauses relatives & I’ancienneté liant les employeurs, les
travailleurs 4gés qui sont les premiers licenciés sont considérés comme
ayant quitté volontairement leur emploi. On devra donc déroger aux
régles sur les départs volontaires dans les cas de licenciements collectifs
lorsque I’«ordre d’ancienneté inversé» est appliqué.

Recommandation

30

Que l'on maintienne la pénalité actuelle (a savoir I'abolition des prestations pendant une
période pouvant durer six semaines) en cas de départ volontaire. Il faudrait préciser ce qu’on

entend en ’occurrence par «motif valable». L’application de I'«ordre d’ancienneté inversé» dans
les cas de licenciements collectifs devrait constituer un motif valable.

«Si vous habitez une réserve ou il n’y a pas de
travail et qu’on vous demande si vous avez
cherché du travail cette semaine, vous répon-
drez par la négative parce qu’il n’y a pas
d’endroit o0 chercher du travail. Or, si vous
répondez par la négative, vous n’avez plus
droit a des prestations méme s’iln’ya qu’un
bureau de bande et un magasin dans la
réserve et que vous vous &tes adressé aux
deux endroits.» (N’Swakamok Native
Friendship Centre, audiences de Sudbury)

La recherche d’un emploi et la disponibilité

La recherche d’un emploi et la disponibilité sont des éléments essentiels
de tout régime d’assurance-chdmage du fait qu’elles permettent de
déterminer si le prestataire est un chémeur ou un non-actif. Peut-&tre
serait-il plus simple d’instaurer un régime dans lequel les prestations
seraient versées automatiquement, mais l'expérience démontre que,
sans mesures de contrdle, les abus ne tardent pas i se multiplier. Nous
estimons que ces exigences devront continuer a €tre appliquées, mais de
facon humaine, raisonnable et intelligente.

Il y a cependant des cas ou ces critéres d’admissibilité perdent leur
sens, par exemple quand le prestataire est assuré d’&tre rappelé au travail
ou quand la non-disponibilité a pour cause la maladie ou la maternité. 11
peut y avoir d’autres cas ou le prestataire n’est pas disponible pour des
raisons complétement indépendantes de sa volonté, par exemple
lorsqu’il est tenu de faire partie d’un jury. Les personnes placées dans ces
situations devront étre dispensées des exigences relatives a la disponibi-
lité et a la recherche d’emploi. Mais dans certains cas, la situation n’est
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pas aussi nette. Par exemple, lorsqu’un travailleur saisonnier peut
trouver un emploi pendant la morte-saison, il n’est pas raisonnable de le
dispenser de chercher du travail. Par contre, s’il n’y a vraiment aucun
emploi disponible pour une catégorie de prestataires dans une région
donnée, il est déraisonnable de les obliger i faire la queue chaque matin a
Ia porte de la seule entreprise en activité uniquement pour montrer
qu’ils cherchent du travail. Dans les cas ou I'application de 1’exigence
relative i la recherche d’un emploi ne parait pas raisonnable, le principe
directeur devra étre qu’il faut étre disponible, mais que la condition de
recherche d’un emploi ne doit &tre appliquée que dans la mesure otrilya
des emplois.

Les prestataires cherchent naturellement un emploi qui correspond
a leurs compétences et a leurs aspirations. Dans le régime actuel, ceux
qui refusent un emploi «convenable» sont déclarés inadmissibles aux
prestations pendant une période allant jusqu’a six semaines. Un emploi
convenable est défini d’aprés la rémunération et ’analogie avec I’emploi
précédent; 3 mesure que le temps s’écoule, les prestataires doivent
réviser leurs attentes en fonction de la situation du marché du travail. Il y
aurait lieu de maintenir cette approche et d’expliquer de fagon précise
aux prestataires ce qu’on attend d’eux.

Il est improductif d’exclure les prestataires qui démarrent une
entreprise, sous prétexte qu’ils ne sont pas disponibles pour un autre
emploi rémunéré. Ces personnes créent véritablement leur propre
emploi. Aussi les prestataires qui peuvent présenter un projet d’entre-
prise active devraient-ils rester admissibles. Toute rémunération
obtenue pendant la période de prestations devrait &tre assujettie au taux
de réduction prévu i cette fin. Cette recommandation s’inspire d’une
expérience concluante tentée en France et en Grande-Bretagne. En
Grande-Bretagne, une somme forfaitaire est versée aux prestataires qui
présentent un projet acceptable de mise sur pied d’une petite entreprise.
Cette recommandation suppose I’élimination du critére d’admissibilité,
mais elle ne vise pas 4 permettre le versement d’'une somme forfaitaire ou
a faire en sorte que la rémunération découlant d’'un emploi indépendant
soit considérée comme assurable.

“Bien des personnes désirent se lancer en
affaires et créer leur propre emploi. Ces
personnes perdent leur droit 2 des presta-
tions parce qu’elles ne sont plus jugées
“disponibles pour le travail’’. On leur dit
qu’elles passent beaucoup trop de temps a
mettre sur pied leur entreprise. Il faudrait
qu’elles soient considérées comme des
travailleurs a temps partiel et que leurs
profits en soit défalqués, mais il ne faudrait
pas les pénaliser.” (Action-Ch8mage Kamou-
raska inc., audiences de Québec)

“Permettez aux prestataires qui ont des
projets d’affaires acceptés de continuer de
toucher des prestations d’assurance-
chdmage. Nous sommes d’avis que ces pres-
tataires sont effectivement 4 la recherche
d’un emploi. La mesure serait particuliére-
ment profitable aux travailleurs 4gés qui sont
en affaires et ont accés 1 des capitaux.”
(Chambre de commerce du Canada,
mémoire)

“Le travail indépendant constitue un emploi,
mais il faut prévoir une sécurité quelconque
pour les personnes qui sont disposées non
pas i chercher un emploi mais a créer leur
propre emploi en se faisant consultants ou en
vendant leurs services au lieu d’étre des
salariés.” (Richard Gariépy, audiences de
Vancouver)

Recommandations

31

Régime d’assurance-chdmage.

Que la recherche d’un emploi et la disponibilité continuent d’étre des éléments essentiels du

— Que les critéres qui servent a établir ce qui constitue un emploi convenable soient rendus

plus explicites pour les clients.

— Que I'on procéde réguliérement a une mise a jour de la liste d’emplois que les prestataires
sont tenus de chercher en fonction de ceux qui sont disponibles dans la localité.

— Que les exigences relatives a la recherche d’un emploi e;"i la disponibilité ne s’appliquent pas
dans les cas de maladie, de maternité et de licenciement temporaire avec garantie de rappel, et
dans le cas des personnes qui exercent des fonctions de juré, qui participent 4 des programmes
de formation approuvés ou i des projets approuvés de mise sur pied d’une petite entreprise.
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Conclusion

Le Régime d’assurance-chdmage connait actuellement plusieurs
problémes qui peuvent et doivent étre réglés immédiatement. Mention-
nons 2 titre d’exemple le traitement de la pension, des indemnités de
cessation d’emploi, des indemnités de congés payés et des sommes
forfaitaires; le traitement de la rémunération provenant d’un autre
emploi pendant que le prestataire touche des prestations; le traitement
des demandes en cas de conflit de travail; les pénalités imposées dans le
cas des départs volontaires et les exigences relatives a la recherche d’un
emploi et a la disponibilité. Il est impérieux que les changements
recommandés dans ce chapitre soient mis en application le plus
rapidement possible, que ’on décide ou non d’entreprendre la réforme
globale du régime exposée au chapitre 7.




LE TRAVAILLEUR AUTONOME : UN CAS SPECIAL

M. James Francis Corcoran, pécheur, St-Mary’s, Terre-Neuve

Monsieur Corcoran décrit l'incertitude et le
danger qui caractérisent la vie des pécheurs et
souligne que ces gens devraient pouvoir compter
sur d’autres sources de revenu lorsqu’il leur est
impossible de gagner leur vie en mer.

J’ai fait du huit a quatre dans une usine. On fait
partie d’'une équipe, on fait son travail, c’est
simple. La péche, c’est pas tout a fait ¢a.

Si tu veux vivre de la péche, tu passes le plus
de temps possible en mer. Je trouve ¢a normal de
me lever a deux heures du matin et de ne rentrer
que la nuit suivante ou celle d’aprés. Au large, le
danger te guette. .. Il y a la glace, les conditions
atmosphériques qui peuvent changer d’une heure
a l'autre. . . et des vents qui peuvent aller jusqu’a
25, 30 nceuds, rendant la péche quasiment impos-
sible.

L’autre jour, un bateau en bois de 55 pieds
n’est pas rentré. Heureusement, les gars ont €té

secourus par un chalutier et conduits en hélicop-
tére 4 St. John’s.

11 y a différentes sortes de péche. La péche a
I’année en haute mer; la péche entre deux eaux ou
la saison dure de six a sept mois; la péche cétiére,
ce qui est mon cas. A la fin des années 1970, la
saison durait en moyenne dix mois parce que les
conditions atmosphériques étaient bonnes et il n’y
a pas eu de glace. Cette année, toutefois, j'ai rangé
mes lignes pour la morue au bout de cinq semai-
nes. Le poisson était 1a cinq semaines, puis I’eau
s’est refroidie. . . Quoiqu’il en soit, ma saison €tait
de cinqg semaines, c’est tout.

Il y a des moments ou je voudrais ne pas
dépendre de l'assurance-chdmage, travailler 2
I’année longue. Je serais ravi si je pouvais quitter
mon bateau et travailler a autre chose. D’aprés
moi, la plupart des pécheurs le souhaiteraient
aussi.
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On pourrait utiliser, chaque année, des agrés
de péche d’une valeur de 10 000 2 20 000 $, mais il
nous est impossible d’y consacrer une telle somme

vu le peu qu’on gagne. Ainsi la plupart d’entre

nous dépendent de ceux qui achétent notre
poisson pour nous procurer le carburant et les
engins de péche que nous payons donc 4 méme ce
que nous recevons pour notre prise. Nos clients,
eux, comptent sur nous pour que nous prenions du
poisson. . . C’est peut-&tre pas une relation habi-
tuelle, mais certainement une relation d’employé
a employeur, étant donné que l'un dépend de
I’autre.

Quand tu travailles toujours dix semaines par
année, tu n’as pas de problémes avec I’assurance-
chdmage, ¢a fonctionne comme une horloge. Mais
pour vous donner un exemple. . . qui prouve qu'’il
n’y a pas de rose sans épines. . . Ceux qui t'ache-
tent ton poisson te délivrent une fiche de cessation
d’emploi. L’an dernier, ils ont oublié d’inscrire
mon numéro d’assurance sociale. J’ai attendu avec
beaucoup de patience, mais comme 3 la fin de
novembre je n’avais pas encore de.nouvelles, je
suis allé au bureau de St. John’s, pour mettre les
choses au clair. J’étais depuis une heure dans la
salle d’attente, je poireautais, je regardais les gens
boire du café, je faisais les cent pas. Finalement,
j'ai €té accueilli par une dame. Nous avons passé
en revue l'affaire. .. comment je remplissais les
conditions requises. . . 22 semaines de rémunéra-
tion assurable. . . tout allait bien. Toutefois, pour
une raison que j’ignore, mon numéro d’assurance
sociale n’était pas sur la fiche, «Pas de probleéme, je
vous le donne», lui ai-je dit. «Non, monsieur, il
doit &tre inscrit par votre employeur», a-t-elle
répliqué. «Bon sang, ¢a prendra des semaines!
Regardez plut6t mon dossier de I’an dernier.» «Oh
non, monsieur, ¢a ne marche pas. Si votre numéro
d’assurance sociale n’est pas sur la fiche, nous ne
pouvons pas donner suite i votre demande.» La-
dessus, je me suis choqué, mais ¢a n’a probable-
ment pas aidé les choses parce que j’ai dii attendre
encore quatre ou cing semaines avant que ma
demande soit réglée.

Malgré tout, je ne voudrais pas, en tant que
pécheur, étre régi par un programme distinct. La
plupart de nos prises sont écoulées sur le marché
des Etats-Unis. A un moment donné, les pécheurs
et les politiciens américains soupconnaient
I’assurance-chémage d’étre une forme de subven-

tion versée aux pécheurs canadiens et deman-
daient, en guise de compensation, que les droits
de douane soient accrus de 20 4 30 %. Aprés
enquéte, ils en sont arrivés 2 la conclusion qu’il ne
s’agissait pas de subventions, en raison du carac-
tére universel du régime. Donc, si un bureaucrate
décide de mettre en ceuvre un programme diffé-
rent, il nuira a toute I'industrie de la péche de I’Est
du Canada qui comprend non seulement les
pécheurs, mais aussi les travailleurs des usines de’
transformation du poisson et des entreprises de
sous-produits. Autrement dit, I’avenir de chaque
collectivité, ville et village de I’Est du Canada sera
compromis.

e

Les pécheurs devraient avoir droit 4 I’assu-
rance-chdmage tout comme n'importe qui d’autre.
Il faudrait que nous soyons traités comme les
autres travailleurs. . . mais, et qui sait pourquoi. . .
tel n’est pas le cas. Nous ne retirons pas de presta-
tions d’assurance-chdmage avant la fin du mois
d’octobre et y perdons automatiquement droit dés
le 15 mai, mé&me s’il y a encore de la glace partout.
On devrait nous traiter de la méme fagon que les
autres catégories de travailleurs. Nous vivons tout
de méme dans une démocratie.

L’assurance-chdmage est trés utile, mais les
gens ne devraient pas en dépendre. En fait, c’est 4
¢a que nous allons aboutir. Il devrait y avoir de
meilleures solutions pour I’avenir de nos enfants.
A présent, quand nous avons besoin de quelque
chose — que ce soit des boites en carton ou des
matelas — nous devons l'importer d’une autre
province ou d’un autre pays. Si je voulais me
procurer des moules, il me faudrait probablement
acheter une boite provenant du Danemark. Et
pourtant nos cdtes en dégorgent, mais personne
n’a songé i exploiter cette richesse.

Vous savez, j'ai quitté Terre-Neuve en 1960.
J'ai travaillé et voyagé partout au Canada. Pendant
ce temps-la, je ne touchais pas de prestations
d’assurance-chOmage. J’ai fait toutes sortes de
métiers. J'ai vécu sept ans 4 Toronto. Li, tous mes
amis provenaient de I'Est du Canada et tous
€taient partis de chez eux parce qu’ils ne pou-
vaient pas trouver du travail. Toutefois,
aujourd’hui, je trouve qu’on ne devrait pas avoir i
quitter Terre-Neuve, vu les ressources qu’on a. Je
ne pense pas que je partirais, si c’était i refaire.
Nous ne roulons pas en Cadillac, mais je suis str
que nous pourrions survivre.
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Le travailleur autonome : un cas spécial

Introduction

Aux termes de la loi, le travail 4 son propre compte n’est pas un emploi
assurable. Une personne n’est considérée comme occupant un emploi
assurable que si elle occupe un emploi aux termes d’un «contrat de
louage de services». Ce terme technique est utilisé pour décrire la
relation qui existe habituellement entre employeur et employé. Cette
relation existe lorsque quelqu’un d’autre que I’employé détermine les
conditions d’emploi, y compris les heures et les méthodes de travail, et
s’occupe des questions de discipline, d’embauchage et de licenciement.
Les travailleurs autonomes ne sont pas régis par un tel contrat et n’ont
pas droit actuellement a I’assurance-chémage.

La conception d’un systéme de compensation qui assurerait une
protection équitable i toutes les catégories de travailleurs autonomes en
cas de chdomage pose des problémes quasi insurmontables. Ces
travailleurs apportent une contribution essentielle 4 I’é€conomie
canadienne. Nous avons recu des mémoires d’arti'stes, de camionneurs,
de trappeurs, de techniciens en cinéma et de nombreux autres travail-
leurs indépendants. Les camionneurs, entre autres, ont présenté des
arguments fort éloquents et persuasifs (voir I’encadré). §’il fallait
cependant acquiescer aux demandes de chaque groupe, nous expose-
rions le Régime d’assurance-chdmage a de trés graves problémes. Ces
questions et le cas particulier des pécheurs autonomes font I’objet de ce
chapitre. - '

«Bien que le Régime d’assurance-chd-
mage soit fondé sur des principes propres
aPexploitation d’un régime d’assurance,
beaucoup le considérent, dans la région
de I'Atlantique, comme un programme
d’aide sociale. Les cotisations sont nette-
ment insuffisantes pour assurer le paie-
ment des prestations, d’oi la nécessité de
contributions considérables de la part du
gouvernement fédéral. Les dispositions
spéciales visant les pécheurs et les presta-
tions fondées sur le taux de ch6mage
régional ressemblent bien plus 4 un sou-
tien du revenu qu’a des prestations
d’assurance.» (Conseil canadien des
péches, mémoire)

~

L’opinion d’un camionneur En tant que camionneur indépendant
travaillant au Nouveau-Brunswick, je sais
trés bien que je dois conserver, pour vivre,
30 % de mon revenu brut. Je vous
demande de faire pression pour que la Lof
sur l'assurance-chémage soit modifiée
de fagon 4 ce qu’au moins 30 % du revenu
des camionneurs soit considéré comme
salaire de base aux fins de I’assurance-
chdmage, du Régime des pensions du
Canada et de 'imp6t sur le revenu. Ainsi,
tous auront une part juste et équitable, et
le camionneur et sa famille pourront
compter sur une source de revenu en cas
de besoin.

Pour faire vivre sa famille, le camion-
neur doit se procurer un véhicule qui

Extrait d’une lettre adressée a la Com-
mission d’enquéte par Lee Silliker, prési-
dentde l’Association des camionneurs
du comté de Nortbumberland

Le camionneur devrait avoir les mémes
droits que n’importe qui d’autre sur le
marché du travail aujourd’hui. Il entre-
tient une relation employeur-employé
puisqu’il doit &tre embauché, qu’il doit
obéir aux ordres de son supérieur et qu’il
peut &tre congédié a n’importe quel
moment.

peut coliter jusqu’a 100 000 $. Il doit
parfois surmonter de graves difficultés,
trouver du travail, payer un imp6t sur les
surplus de bénéfices et respecter toutes
les lois des diverses régions du pays. Le
plus important est de trouver quelqu’un
pour qui travailler. Il peut arriver qu’un
camionneur se trouve privé de revenu
pendant une partie de I’année.

§’il avait choisi d’@tre pécheur, agri-
culteur ou travailleur forcstier; il aurait
droit aux prestations d’assurance-chd-
mage. Parce qu’il a choisi d’étre camion-
neur, il en est privé.
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«Solidarité populaire Québec recom-
mande que les personnes qui travaillent 2
leur compte ainsi que les personnes qui
travaillent dans ’entreprise appartenant 2
leur conjoint soient admissibles au pro-
gramme de prestations de maternité
moyennant une contribution spéciale qui
tient compte de la contribution de
I’employeur.» (Solidarité populaire
Québec, mémoire)

Les besoins du travailleur autonome
De plus en plus de Canadiens, poussés par leur imagination et leur
dynamisme ou encore décus de ce qu’offre le marché du travail, créent
leur propre emploi : 10 % des travailleurs canadiens — soit 1,2 million de
personnes — travaillent actuellement a leur compte. Depuis 1976, le
nombre de travailleurs autonomes a augmenté de 27 % tandis que le
nombre total de personnes employées s’est accru de 19 %'. Les
principaux groupes de travailleurs autonomes figurent au tableau 9.1.
Bon nombre de ces travailleurs risquent de perdre leur gagne-pain a
cause de changements cycliques, techniques ou structurels. Certains
occupent des emplois temporaires dans d’autres entreprises que la leur
et sont alors considérés comme employés aux termes de la Loi de I'impot
sur le revenu. Ils comprennent mal pourquoi ils n’ont pas droit a
I’assurance-chdmage alors que les pécheurs, par exemple, qui sont dans
une situation semblable a la leur, y sont admissibles. Nous avons entendu
des plaidoyers enflammés de la part de plusieurs intervenants préconi-
sant ’assujettissement des travailleurs autonomes a un nouveau régime
d’assurance-chomage.

Tableau 9.1

Travailleurs autonomes par profession, en 1985

Ventes

Construction

Fabrication

Transports

Médecine
et santé

Secteur artistique

Autres

Agriculture

Secteur
des services

Total : 1 184 000 personnes

Source :Statistique Canada, La population active,
décembre 1985, cat. 71-001, 1986.
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Lorsque des travailleurs indépendants perdent leur gagne-pain, ils
perdent non seulement leur revenu mais aussi leurs biens. L’aide sociale
constitue leur seul recours. Nous sommes cependant d’avis que le risque
que présente le travailleur autonome est incompatible avec les principes
du Régime d’assurance-chOmage. Ce risque est la possibilité qu’une
personne provoque la situation qui lui permettra de recevoir des
prestations. Tous les régimes d’assurance s’exposent a un tel risque.
C’est pourquoi on entend dire que I’assurance contre l'incendie
encourage les incendies et que I’assurance-chdmage encourage le
chomage. Les risques peuvent étre réduits, mais non complétement
supprimés.

Il est facile d’appliquer ce raisonnement aux artistes et aux membres
de professions libérales qui n’ont pas nécessairement engagé des
capitaux élevés pour exercer leur profession. Toutefois, lorsque de petits
entrepreneurs voient leur entreprise péricliter et fermer ses portes,
surtout s’ils sont acculés 2 la faillite, on peut admettre que la situation
est indépendante de leur volonté. Toutefois, si I’assurance-chdmage ne
devait protéger les travailleurs autonomes que contre les risques
découlant de ces situations exceptionnelles et qu’elle exigeait d’eux les
mémes cotisations que tout le monde, on remplacerait une injustice par
une autre. Par contre, si les cotisations n’étaient pas les mémes, le régime
d’assurance ne serait plus celui que nous connaissons mais un autre
régime, probablement facultatif.

Le probléme est encore plus épineux dans le cas de salariés
embauchés par un conjoint travaillant 4 son compte et qui n’ont pas droit
manque d’uniformité entre les divers principes de droit qui régissent en
partie les droits et obligations des conjoints de personnes dirigeant une
entreprise. En fait, I’assurance-ch8mage a toujours considéré le conjoint
salarié comme un partenaire commercial et elle s’est ainsi trouvée
considérablement en avance sur le droit familial et fiscal. De ce point de
vue, la non-admissibilité aux prestations d’assurance-ch6mage est tout a
fait logique, étant donné que les travailleurs autonomes n’y ont pas droit.
Maintenant que le droit familial et fiscal commence a reconnaitre au
conjoint un statut de partenaire commercial, il serait illogique de
recommander que le régime prenne une direction opposée. Evidemment,
12 ou les lois régissant la propriété familiale ne considérent pas le
conjoint comme un partenaire i part entiére, il est tout i fait justifié de
traiter le conjoint salarié de la mé&me fagon que tout autre travailleur
salarié aux fins de I’assurance-chémage.

i I’assurance-chdmage. Cette exclusion est probablement due au’

«Si les principes d’assurance sont appli-
qués, les travailleurs autonomes ne peu-
vent pas étre protégés, puisque leur cho-
mage dépend presque entiérement
d’eux.» (Institut canadien des actuaires,
audiences de Toronto)

Recommandation

3 Que les conjoints des travailleurs indépendants aient droit 4 I’assurance-chdmage dans les

provinces ol les lois régissant la propriété familiale ne les considérent pas comme des associés

et ol leur salaire est imposable.
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«Il est évident que la plupart des person-
nes qui travaillent dans le domaine des
arts d’interprétation ont besoin d’étre
protégées par le Régime d’assurance-
chbémage, et les gouvernements de cer-
tains pays ont reconnu ce besoin. Il est
également évident que cette protection
peut étre assurée dans la mesure ot I'on
fait fi de la définition de I'emploi selon le
droit commun et oil I’on tient compte des
divers arrangements contractuels possi-
bles comme il en existe dans certaines
professions ( coiffeurs pour hommes,
chauffeurs de taxi et pécheurs, par exem-
ple). . ]

Il serait sans doute difficile d’établir
des régles satisfaisantes a I’égard de tou-
tes les professions et de tous les régimes
de travail que I’on trouve dans ce
domaine. En 1973, la Commission d’assu-
rance-chOmage avait, semble-t-il, étudié
la possibilité de traiter les artistes du
spectacle comme un groupe spécial et de
fixer un taux de cotisation collectif, mais
aucun changement concret n’a été
apporté. A cette époque, on avait égale-
ment souligné la nécessité de résoudre
d’autres problémes, par exemple détermi-
ner qui pourrait étre considéré comme
employeur, définir le terme “‘artiste du
spectacle’” et établir une régle permettant
de déterminer dans quelles conditions un
artiste peut &tre considéré comme chd-
meur. Des problémes du méme genre ont
sans doute été réglés dans d’autres pays a
I’égard des artistes, et au Canada a I’égard
des pécheurs. Le premier pas consisterait,
pour le gouvernement, i étendre la pro-
tection du régime aux professions en
question.» (Canadian Actors’ Equity
Association, audiences de Toronto)

Les artistes sont des travailleurs autonomes 4 part. Le Canada ne leur
reconnait aucun statut officiel qui pourrait les aider a accroitre le revenu
qu’ils tirent de leur profession. De nombreux groupes représentant les
artistes se sont dits inquiets des conditions difficiles dans lesquelles
leurs membres doivent travailler. Par ailleurs, ils affirment que ceux-ci
tiennent i leur statut de travailleur autonome.

La fluctuation du revenu est 'un des principaux problémes des
artistes — comme de plusieurs autres travailleurs autonomes. Par
exemple, une actrice peut, une année, faire une annonce publicitaire
lucrative qui lui rapporte un montant forfaitaire élevé et ne toucher
I'année suivante qu’une fraction de cette somme aprés avoir travaillé
plusieurs mois dans un théitre. Plusieurs groupes ont laissé entendre
que l'assurance-chémage pourrait &tre la solution i ce probléme. Le
Comité d’étude de la politique culturelle fédérale?, le Sous-comité sur
I'imposition des créateurs et des interprétes® et le Groupe de travail sur
le statut de l’artiste’ ont tous trois formulé cette recommandation. En
outre, I’Alliance des artistes canadiens du cinéma, de la télévision et de
la radio (ACTRA) a présenté un plan détaillé en vue d’intégrer ses
membres au Régime d’acsurance-chOmage®. L’ACTRA estime que si son
plan était adopté, les cotisations seraient probablement plus élevées que
les prestations et qu’en conséquence, il s’autofinancerait. L’'Union des
artistes a indiqué qu’elle était disposée a administrer un fonds de
stabilisation du revenu pour ses membres et a voir ses livres vérifiés
comme il se doit par le gouvernement®.

Le revenu des artistes est irrégulier du fait de la nature de leur
travail. Parfois cette irrégularité se double d’une insuffisance de revenu.
Or I'assurance-ch6mage n’est pas le moyen de régulariser le salaire et,
comme on I'a dit a4 plusieurs reprises dans ce rapport, elle ne doit pas
étre un régime de supplément de revenu. L’assurance-ch6mage n’est pas
14 non plus pour fournir un revenu d’appoint. Le régime de supplément
de revenu, proposé au chapitre 4, devrait s’appliquer 4 certaines de ces
situations. Si un régime de stabilisation du revenu des artistes peut étre
mis au point, on se devra de I’encourager.

On doit se pencher sur le cas particulier des chasseurs et des
trappeurs canadiens qui, tout comme les pécheurs, vivent des ressources
naturelles. On peut difficilement refuser I’assurance-ch6mage a ces
travailleurs lorsqu’on 'accorde aux pécheurs autonomes. La situation
des pécheurs est un sujet de controverse, et ¢’est pourquoi le reste de ce
chapitre porte sur les prestations aux pécheurs.
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Les pécheurs et I’'assurance-chémage

La péche et les revenus de la péche
Les pécheurs indépendants ont obtenu la protection du Régime
d’assurance-chémage en 1956. Il s’agissait avant tout d’une décision
politique fondée sur des considérations d’ordre social plutét qu’écono-
mique. On voulait offrir un revenu d’appoint aux pécheurs indépendants
qui travaillaient dans 'industrie de la péche c6tiére, notamment sur la
cdte Atlantique, ainsi qu'aux nombreuses collectivités cdtiéres dont la
survie dépend de la péche. Toutefois, I'industrie de la péche dans la
région de I’Atlantique est trés complexe, et les types de péche y sont trés
variés : poissons de fond qu’on trouve au plus creux de 'océan tels la
morue, la plie, le sébaste et la lompe; poissons pélagiques qu’on trouve
prés de la surface de 'océan, tels le hareng, le saumon et le maquereau,
sans compter les mollusques et crustacés comme le homard, le pétoncle,
la crevette et le crabe. L’industrie présente donc des différences
appréciables d’une région i l'autre et i U'intérieur d’'un méme type de
péche. Par conséquent, peu d’observations générales peuvent étre faites
qui soient également valables pour toutes les régions et pour tous les
types de péche dans la région de I’Atlantique. La situation est différente
sur la cote Pacifique, le saumon et le hareng rogué étant les principales
especes de poissons qui y sont péchées.

L’industrie de la péche étant trés diversifiée, nombreux sont les
facteurs qui peuvent influer sur le niveau et la stabilité du revenu des
pécheurs; les conditions géographiques et climatiques jouent un rdle
majeur, mais il en existe d’autres selon le type de péche ou la région
cOtiére. Mentionnons notamment :

— La variété des espéces que peuvent prendre les pé&cheurs et la
possibilité d’obtenir des permis de péche pour ces espéces. Dans les
régions ou les espéces sont nombreuses, comme au sud du Nouveau-
Brunswick, les pécheurs qui détiennent des permis pour plusieurs
espéces peuvent se protéger contre une diminution du revenu
lorsque la saison de pé&che est mauvaise pour une espéce en
particulier. Ceux qui péchent le saumon sur la c6te Pacifique ou le
poisson de fond au Labrador connaissent d’importantes fluctuations
de revenu parce que les stocks d’une espéce donnée et les prix
obtenus peuvent varier d’une année 4 I'autre.

— Lavaleur relative des espéces disponibles. Le revenu des pé€cheurs de
la Nouvelle-Ecosse, qui péchent le homard et le pétoncle, est plus
élevé que celui des pécheurs de Terre-Neuve qui capturent des
poissons de fond. De méme, la péche au saumon et au hareng rogué
qui se pratique dans le Pacifique rapporte généralement plus que les
types de péche pratiqués dans I’ Atlantique.

— La durée de la saison de péche. Les conditions climatiques peuvent
influer considérablement sur la durée de la saison de péche, et
notamment la présence des glaces le long de la c6te du Labrador et
au nord-est de Terre-Neuve, les conditions météorologiques, les
habitudes migratoires des espéces et les décisions prises par le
ministére des Péches et Océans relativement aux quotas et au

«L’assurance-ch8mage n’est pas une
mesure de dissuasion; il s’agit plutdt
d’une mesure de soutien jusqu’a I’ouver-
ture de la prochaine saison.» (Union des
pécheurs des Maritimes, mémoire)

«Les pressions exercées sur le ministére

des Péches et Océans pour que l'industrie

de la péche permette au plus grand nom-

bre de pécheurs de bénéficier de I'assurance-
ch8mage ont rendu difficile la restriction

du nombre de permis de péche et ont
probablement compliqué le systéme.»

( Conseil des pé&ches du Canada,

mémoire)
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«Ce que nous disons, en fait, aux
pécheurs des Maritimes, du Manitoba et
d’autres régions, c’est qu’ils ménent un
mode de vie utile. A notre avis, il importe
de conserver 'industrie de la péche, de ne
pas déraciner ce mode de vie, de ne pas
forcer tous ces gens 4 se disperser aux
quatre coins du pays. Le Canada retire
donc de gros avantages sur le plan social
en versant  cette collectivité les sommes
dont elle a besoin pour perpétuer son
mode de vie.» (Community Unemployed
Help Centre, audiences de Winnipeg)

raccourcissement ou i la fermeture de la saison de péche pour une
espéce donnée afin d’empécher I'épuisement des stocks.

— La disponibilité des espéces péchées. Les conditions océaniques ou
autres peuvent empécher la morue de s’approcher des cétes et
rendre sa capture impossible. Les quotas n’étant pas répartis par
bateau, mais par flotte, certains pécheurs peuvent se voir refuser
leur juste part d’une espéce donnée parce que d’autres pécheurs se
sont vus accorder une part plus importante du quota.

— Lasurcapacité. Pour certaines espéces, il ya trop de pécheurs et trop
de bateaux pour trop peu de poissons. La surcapacité est telle que
les quotas sont atteints dans une période relativement courte.
Qu’elle résulte du nombre de pécheurs ou du nombre et de la taille
des bateaux, la surcapacité réduit la rentabilité de la péche et le
revenu net des pécheurs. Toutes les grandes opérations de péche
sont aujourd’hui réglementées soit par 'octroi de permis soit par
une limitation du nombre et de la taille des bateaux.

— Les conditions du marché et les colits de capture. Ces derniéres
années, l'offre abondante de poissons de fond sur le marché
américain et la baisse de certaines devises européennes par rapport
au dollar canadien ont eu pour effet de réduire les bénéfices des
pécheurs de I’Atlantique. Le coiit élevé du service de la dette cause
de graves problémes de liquidités dans toutes les régions et sur les
deux cotes.

— La possibilité d’exercer un autre emploi. La situation varie selon les
régions. On constate que les possibilités de trouver un autre emploi
sont meilleures dans la région du Pacifique que dans les provinces
de I’Atlantique. On observe le méme phénoméne dans les régions du
centre et de I'ouest de la Nouvelle-Ecosse et au sud du Nouveau-
Brunswick, ou il est plus facile de trouver un autre emploi que dans
les autres régions de la cdte de I’Atlantique, et notamment au
Labrador.

L’assurance-chémage pour les pécheurs

Depuis I'adoption d’une modification spéciale 4 la.Lo? sur l'assurance-

chémage en 1956, I'assurance-chdmage joue un réle important dans le

revenu des pécheurs indépendants. Avant cette modification, seuls les
pécheurs qui travaillaient sur des chalutiers de haute mer et qui étaient
des employés salariés participaient au Régime d’assurance-ch6mage au
méme titre que les employés des autres industries. La modification visait

a offrir la protection du Régime aux pécheurs indépendants, qui

constituent 90 % de I’ensemble des pécheurs.

Les pé&€cheurs indépendants se répartissent en deux catégories :

— Les pécheurs i longueur d’année. Ceux-ci doivent avoir accumulé
20 semaines d’emploi assurables, doivent avoir exercé leur dernier
emploi sur un bateau désigné par la Commission de I’emploi et de
I'immigration du Canada comme un bateau de péche i longueur
d’année et doivent faire la preuve qu’ils ont exercé un emploi 2
longueur d’année dans l'industrie de la péche. Ces pécheurs ont
droit, sous réserve de certaines conditions, a toutes les prestations
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du Régime d’assurance-chOmage ordinaire. Les pé&cheurs de cette

catégorie représentent 10 % de I’ensemble des pécheurs.

— Les pécheurs saisonniers. La durée de la saison de péche peut aller
de quelques heures dans certains cas de péche au hareng en
Colombie-Britannique a presque un an dans le cas de plusieurs
espéces du sud-ouest de la Nouvelle-Ecosse. Une personne qui
péche pendant toute la saison de péche fixée pour sa région rentre
maintenant dans la définition d’un pécheur i plein temps. Les autres
sont des pé€cheurs a temps partiel.

Au fil des années, diverses modifications ont été apportées au
Régime d’assurance-chdmage pour I’adapter aux changements survenus
dans l'industrie et pour établir des régles spéciales a I'intention des
pécheurs indépendants. Ceux-ci, qu’il s’agisse de pécheurs saisonniers
ou de pécheurs i longueur d’année, ont droit i cinq prestations
hebdomadaires pour chaque période de six semaines d’emploi
assurables. Plutdt que d’étre établie en fonction du nombre d’heures ou
de journées consacrées a la péche, la semaine d’emploi assurable est
déterminée a partir de la valeur nette des prises d’une semaine, c’est-a-
dire la valeur brute moins les frais d’exploitation qui sont habituellement
de l'ordre de 25 %. Si la valeur nette des prises d’une semaine est
inférieure au minimum requis (99 $), la semaine n’est pas considérée
comme assurable. Ainsi, un pécheur de la région de I’Atlantique peut,
pour des raisons indépendantes de sa volonté, pécher pendant six mois
sans accumuler les dix semaines d’emploi assurables requises pour avoir
droit aux prestations d’assurance-ch6mage.

Qui plus est, si le pécheur ne réussit pas 4 accumuler six semaines
d’emploi assurables, il ne pourra pas, pour faire €tablir son droit aux
prestations d’assurance-chémage, faire compter les semaines oua il a
exercé un emploi d’un autre genre. Les prestations de prolongation
fondée sur le taux de chdmage régional peuvent étre versées aux
pécheurs «saisonniers» qui ont droit aux prestations d’assurance-
chdomage, mais la période de versement des prestations ordinaires et des
prestations de prolongation est généralement limitée a 25 semaines et
doit tomber entre le 1* novembre et le 15 mai pour les pécheurs «d’été»,
et entre le 1 mai et le 15 novembre pour les pécheurs «d’hiver». En
1983, on décida que les prestations seraient calculées en fonction des
dix meilleures semaines de péche pour un pécheur qui accumulerait un
minimum de 15 semaines d’emploi assurables. Cette disposition visait a
encourager les pécheurs i continuer de pécher pendant la derniére
partie de la saison, c’est-id-dire lorsque les prises se font plus rares et
lorsque la mer est plus agitée.

L’assurance-chdmage constitue un important revenu d’appoint pour
les pécheurs. En moyenne, la péche représente environ 65 % du revenu
net des pécheurs, le reste provenant 4 peu prés a parts égales de
I’'assurance-ch6mage et d’un autre emploi. L’importance relative de
I’assurance-chémage et d’un autre emploi en tant que source de revenu
supplémentaire varie sensiblement d’une région a l'autre. Dans les
provinces de [D’Atlantique, les prestations d’assurance-chémage
représentent environ 20 % de la valeur du poisson débarqué. Pour un
pécheur moyen, les prestations d’assurance-chémage représentent un

«Dans le climat économique qui régne
actuellement au Canada, les pé€cheurs ont
énormément de difficulté a trouver un
emploi en morte-saison. IIs ne peuvent
faire autrement que d’avoir recours
I’assurance-chémage. [. . .] En Colombie-
Britannique, les pécheurs sont fortement
tributaires des conditions atmosphéri-
ques et des migrations de poissons. Sur la
cote est du Canada, les pécheurs exploi-
tent souvent, en raison d’une multitude
de facteurs, plusieurs produits de la
péche. lis peuvent pécher le homard, puis
la morue le long des cotes dans leur pro-
pre bateau, ou encore le hareng et
d’autres espéces, ce qui leur donne la
chance d’étre occupés plus ou moins tout
au long de I'année. Dans la Baie des Cha-
leurs et d’autres régions de 1a Nouvelle-
Ecosse, les eaux sont prises par les glaces
pendant six ou sept mois, et la saison de la
péche ne dure que cinq mois. Je ne vois
donc pas comment il serait possible de
concevoir pour les pécheurs une sorte
d’assurance-récolte.» (Syndicat des
pécheurs et travailleurs assimilés, section
locale 31, audiences de Vancouver)




262 PARTIEINl: CHAPITRE 9

«Ne serait-il pas utile de préciser d’abord
quels effets I’assurance-chdmage a, a long
terme, sur I'industrie de la péche? Premie-
rement, s’ils n’avaient pas droit 4 I'assu-
rance-chémage, un grand nombre de
pécheurs chercheraient un emploi plus
lucratif ailleurs. Les revenus de la péche
doivent donc étre répartis entre un plus
grand nombre et en sont réduits d’autant
pour chacun. Deuxiémement, le verse-
ment de prestations de prolongation
relativement généreuses aux travailleurs
de I'industrie de transformation du pois-
son contribue 3 maintenir un plus gros
bassin de main-d’ceuvre pour cette indus-
trie. Troisiémement, la combinaison des
prestations de p&cheur et des prestations
de prolongation n’encourage pas les
travailleurs a quitter les provinces de
I’Atlantique, ce qui contribue a maintenir
leur revenu en dessous de la moyenne
nationale. Quatriémement, I’'admissibi-
lité a ces prestations ne favorise pas la
restructuration interne de I’économie des
provinces de I’Atlantique; elle empéche
donc cette économie d’&tre plus dynami-
que et plus productive et entrave I'éléva-
tion du niveau de vie dans ces provinces.»
(Conseil des péches du Canada,
mémoire)

pourcentage variable de son revenu de la péche : 31 % a Terre-Neuve, au
Québec et a I'fle-du-Prince-Edouard et seulement 13 % en Nouvelle-
Ecosse. On reléve aussi des variations marquées 4 I'intérieur d’'une méme
province. Par contre, les prestations d’assurance-chomage représentent
moins de 10 % du revenu net total des pécheurs en eaux intérieures et
des autres pécheurs de la Colombie-Britannique’.

Les problémes que pose le régime

De I’avis des divers groupes intéressés, les problémes que souleve le
Régime d’assurance-chdmage destiné aux pécheurs tiennent en grande
partie 4 la nature méme du régime, 4 sa complexité administrative, a son
incapacité de satisfaire aux besoins des pécheurs et aux difficultés qu’il
impose aux entreprises de traitement du poisson qui n’ont pas suffisam-
ment de poisson vers la fin de la saison de péche.

Le régime est tout 2 fait contraire aux principes de l'assurance
sociale puisque les cotisations des participants ne constituent qu’une
faible partie de tous les fonds déboursés, le reste provenant des recettes
de I’Etat. Au cours des derniéres années, plus de 90 % des prestations
versées aux pécheurs ont été tirées du Fonds du revenu consolidé. Ainsi,
en 1985, les cotisations des pécheurs ont représenté 13 millions de
dollars, tandis que les prestations qu’ils ont touchées se sont €levées a
180 millions®.

Les pécheurs qui bénéficient de ce régime spécial sont des
travailleurs autonomes et, comme on I’a dit précédemment, le risque
inhérent i leur emploi est en contradiction avec I’assurance-ch6mage.
Mais le régime spécial a 'intention des pécheurs pose d’autres questions.
Bien qu’il soit incorporé a la Loi sur l'assurance-chémage, il s'en
distingue totalement et en est indépendant. Ce sont les caractéristiques
de I'’emploi dans I'industrie de la péche qui ont rendu cette distinction
nécessaire car la péche est un secteur fondamentalement différent des
autres secteurs d’activité. Certains éléments importants du régime,
comme le calcul de la rémunération assurable, les semaines d’emploi
assurables et les conditions d’admissibilité aux prestations, sont
différents dans le cas des prestations de pécheur et dans celui des
prestations ordinaires. Ce qui est plus grave, toutefois, c’est que
certaines dispositions régissant les prestations de p€cheur sont en
contradiction avec les principes fondamentaux sur lesquels repose le
reste de la loi. Par exemple, les pécheurs ne sont pas tenus de chercher
de ’emploi.

Le régime s’est avéré inefficace et il n’a pas réussi a fournir un revenu
d’appoint aux pécheurs dans le besoin. Il ne tient pas compte de toutes
les difféerences qui existent dans I'industrie de la péche ni des fluctua-
tions inévitables du revenu des pécheurs. Ceux dont le revenu assurable
est faible touchent des prestations relativement peu élevées, tandis que
ceux qui gagnent gros recoivent des prestations plus importantes, sinon
le maximum. Or leur revenu dépend de bien des facteurs; entre autres,
de la valeur du poisson pris ou de I'importance des prises — c’est-a-dire
de la chance. L’assurance-chdmage ne vient nullement en aide a ceux qui
en ont le plus besoin, 4 savoir ceux qui ne peuvent atteindre le nombre
minimum de semaines d’emploi assurables soit 4 cause de conditions
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naturelles, soit 2 cause d’exigences administratives, soit encore parce
qu’ils vivent dans un certain village. En outre, m@me pour ceux qui y ont
droit, I’'assurance-chdmage, nous a-t-on dit, ne fait qu’accentuer la
fluctuation du revenu au lieu de le stabiliser. Quand un pécheur gagne
beaucoup, il touche des prestations élevées, mais lorsque son revenu est
faible, ses prestations diminuent également.

Il est d’autre part injuste que les pécheurs aient droit a I’assurance-
chdmage, alors que d’autres, comme les chasseurs et les trappeurs, qui
vivent eux aussi de 'exploitation des richesses naturelles et sont tout
autant sujets aux caprices de la nature et des réglements administratifs,
n’y ont pas droit. Il faut ajouter a cela que I'assurance-chdmage, par
I'importance méme qu’elle revét pour les pécheurs, est devenue un
moyen de réglementer certains aspects de I'industrie. La régle des dix
meilleures semaines sur quinze semaines assurables fut adoptée pour
encourager les pé€cheurs a prolonger leur saison de péche et fournir ainsi
davantage de poisson vers la fin de la saison. La période de dix semaines
(nécessaire pour étre admissible) pousse les pécheurs a prolonger la
saison de pé€che de certaines espéces, en dépit de conditions biologiques
contraires.

Les acheteurs de poisson ont demandé qu’on allonge la période
d’admissibilité (de 10 a 14 semaines) afin de prolonger la saison de
péche au-dela de la date i laquelle les pécheurs ne souhaitent plus aller
p€cher. Mais une telle mesure poserait de grands problémes aux
pécheurs qui vivent dans des régions ot la saison de péche est courte du
fait des conditions climatiques, ou les stocks de poisson sont restreints
et ou il n’y a guére d’autres possibilités d’emploi. Les acheteurs se sont
aussi plaints qu’ils avaient du mal a trouver suffisamment de poisson en
fin de saison, lorsque les stocks de poisson diminuent. Les pécheurs qui
ont moins de 15 semaines d’emploi assurables sont naturellement peu
enclins a aller pécher a cette époque de ’année, car leur revenu assurable
net est inférieur et leurs prestations s’en trouvent automatiquement
réduites pour toute la période o ils y ont droit.

Le régime présente aussi quelques faiblesses et se préte facilement 2
des abus. On ne peut pas toujours vérifier les renseignements fournis et
ceci peut entrainer des fraudes. Les pécheurs et les acheteurs peuvent
s’entendre pour modifier les rapports de péche. Par exemple, des péches
peuvent €tre enregistrées pour une semaine autre que celle ou elles ont
eu lieu, ou elles peuvent étre partagées entre les pécheurs pour que le
montant des prestations payées soit plus élevé. Un directeur d’usine
paye, en tant qu’employeur, le méme montant total de cotisations sur le
poisson livré, quel que soit I'auteur de la péche. Si un pécheur a déja
gagné un revenu assurable suffisant, il peut s’entendre avec le directeur
d’usine pour que celui-ci enregistre toute rémunération supplémentaire
au profit d’'un autre pécheur. Le premier pécheur ne perd rien, le
deuxiéme devient admissible aux prestations d’assurance-chdmage et le
directeur reste en bonnes relations avec les deux, ce qui est essentiel
pour lui puisqu’il s’assure ainsi un approvisionnement en matiéres
premiéres.

«Les prestations fondées sur le taux de
ch6émage régional tiennent du principe
du tout ou rien, ce qui fait que le régime
actuel a sur la volonté de travailler une
incidence nettement plus grande que
n’ont d’autres régimes connexes. Aprés
les neuf premiéres semaines de travail,
I’employé n’a droit 2 aucune prestation
hebdomadaire. A la dixiéme semaine, il a
droit 4 42 prestations hebdomadaires;
aucune prestation additionnelle n’est
accordée pour toute semaine de travail
subséquente. Il est clair que le régime
encourage fortement I’employé a travail-
ler exactement dix semaines, quelle que
soit la durée de la saison de péche et les
besoins de I’entreprise de
transformation.» ( Conseil canadien des
péches, mémoire)

«L’examen de vos chiffres, qu’ils s’appli-
quent 4 'une ou I'autre des cing années
€tudiées, montre que le revenu maximal
s’éléve en moyenne a environ 10 000 §.
Pour qu’un programme de stabilisation
puisse fonctionner, il faudrait qu’il y ait
des années bonnes et des années mauvai-
ses. Il ne semble toutefois pas, ala
lumiére des données, qu’il y ait beaucoup
de bonnes années.» (Union des pécheurs
des Maritimes, audiences de
Charlottetowh)
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«L’une des raisons pour lesquelles il faut
envisager un régime d’assurance-capture
est le probléme auquel font face les
pécheurs de Terre-Neuve qui, la saison
derniére, n’ont pas été en mesure de
capturer suffisamment de poissons pour
&tre admissibles aux prestations d’assu-
rance-chdmage [. . .] Nous ne pouvons
toutefois recommander de modifications
radicales au régime existant pour les
raisons suivantes : un régime d’assurance
fondé sur la capture, tel qu’il a été pro-
posé ala conférence des premiers minis-
tres, serait considéré par nos partenaires
commerciaux américains comme une
forme de subvention plus directe a notre
industrie que ne le sont les dispositions
actuelles du Régime d’assurance-chd-
mage visant les pécheurs; un programme
de stabilisation de la capture aurait pour
conséquence d’étouffer i la longue les
pécheurs les moins productifs ou de
devenir vraisemblablement un secteur
auquel le trésor fédéral devrait consacrer
plus de fonds qu’il ne le fait en vertu du
régime actuel.» (Prince Edward Island
Fishermen’s Association, audiences de
Charlottetown)

Une solution possible
Il n’est pas du ressort de cette Commission d’enquéte de trouver des

solutions aux nombreux problémes de l'industrie canadienne de la.

péche qui influent sur le revenu des pécheurs. L’assurance-chémage a été
offerte aux pécheurs autonomes non a titre d’assurance sociale mais
comme moyen d’obtenir un supplément de revenu. )

Au fil des ans, on a essayé d’adapter l'assurance-chdmage aux
besoins particuliers des pécheurs cdtiers dont I’emploi est si différent
des autres. Ceci a abouti 4 la création d’un régime d’assurance-chdmage
qui ne ressemble guére au régime général. 1l a fallu redéfinir le revenu
assurable, les conditions d’admissibilité, le nombre de semaines
d’emploi assurables, le droit aux prestations et les exigences relatives a
la recherche d’un emploi. Et malgré tout, comme on I’a vu, le régime n’a
pas su venir en aide 4 ceux qui en avaient le plus besoin — c’est-a-dire aux
pécheurs a faible revenu et aux localités ol ils demeurent. Il est évident
que I’'assurance-chdmage n’est pas un bon moyen de compléter le revenu
des pécheurs et qu’on devrait I’abolir progressivement.

" Cette Commission d’enquéte n’est pas la premiére a arriver a cette
conclusion. De nombreuses études ont recommandé que le Régime
d’assurance-chOmage destiné aux pécheurs soit remplacé par un systéme
plus adéquat d’aide aux pécheurs. Bien entendu, I’élimination du régime
actuel causera de graves difficultés aux pécheurs si I’on n’a pas de régime
de remplacement. Nous avons recommandé au chapitre 4 que le
supplément du revenu soit une composante majeure d’un systéme
amélioré de sécurité du revenu a I’échelle nationale. Il n’est toutefois pas
nécessaire d’attendre 'entrée en vigueur d’'un nouveau régime national
pour procéder a des réformes. Les ressources financiéres actuellement
consacrées aux prestations de prolongation fondée sur le taux de
chdémage régional et, dans certaines provinces, aux prestations de
pécheur sont considérables. Elles pourraient servir a financer des
programmes de supplément du revenu qui seraient négociés avec
chacune des provinces. Ce supplément ne sera pas offert uniquement
aux pécheurs — ou méme a ceux qui vivent des ressources naturelles et
dont le revenu est sujet aux caprices de la nature — mais sera offert a tout
travailleur nécessiteux.

Recommandation

3 3 Que la partie V du réglement visant les pécheurs soit modifiée et qu’un délai maximum de cinq

ans soit fixé pour ’élimination des prestations destinées aux pécheurs indépendants.

— Qu’au cours de cette période de cinq ans, aucun nouveau pé€cheur n’ait droit aux prestations
spéciales de pécheur. Les bénéficiaires actuels pourraient choisir de recevoir, durant la morte-
saison, un montant hebdomadaire calculé d’aprés la moyenne des prestations auxquelles ils ont
eu droit au cours des cinq années précédentes, plutdt que d’aprés le baréme actuel des

prestations.

— Qu’au cours de cette période de cinq ans, le gouvernement fédéral et les gouvernements des
provinces concernées congoivent et mettent en ceuvre un régime de supplément du revenu pour
tous les travailleurs, en fonction de leurs besoins, et que les ressources disponibles équivalent au
montant des prestations spéciales de pécheur actuellement versées.




LE TRAVAILLEUR AUTONOME : UN CAS SPECIAL 265

Conclusion

Nous avons écouté attentivement les arguments des travailleurs
autonomes. Eux aussi connaissent le chdmage mais ils sont en grande
partie maitres de leur destinée. Parce qu’un régime d’assurance-
chdmage doit tenir compte de ce risque, nous en sommes arrivés a la
conclusion inévitable qu’il faut répondre aux besoins des travailleurs
autonomes par un mécanisme autre que I’assurance-chomage.

Les p&cheurs ont fait exception. La décision de leur donner droit 2
I’'assurance-chOmage a été une décision politique, fondée sur des motifs
sociaux plutdt qu’économiques. Dés le début, le régime leur a fourni un
supplément de revenu, et non une assurance sociale. Mais il n’a pas su
remédier 4 la faiblesse et a linstabilité du revenu des pécheurs
autonomes et des collectivités de pécheurs. Ceci s’explique en partie par
la complexité de la situation : la diversité de I'industrie de la péche et les
nombreux facteurs qui peuvent fortement influer sur le revenu des
pécheurs. Mais il faut dire aussi que I'assurance-ch6mage n’est pas le
moyen qui convient pour fournir un supplément de revenu.

En conséquence, nous recommandons I’élimination progressive, sur
une période de cinq ans, des prestations du régime spécial d’assurance-
chdomage pour les pécheurs, et nous recommandons que les gouverne-
ments concernés adoptent un systéme qui réponde mieux non seulement
aux besoins des pé&cheurs autonomes, mais aussi 4 ceux des autres
travailleurs dont le revenu n’est pas suffisant. En fin de compte, il nous
faut une bonne politique des péches, un vrai régime de supplément du
revenu et une stratégie de développement régional et municipal 4 longue
échéance.

«Si vous deviez recommander que les
pécheurs ou certaines catégories de
pécheurs n’aient plus droit aux presta-
tions d’assurance-chdémage, il faudrait
que ce soit 4 condition qu’un autre pro-
gramme soit mis en ceuvre pour rempla-
cer le régime actuel.» (Gouvernement du
Nouveau-Brunswick, audiences de Frede-
ricton)
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Rosemary Cairns, agent de relations publiques, Yellowknife

Bien que ce cas ne soit pas typique, les démélés de
madame Cairns avec la cEic illustrent bien le
sentiment de frustration qu’éprouvent de nom-
breux prestataires qui interjettent appel des
décisions.

Je viens récemment de passer par le processus
d’appel, allant de I'agent de I'assurance-ch6mage
au juge, en passant par le conseil arbitral. J'en
appelais de la décision de la ceic de considérer
une indemnité de logement comme une rémunéra-
tion. J’invoquais que cette allocation était une
fagon de compenser l¢é coit de la vie qui est plus
élevé dans les Territoires du Nord-Olicst..

J’ai 35 ans, j’ai travaillé 2 temps partiel et puis
a temps plein depuis I'dge de 17 ans, et j’ai cotisé
au Régime d’assurance-chdmage pendant tout ce
temps-la.

JYai demandé des prestations d’assurance-
chémage en mai 1983, au moment oti j’ai pris mon
congé de maternité. . . Je travaillais 2 ce moment-
14 pour le gouvernement des Territoires du Nord-
Ouest. A cette époque, le seul avantage que le
gouvernement offrait aux femmes qui prenaient un
congé de maternité €tait I'indemnité de logement
de 450 8 par mois, non imposable. Je pensais que
je pouvais recevoir des prestations d’assurance-
chémage en méme temps que cette indemnité,
puisqu’elle n’était pas imposable.

En réalité, la ceic a déduit I'indemnité de
logement de mes prestations de maternité. J’avais
demandé i la ceic si elle tenait compte de I'indem-
nité de logement et on m’a donné des réponses
bien différentes les unes des autres. En fait, mes
questions semblaient ralentir tout le processus.

A la fin de mai, j"ai recu un relevé de paiement
m’informant que, en raison de I'indemnité que je
touchais, je n’avais droit 4 aucune prestation
d’assurance-chémage pendant cette période. . . Le
24 juin, j’ai regu un chéque de 161 $ pour les

semaines du 15 et du 22 mai. Sur la carte de:

déclaration que j’ai ensuite renvoyée, j’ai précisé
les différentes sommes que je recevais et j'ai
demandé si la CEIC tenait compte ou non des
indemnités non imposables que touchaient les
prestataires.

Vers la mi-juillet, I’'assurance-chdmage m’a
téléphoné pour me demander des explications au
sujet de ces sommes; ensuite, je n’ai eu de nouvel-
les qu’a la mi-aolt aprés avoir appelé moi-méme

plusieurs fois pour savoir ce qu’il advenait de ma
demande. . . Vers la fin d’ao(t, je me suis rendue
au bureau de l'assurance-chémage ou l'on m’a
demandé de remplir des cartes de déclaration
couvrant toute la période 4 compter du 29 mai. Je
I’ai fait et, le 12 septembre, j’ai regu six chéques de
78 $ chacun, émis I’'un aprés I’autre. J’ai également
recu deux autres cartes de déclaration, pour les
semaines du 21 aoiit et du 4 septembre.

Le 14 séptembre, j’ai recu une lettre du
service de recouvrement de I’assurance-chdmage a
Edmonton me demandant de rembourser 161 $.

A cette époque-l3, j'avais déja interjeté appel
devant le conseil arbitral de la décision prise au
sujet de I'indemnité de logement. Je continuais a
recevoir des lettres produites par ordinateur
disant que mon salaire serait saisi si je ne rembour-
sais pas le trop-payé, et comme on ne répondait
pas aux lettres que j'écrivais, j’ai envoyé a la CEiC
une série de seize chéques postdatés correspon-
dant au montant que je devais. Le dernier de ces
chéques a été encaissé un mois avant I’audition de
mon appel devant le juge 3 Edmonton, en mai
1985.

Juste avant I’Action de grices de 1983, jai
regu un avis de la ceic m’informant que mon appel
serait entendu i Edmonton la semaine suivante.
Cela me donnait une journée ouvrable pour me
rendre au bureau de la ceic i Yellowknife et
étudier les décisions que la CEIC citait 2 I'appui de
sa recommandation de rejeter mon appel.

La cEic m’avait dit que j'avais le droit d’inter-
jeter appel et le droit de me présenter devant le
conseil arbitral, et je trouvais trés choquant qu’elle
m’informit maintenant que je n’avais aucun droit
de me présenter devant un conseil arbitral dans le
territoire ol je demeurais. J’avais tout le temps
traité avec le cec de Yellowknife, et on m’obligeait
maintenant 4 me rendre 3 Edmonton pour exercer
ce droit, alors que j’avais a prendre soin d'un bébé.
Evidemment, j'ai protesté. Le compromis qu’on
m’a offert était une audition devant le conseil
arbitral, par conférence téléphonique. . . Dans sa
décision, le conseil disait que I’appel reposait sur
un point important, mais il n’a pas précisé lequel.

Le processus d’appel de I’'assurance-ch6mage
ne prévoit que trois motifs trés précis pour les-
quels on peut appeler d’une décision du conseil
arbitral. J'estimais avoir les mains liées pour en
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appeler devant le juge puisque je ne connaissais
pas le motif de la décision du conseil arbitral.
Aussi, j'ai écrit au président du conseil arbitral
pour lui demander de me I'expliquer. La réponse
que j’ai recue ne m’a guére avancée. J'ai donc
interjeté appel devant le juge pour tous les trois
motifs d’appel, en précisant que je n’avais pas
d’autre choix puisque le conseil arbitral ne pou-
vait pas m’expliquer sur quoi il avait fondé sa
décision.

La ceic m’a envoyé d’Ottawa une copie de la
position qu’elle allait défendre devant le juge,
comme elle est tenue de le faire. . . Ma confiance
dans le systéme d’appel a encore été ébranlée
lorsque la Commission m’a également envoyé une
copie d’une décision d’un juge indiquant que si le
conseil arbitral avait eu une preuve quelconque
qui aurait pu I’amener a rendre sa décision (qu’il
ait pris cette preuve en considération ou non), le
juge n’avait pas le droit de réviser I'appel.

Au début de cette année, j’ai recu une lettre
recommandée avec accusé de réception du juge

m’ordonnant de comparaitre devant lui 2 Edmon-

ton, en mai. La CEIC prenait 4 sa charge mes frais de
En fin de
compte, le voyage pour me rendre a l'audition

déplacement jusqu’a Edmonton. . .

(556 $) a colité a la ceic plus qu’elle ne m’a donné
pour mon congé de maternité (629 $ — 161 § =
468 %).

Bien que la décision du juge n’ait pas annulé
la décision originale, elle me fournit au moins
quelques explications. Dans sa décision, le juge
semblait également reconnaitre que la CEIC avait
effectivement commis une erreur — qu’elle devrait
réparer en essayant de trouver un moyen de revenir
sur sa demande de remboursement... Mais je
continue 2 me demander 4 quoi sert réellement
tout le processus d’appel. C’est un processus trés
limit€ et bureaucratique qui ne satisfait personne.

A mon avis, il faudrait réviser le processus
d’appel de I’'assurance-chémage. Dans le systéme
actuel, la ceic gagne presque toujours, 2 moins
qu’un prestataire ait les moyens d’engager un
avocat qui connaisse la Loi sur l'assurance-
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chémage pour défendre son cas. Le systéme actuel
ne favorise pas le prestataire moyen car il établit et
suit ses propres régles, que seuls des experts
peuvent réellement comprendre. Ce qui semble
raisonnable au citoyen moyen ne semble pas I’&tre
a la ceic. Pour ne donner qu’un exemple, la CeIC
m’a dit que 'opinion du ministére du Revenu
national sur ce qui est imposable et ce qui ne I’est
pas ne la concernait pas. Pour l'assurance-
chdémage, cela est sans objet. Donc, tout argument
s’appuyant sur une pratique du ministére du
Revenu national, méme s’il s’agit d’'une remise de
dette par décret du Cabinet, n’a aucune valeur
pour I'assurance-chémage.

La ceic ne semble pas trop savoir elle-méme
quel est son mandat. Elle donne I'impression de
distribuer ses propres fonds par pure bonté d’ime,
et non d’administrer un régime d’assurance auquel
ont droit ceux qui y ont cotisé. Il ne semble pas
non plus que la ceic pense qu’elle puisse se trom-
per... Aucune entreprise privée ne pourrait
fonctionner longtemps en raisonnant de la sorte.

Je crois que le Régime d’assurance-chdmage
est un systéme trés compliqué et trés rigide pour
ceux qui I’administrent, un systéme ou les gens ne

peuvent pas faire appel a leur bon sens. Il me
semble également qu’en dépit de tous ses ordina-
teurs, le systéme n’est pas trés bien géré. Je ne
comprends toujours pas, par exemple, pourquoi la
CEIC m’envoie six chéques dont les numéros de
série se suivent et, deux jours plus tard, me fait
parvenir une demande de remboursement. Si je
leur devais cet argent, pourquoi ne pas l'avoir
déduit du montant des chéques? Je ne pense pas
que cette fagon de procéder, qui démontre claire-
ment le manque de communication entre les
services de paiement des prestations et les services
de recouvrement, soit une fagon efficace et sensée
de dépenser I'argent des contribuables.

Je m’exprime assez facilement, et je suis
plutdt térue. Tout au long de cette affaire, je n’ai
pu m’empécher de me demander comment j’aurais
réagi si je n’avais parlé que 'inuktitut ou I'une des
langues dénées, et si j’avais cru &tre victime d’une
injustice. Je vous demande donc d’étudier la
possibilité de former, dans les Territoires du Nord-
Ouest, un conseil arbitral composé i la fois
d’anglophones et de personnes parlant une des
langues autochtones.




