
Appendix 2 / Annexe 2 : Qualitative and quantitative instruments / 

Instruments qualitatifs et quantitatifs  

Recruitment screener / Questionnaire de présélection des participants 

English / Anglais 

Hello/Bonjour, my name is _____. I'm calling from Ipsos, a national public opinion research firm. 

Would you prefer to continue in English or French? [CONTINUE IN LANGUAGE OF PREFERNECE OR ARRANGE CALL 

BACK IN OTHER LANGUAGE] 

[FOR USE IN QUEBEC/ATLANTIC CANADA] 

Préférez-vous continuer en français ou en anglais ? [CONTINUE IN LANGUAGE OF PREFERNECE OR ARRANGE CALL 

BACK IN OTHER LANGUAGE] 

On behalf of the Government of Canada we’re organizing a series of discussion groups with Canadians to explore 

current issues of importance to the country. A variety of topics will be discussed and we are interested in hearing 

your opinions. 

[EXPLAIN FOCUS GROUPS] About eight people like you will be taking part, all of them randomly recruited just like 

you. For their time, participants will receive an honorarium of [FOR GENERAL PUBLIC: $85] [FOR IMMIGRANT: 

$125]. But before we invite you to attend, we need to ask you a few questions to ensure that we get a good mix 

and variety of people. May I ask you a few questions? 

 Yes 1 [CONTINUE] 

 No 2 [THANK AND TERMINATE] 

Participation is voluntary. No attempt will be made to sell you anything or change your point of view. The format is 

an online “round table” discussion lead by a research professional. All opinions expressed will remain anonymous 

and views will be grouped together to ensure no particular individual can be identified. 

S1. Do you or any member of your household work in or has retired from: 

YES 1 [THANK AND TERMINATE] 

NO 2 [CONTINUE] 

• Market Research or Marketing 1 

• Public Relations or Media (TV, Print) 2 

• Advertising and communications 3 

• An employee of a political party 4 

• An employee of a government department or agency, whether federal or provincial 5 

• As an immigration lawyer 6  

• A volunteer for immigrant settlement services 7 

[IF “YES” TO ANY OF THE ABOVE, THANK AND TERMINATE] 

S2. Have you ever attended a focus group, a one-to-one discussion or an online research bulletin board for which 

you have received a sum of money, here or elsewhere? 



• Yes  1 [MAXIMUM 4 PER GROUP FOR GEN POP GROUPS] 

• No  2  

[SKIP S3 IF NEVER ATTENDED A GROUP DISCUSSION   

S3. When did you last attend one of these research studies?  

[TERMINATE IF IN THE PAST 6 MONTHS] 

S4. How many focus groups or one-to-one discussions have you attended in the past 5 years? [SPECIFY: NUMBER 

OF SESSIONS] 

[IF MORE THAN 5, THANK &TERMINATE] 

S5. What topics were discussed in the focus groups you took part in during the last two years? [SPECIFY] 

[TERMINATE IF RELATED TO IMMIGRATION OR SETTLEMENT ISSUES] 

S6. Please tell me which city or town you live in?  ______________ (Town/City; Province) 

_______________________ 

FOR ATLANTIC GROUP: 

 AIM FOR A MAX OF 1 PERSON PER CITY / TOWN  

 MAX OF 2 FROM RURAL AREAS (I.E. “I DON’T LIVE IN A TOWN/CITY”) 
 
FOR SMALLER CENTRES IN QUEBEC: 

 NOT ELIGIBLE IF FROM GREATER MONTREAL (CAN QUALIFY FOR OTHER GROUP) 

 THANK AND TERMINATE IF FROM: QUEBEC CITY, GATINEAU AND SHERBROOKE 

 AIM FOR MIX FROM REST OF AREAS OF QC (AIM FOR A MAX OF 1 PERSON PER CITY / TOWN) 

 MAX OF 2 FROM RURAL AREAS (I.E. “I DON’T LIVE IN A TOWN/CITY”) 
 
FOR SMALLER CENTRES IN WESTERN CANADA GROUP, INCLUDING RNIP COMMUNITIES: 

 NOT ELIGIBLE IF FROM: METRO VANCOUVER, CALGARY/EDMONTON OR 
WINNIPEG/SASKATOON/REGINA. (CAN QUALIFY FOR OTHER GROUPS) 

 THANK AND TERMINATE IF FROM: VICTORIA, KELOWNA, ABBOTSFORD–MISSION, LETHBRIDGE 

 RECRUIT 2-3 FROM THE FOLLOWING: (BRANDON (MB), ALTONA/RHINELAND (MB), MOOSE JAW (SK), 
CLARESHOLM (AB), VERNON (BC), WEST KOOTENAY (TRAIL, CASTLEGAR, ROSSLAND, NELSON BC)  

 REST CAN BE FROM REMAINDER OF AREAS OF BC (AIM FOR A MAX OF 1 PERSON PER CITY / TOWN) 

 MAX OF 2 FROM RURAL AREAS (I.E. “I DON’T LIVE IN A TOWN/CITY”) 
 
FOR SMALLER CENTRES IN ONTARIO, INCLUDING ONTARIO RNIP COMMUNITIES: 

 NOT ELIGIBLE IF FROM GTA (CAN QUALIFY FOR OTHER GROUPS) 

 THANK AND TERMINATE IF FROM: OTTAWA, HAMILTON (INCL. BURLINGTON), KITCHENER–CAMBRIDGE–
WATERLOO, LONDON, ST. CATHARINES, WINDSOR 

 AIM FOR 1 FROM EACH OF SUDBURY AND THUNDER BAY 

 MAX OF 2 FROM BARRIE, KINGSTON, GUELPH, BRANTFORD, PETERBOROUGH, BELLEVILLE 

 REST SHOULD BE FROM REMAINDER AREAS OF ON (AIM FOR A MAX OF 1 PERSON PER CITY / TOWN) 

 MAX OF 2 FROM RURAL AREAS (I.E. “I DON’T LIVE IN A TOWN/CITY”) 
 

S7. Were you born in Canada, or in another country? 

• 1 Canada GO TO S12 [ CONTINUE FOR POSSIBLE RECRUIT TO GEN POP SESSIONS] 

• 2 Another country CONTINUE TO S8 

• 99 Don’t now/Refused THANK AND TERMINATE 



[SKIP S8 IF BORN IN CANADA] 

S8. How old were you when you moved to Canada? 

• ____Years old    [NOT ELIGIBLE FOR NEWCOMER GROUPS IF MOVED TO CANADA UNDER AGE OF 14 BUT 

CAN QUALIFY FOR GEN POP GROUPS]  

[SKIP S9 IF BORN IN CANADA] 

S9. In what year did you come to Canada?  

[WRITE IN; NUMERIC] ELIGIBLE FOR NEWCOMER GROUPS IF 2010 OR LATER. FOR EACH NEWCOMERS GROUPS 

AIM FOR HALF BETWEEN 2010-2014 AND HALF SINCE 2015  

[SKIP S10 IF BORN IN CANADA] 

S10. Because we would like to talk to people who have come to Canada in different ways, I would like you to tell 

me which one of the following best describes your current legal status in Canada. Again, please be assured that we 

are asking for this information for research purposes only. Are you...?  

[READ LIST – IF RESPONDENT SAYS LANDED IMMIGRANT, CLASSIFY AS PERMANENT RESIDENT]  

• A Canadian citizen 1  

• A permanent resident of Canada 2 (NB: includes “landed immigrant”)  

• A refugee 3 TERMINATE 

• A temporary foreign worker/resident 4 (NB: includes temporary care giver) TERMINATE 

• An asylum seeker 5 TERMINATE 

• or, are you in Canada on a student visa? 5 TERMINATE 

• REFUSE/DK/NA 7 TERMINATE 

FOR NEWCOMERS GROUPS AIM FOR GOOD MIX OF CITIZENS AND PERMANENT RESIDENTS  

[SKIP S11 IF BORN IN CANADA] 

S11. What is your country of origin, that is, in what country were you born and a permanent resident in before 

coming to Canada? RECORD COUNTRY & AIM FOR A MIX OF DIFFERENT COUNTRIES FOR NEWCOMER GROUPS 

FOR NEWCOMERS GROUPS RECRUIT MIX OF DIFFERENT COUNTRIES 

[SKIP S12 IF NOT BORN IN CANADA] 

S12. Are you an Indigenous person, that is, First Nations (North American Indian), Métis or Inuk (Inuit)? 

• Yes 1 [ELIGIBLE FOR FIRST NATIONS GROUP] 

• No 2 

• Prefer not to say 3 

ASK ALL 

Q1. Could you please tell me what age category you fall in to? Are you... 

• Under 20 [THANK AND TERMINATE] 

• 20-24 years   

• 25-34 years  

• 35-44 years  



• 45-54 years  

• 55-64 years  

• 65+ years  

• Refuse 99 [THANK AND TERMINATE] 

Q2. Do you currently have children under the age of 18 living in the house with you? 

• Yes 1 

• No 2 

[AIM FOR GOOD MIX IN ALL GROUPS] 

Q3. Do you currently have children under the age of 13 living in the house with you? 

• Yes 1 

• No 2 

[AIM FOR GOOD MIX IN ALL GROUPS] 

Q4. How many people above the age of 18 are there in your household? 

• One 1 

• More than one 2 

[AIM FOR GOOD MIX IN ALL GROUPS] 

Q5. Could you please tell me what is the last level of education that you have completed? 

• Some high school 1 

• Completed high school 2 

• Some College/University 3 

• Completed College/University 4 

• RF/DK 99 

Q6. What is your current employment status? 

• Working full-time 1 

• Working part-time 2 

• Self-employed 3 

• Retired 4 

• Currently not working 5 

• Student 6 

• Other 7 

• DK/RF 99 

[MAX OF 3 RETIRED, UNEMPLOYED, CURRENTLY NOT WORKING OR STUDENT PER GROUP] 

Q7. [IF EMPLOYED/RETIRED] What is/was your current/past occupation? 

• (PLEASE SPECIFY) 

Q8. Which of the following categories best describes your total household income? That is, the total income of all 

persons in your household combined, before taxes? [READ LIST] 



• Under $20,000 1 

• $20,000 to just under $ 40,000 2 

• $40,000 to just under $ 60,000 3 

• $60,000 to just under $ 80,000 4 

• $80,000 to just under $100,000 5 

• $100,000 to just under $150,000 6 

• $150,000 and above 7 

• DK/RF 99 

Ensure good mix by... 

• Recruiting 2 from the below $40K category (1; 2) 

• Recruiting 3 from the between $40 and $80K category (3; 4) 

• Recruiting 3 from the above $80K category (5; 6; 7) 

Q9. What is your gender? 

 Female 1 

 Male 2 

 Another gender 3 

 Prefer not to say 4 

AIM FOR 50/50 SPLIT IN ALL GROUPS  

Q10. Which of the two official languages do you regularly speak at home? 

• English 1 [GO TO Q11] 

• French 2 [ELIGIBLE FOR FRENCH GROUPS, SKIP TO Q12] 

ASK Q11 FOR ALL NEWCOMER GROUPS ONLY, OTHERS GO TO Q12 

Q11. How comfortable are you in taking part in a group discussion conducted completely in English?  Are you... 

[READ LIST] 

• Very comfortable 1 [SKIP TO Q12] 

• Fairly comfortable 2 [SKIP TO Q12] 

• Not very comfortable 3 [THANK AND TERMINATE] 

• Very uncomfortable 4 [THANK AND TERMINATE] 

ASK ALL  

Q12. Participants in group discussions are asked to voice their opinions and thoughts, how comfortable are you in 

voicing your opinions in front of others?  Are you... [READ LIST] 

• Very comfortable 1 [MIN 4 PER GROUP] 

• Fairly comfortable 2  

• Not very comfortable 3 [THANK AND TERMINATE] 

• Very uncomfortable 4 [THANK AND TERMINATE] 

Q13. You will need access to a telephone AND a laptop or PC that is connected to the internet. You will be asked to 

take part in a verbal discussion over the telephone AND provide typed comments on the computer. Will you be 

comfortable with both of these components? 



• Very comfortable 1 [MIN 3 PER GROUP] 

• Fairly comfortable 2  

• Not very comfortable 3 [THANK AND TERMINATE] 

• Very uncomfortable 4 [THANK AND TERMINATE] 

During the discussion, you will be audio-videotaped. This taping is being done to assist us with our report writing. 

Government of Canada staff, including members of the staff from the department that sponsored this research, 

will be listening to the discussion live. This is standard research procedure to get a first-hand look at the research 

process and to hear first-hand your impressions and views on the research topic. 

Do you agree to be observed for research purposes only? 

• Yes 1 [GO TO INVITATION] 

• No 2 [THANK & TERMINATE] 

****(IN EACH LOCATION, PLEASE ENSURE 8 PARTICIPANTS ARE RECRUITED FOR 6 TO SHOW)**** 

[Read to Stand-by Respondents] 

Thank you for answering my questions. Unfortunately, at this time, the group you qualify for is full. We would like 

to place you on our stand-by list. This means that if there is an opening in the group, we would then call you back 

and see if you are available to attend the discussion. May I please have a daytime contact number, an evening 

contact number and an email address, if you have one, so that we can contact you as soon as possible if an 

opening becomes available? 

[RECORD CONTACT INFO] 

[Read to Screened in Respondents] 

Wonderful, you qualify to participate in one of these group discussions which will take place on, (DATE) @ (TIME) 

for no more than 2 hours. The Government of Canada is sponsoring this research. All those who participate will 

receive a [FOR GENERAL PUBLIC: $85] [FOR IMMIGRANT: $125] honorarium as a thank you for their time. 

We will email you with confirmation, a consent form and instructions on how to log on. 
 

As we are only inviting a small number of people, your participation is very important to us. As we have invited you 
to participate based on the questions we went through a moment ago, we ask that you do not send a 
representative on your behalf should you be unable to participate. IF FOR SOME REASON YOU ARE UNABLE TO 
ATTEND, PLEASE CALL SO THAT WE MAY GET SOMEONE TO REPLACE YOU.  You can reach us at 1-xxx-xxx-xxxx at 
our office.  Someone will call you the day before to remind you about the study. 
 

▪ What email address can we reach you on? 

▪ What would be a good time to reach you? 

▪ And at what telephone numbers? 

▪ May I please get your name? 

Thank you very much for your help! 

Français / French 

Bonjour, je m’appelle _____. J’appelle d’Ipsos, une firme nationale de recherche sur l’opinion publique. 

Préférez-vous continuer en français ou en anglais? [CONTINUER DANS LA LANGUE DE PRÉFÉRENCE OU ORGANISER 

LE RAPPEL DANS L’AUTRE LANGUE] 



[POUR UTILISATION AU QUÉBEC/CANADA ATLANTIQUE] 

Préférez-vous continuer en français ou en anglais? [CONTINUER DANS LA LANGUE DE PRÉFÉRENCE OU ORGANISER 

LE RAPPEL DANS L’AUTRE LANGUE] 

Au nom du gouvernement du Canada, nous organisons une série de groupes de discussion avec les Canadiens afin 

d’explorer les enjeux d’actualité qui sont importants pour le pays. Divers sujets seront abordés et nous aimerions 

connaître votre opinion. 

[EXPLIQUEZ CE QU'EST UN GROUPE DISCUSSION] Environ huit personnes comme vous participeront, toutes 

recrutées au hasard comme vous. Les participants recevront une rémunération de [POUR LE GRAND PUBLIC : 85 $] 

[POUR L’IMMIGRANT : 125 $]. Mais avant de vous inviter, nous devons vous poser quelques questions pour nous 

assurer d’avoir un bon mélange et une grande variété de personnes. Puis-je vous poser quelques questions? 

 Oui 1 [CONTINUER] 

 Non 2 [REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

La participation est volontaire. On ne tentera pas de vous vendre quoi que ce soit ou de changer votre point de 

vue. Il s’agit d’une « table ronde » en ligne dirigée par un professionnel de la recherche. Toutes les opinions 

exprimées demeureront anonymes et les points de vue seront regroupés pour qu’aucune personne en particulier 

ne puisse être identifiée. 

S1. Est-ce que vous ou un membre de votre ménage travaillez dans l'un des domaines suivants? : 

OUI 1 [REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

NON 2 [CONTINUER] 

 Études de marché ou marketing 1 

 Relations publiques ou médias (télévision, presse écrite) 2 

 Publicité et communications 3 

 Employé d’un parti politique 4 

 Employé d’un ministère ou d’un organisme gouvernemental, fédéral ou provincial 5 

 En tant qu’avocat spécialisé en droit de l’immigration 6  

 En tant que bénévole pour les services d’établissement des immigrants 7 

[SI « OUI » À L’UNE DES RÉPONSES CI-DESSUS, REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

S2. Avez-vous déjà participé à un groupe de discussion, à une discussion individuelle ou à un babillard de recherche 

en ligne pour lequel vous avez reçu une somme d’argent, ici ou ailleurs? 

 Oui 1 [MAXIMUM 4 PAR GROUPE POUR LES GROUPES GRAND PUBLIC] 

 Non 2 

[PASSEZ EN S3 SI N'A JAMAIS PARTICIPÉ À UN GROUPE DISCUSSION] 

S3. Quand avez-vous assisté pour la dernière fois à l’une de ces études? 

[TERMINEZ SI AU COURS DES 6 DERNIERS MOIS] 

S4. Combien de groupes de discussion ou de discussions individuelles avez-vous participé au cours des cinq 

dernières années? [PRÉCISER : NOMBRE DE SESSIONS] 

[SI PLUS DE 5, REMERCIEZ ET TERMINEZ] 



S5. Quels sujets ont été abordés dans les groupes de discussion auxquels vous avez participé au cours des deux 

dernières années? [VEUILLEZ PRÉCISER] 

[TERMINER S’IL EST LIÉ À DES QUESTIONS D’IMMIGRATION OU D’ÉTABLISSEMENT] 

S6. Veuillez me dire dans quelle ville vous vivez?  _______________ (Ville/Ville; Province)  

POUR LE GROUPE ATLANTIQUE : 

 VISER AU MAXIMUM 1 PERSONNE PAR VILLE / VILLAGE 

 MAXIMUM DE 2 PERSONNES DES RÉGIONS RURALES (C.‑À‑D. « JE NE VIS PAS DANS UNE VILLE ») 
 

POUR LES PETITS CENTRES DU QUÉBEC : 

 NON ADMISSIBLE S’IL VIENT DU GRAND MONTRÉAL (PEUT ÊTRE ADMISSIBLE À UN AUTRE GROUPE) 

 REMERCIEZ ET TERMINEZ SI DE : QUÉBEC, GATINEAU ET SHERBROOKE 

 VISEZ UN MÉLANGE DES AUTRES RÉGIONS DU QUÉBEC (VISEZ AU MAXIMUM UNE PERSONNE PAR 
VILLE/VILLAGE) 

 MAXIMUM DE 2 PERSONNES DES RÉGIONS RURALES (C.‑À‑D. « JE NE VIS PAS DANS UNE VILLE ») 
 

POUR LES PETITS CENTRES DE L’OUEST CANADIEN, Y COMPRIS COMMUNAUTÉS RURALES ET DU NORD (PPICRN) 

 NE SONT PAS ADMISSIBLES SI ELLES PROVIENNENT DU GRAND VANCOUVER, DE CALGARY/EDMONTON 
OU DE WINNIPEG/SASKATOON/REGINA. (PEUVENT ÊTRE ADMISSIBLES À D’AUTRES GROUPES) 

 REMERCIEZ ET TERMINEZ SI DE : VICTORIA, KELOWNA, ABBOTSFORD–MISSION, LETHBRIDGE 

 RECRUTEZ 2-3 PARMI LES SUIVANTS:  BRANDON (MANITOBA), ALTONA/RHINELAND (MANITOBA), 
MOOSE JAW (SASKATCHEWAN), CLARESHOLM (ALBERTA), VERNON (COLOMBIE-BRITANNIQUE), WEST 
KOOTENAY (TRAIL, CASTLEGAR, ROSSLAND, NELSON C.-B.) 

 LE RESTE PEUT PROVENIR DU RESTE DE LA C.‑B. (OBJECTIF : 1 PERSONNE PAR VILLE/VILLAGE AU 
MAXIMUM) 

 MAXIMUM DE 2 PERSONNES DES RÉGIONS RURALES (C.‑À‑D. « JE NE VIS PAS DANS UNE VILLE ») 
 

POUR LES PLUS PETITS CENTRES DE L’ONTARIO, Y COMPRIS LES COMMUNAUTÉS RURALES ET DU NORD DE 
L'ONTARIO (PPICRN) 

 NON ADMISSIBLE SI DE LA RÉGION DU GRAND TORONTO (PEUT ÊTRE ADMISSIBLE À D’AUTRES GROUPES) 

 REMERCIEZ ET TERMINEZ SI D'OTTAWA, HAMILTON (INCL. BURLINGTON), KITCHENER–CAMBRIDGE–
WATERLOO, LONDON, ST. CATHARINES, WINDSOR 

 OBJECTIF : 1 DE SUDBURY ET DE THUNDER BAY 

 MAXIMUM DE 2 DE BARRIE, KINGSTON, GUELPH, BRANTFORD, PETERBOROUGH, BELLEVILLE 

 LE RESTE PEUT PROVENIR DES AUTRES RÉGIONS (VISER AU MAXIMUM 1 PERSONNE PAR VILLE/VILLAGE) 

 MAXIMUM DE 2 PERSONNES DES RÉGIONS RURALES (C.‑À‑D. « JE NE VIS PAS DANS UNE VILLE ») 
 

S7. Êtes-vous né au Canada ou dans un autre pays? 

 1 Canada PASSEZ À S12 [CONTINUEZ POUR LES GROUPES GRAND PUBLIC] 

 2 Un autre pays PASSEZ EN S8 

 99 Ne sais pas / Refusé REMERCIER ET TERMINER 

[PASSEZ EN S8 SI NÉ AU CANADA] 

S8. Quel âge aviez-vous lorsque vous avez déménagé au Canada? 

 _____ ans [NON ADMISSIBLE POUR LES GROUPES DE NOUVEAUX IMMIGRANTS S’ILS ONT DÉMÉNAGÉ AU 

CANADA AVANT L’ÂGE DE 14 ANS, MAIS ADMISSIBLE AUX GROUPES GRAND PUBLIC] 

[PASSEZ EN S9 SI NÉ AU CANADA] 



S9. En quelle année êtes-vous venu au Canada?  

[ENREGISTREZ : VALEURE NUMÉRIQUE] ADMISSIBLE POUR LES GROUPES DE NOUVEAUX ARRIVANTS EN 2010 OU 

PLUS TARD. POUR CHAQUE GROUPE DE NOUVEAUX IMMIGRANTS, ON VISE LA MOITIÉ ENTRE 2010-2014 ET LA 

MOITIÉ DEPUIS 2015 

[PASSEZ EN S10 SI NÉ AU CANADA] 

S10. Comme nous aimerions parler à des gens qui sont venus au Canada par différents moyens, j’aimerais que vous 

me disiez lequel des énoncés suivants décrit le mieux votre statut juridique actuel au Canada. Encore une fois, 

soyez assurés que nous demandons ces renseignements qu'à des fins de recherche seulement. Êtes-vous...? 

[LIRE LA LISTE – SI LE RÉPONDANT DIT IMMIGRANT ADMIS, CLASSER COMME RÉSIDENT PERMANENT] 

 Un citoyen canadien 1  

 Résident permanent du Canada 2 (N.-B. : comprend « immigrant admis ») 

 Un réfugié 3 TERMINER 

 Un travailleur étranger temporaire/résident 4 (N.-B. : comprend le soignant temporaire) METTRE FIN 

 Un demandeur d’asile 5 TERMINER 

 Ou, êtes-vous au Canada avec un visa d’étudiant? 5 TERMINER 

 REFUS/NSP/NA 7 TERMINER 

POUR LES GROUPES DE NOUVEAUX IMMIGRANTS, VISEZ UN BON MÉLANGE DE CITOYENS ET DE RÉSIDENTS 

PERMANENTS 

[NE PAS DEMANDER S11 SI NÉ AU CANADA] 

S11. Quel est votre pays d’origine, c’est-à-dire dans quel pays êtes-vous né et où étiez-vous résident permanent 

avant de venir au Canada? ENREGISTRER LE PAYS ET VISEZ L'OBJECTIF D’UN MÉLANGE DE PAYS DIFFÉRENTS POUR 

LES GROUPES DE NOUVEAUX IMMIGRANTS 

POUR LES GROUPES DE NOUVEAUX IMMIGRANTS, RECRUTER UN MIX DE DIFFÉRENTS PAYS 

[SI PAS NÉ AU CANADA, PASSEZ EN Q1] 

S12. Êtes-vous un Autochtone, c’est-à-dire membre des Premières Nations (Indien de l’Amérique du Nord), Métis 

ou Inuk (Inuit)? 

 Oui 1 [ADMISSIBLE AU GROUPE DES PREMIÈRES NATIONS] 

 Non 2 

 Préfère ne pas répondre 3 

DEMANDER À TOUS 

Q1. Pourriez-vous me dire à quelle catégorie d’âge vous appartenez? Êtes-vous... 

 Moins de 20 [REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

 20-24 ans  

 25 à 34 ans  

 35 à 44 ans  

 45 à 54 ans  

 55 à 64 ans  

 65 ans et plus  



 Refus 99 [REMERCIER ET TERMINER] 

Q2. Avez-vous actuellement des enfants de moins de 18 ans qui vivent avec vous? 

 Oui 1 

 Non 2 

[VISER UN BON MÉLANGE DANS TOUS LES GROUPES] 

Q3. Avez-vous actuellement des enfants de moins de 13 ans qui vivent dans la maison avec vous? 

 Oui 1 

 Non 2 

[VISER UN BON MÉLANGE DANS TOUS LES GROUPES] 

Q4. Combien y a-t-il de personnes de plus de 18 ans dans votre ménage? 

 Une 1 

 Plus d’un 2 

[VISER UN BON MÉLANGE DANS TOUS LES GROUPES] 

Q5. Pourriez-vous me dire quel est le dernier niveau de scolarité que vous avez atteint? 

 Études secondaires en partie 1 

 Diplôme d’études secondaires 2 

 Collège / Cégep / Université en partie 3 

 Diplôme d’études collégiales ou universitaires 4 

 RF/NSP 99 

Q6. Quelle est votre situation d’emploi actuelle? 

 Travailleur à temps plein 1 

 Travailleur à temps partiel 2 

 Travailleur autonome 3 

 Retraité 4 

 Actuellement sans emploi 5 

 Étudiant 6 

 Autre 7 

 NSP/RF 99 

[MAXIMUM DE 3 PERSONNES RETRAITÉES, SANS EMPLOI, QUI NE TRAVAILLANT PAS OU ÉTUDIANTS PAR GROUPE] 

Q7. [SI EMPLOYÉ/RETRAITÉ] Quel est/était votre emploi actuel/passé? 

 (VEUILLEZ PRÉCISER) 

Q8. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux votre revenu total du ménage? Autrement dit, le revenu total 

de toutes les personnes de votre ménage, avant impôt? [LIRE LA LISTE] 

 Moins de 20 000 $1 



 20 000 $ à un peu moins de 40 000 $ 2 

 40 000 $ à un peu moins de 60 000 $ 3 

 60 000 $ à un peu moins de 80 000 $ 4 

 80 000 $ à un peu moins de 100 000 $ 5 

 100 000 $ à un peu moins de 150 000 $6 

 150 000 $ et plus 7 

 NSP/RF 99 

Assurer un bon mix en... 

 Recrutez 2 personnes dans la catégorie de moins de 40 000 $ (1; 2) 

 Recrutez 3 personnes dans la catégorie de 40 000 $ à 80 000 $ (3; 4) 

 Recrutez 3 personnes dans la catégorie de plus de 80 000 $ (5; 6; 7) 

Q9. Quel est votre sexe? 

 Femme 1 

 Homme 2 

 Un autre sexe 3 

 Préfère ne pas répondre 4 

VISEZ UN PARTAGE 50/50 DANS TOUS LES GROUPES 

Q10. Laquelle des deux langues officielles parlez-vous régulièrement à la maison? 

 Anglais 1 [PASSEZ À Q11] 

 Français 2 [ADMISSIBLE POUR LES GROUPES FRANCOPHONES, PASSEZ À Q12] 

DEMANDEZ Q11 POUR TOUS LES GROUPES DE NOUVEAUX IMMIGRANTS SEULEMENT; LES AUTRES PASSEZ À Q12 

Q11. Dans quelle mesure êtes-vous à l’aise de participer à une discussion de groupe entièrement en anglais?  Êtes-

vous... [LIRE LA LISTE] 

 Très à l'aise 1 [PASSEZ À Q12] 

 Assez à l’aise 2 [PASSEZ À Q12] 

 Pas très à l’aise 3 [REMERCIEZ ET TERMINER] 

 Très mal à l'aise 4 [REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

DEMANDER À TOUS 

Q12. On demande aux participants aux discussions de groupe d’exprimer leurs opinions et leurs réflexions. Dans 

quelle mesure êtes-vous à l’aise d’exprimer vos opinions devant les autres?  Êtes-vous... [LIRE LA LISTE] 

 Très à l'aise 1 [MIN 4 PAR GROUPE] 

 Passablement à l'aise 2 

 Pas très à l’aise 3 [REMERCIEZ ET TERMINER] 

 Très mal à l'aise 4 [REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

Q13. Vous devrez avoir accès à un téléphone ET à un ordinateur portatif ou un PC connecté à Internet. On vous 

demandera de participer à une discussion verbale au téléphone ET de fournir des commentaires dactylographiés à 

l’ordinateur. Êtes-vous à l’aise avec ces deux éléments? 



 Très à l'aise 1 [MIN 3 PAR GROUPE] 

 Passablement à l'aise 2 

 Pas très à l’aise 3 [REMERCIEZ ET TERMINER] 

 Très mal à l'aise 4 [REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

Pendant la discussion, vous serez enregistré sur audio et vidéo. Cet enregistrement est effectué pour nous aider à 

rédiger notre rapport. Le personnel du gouvernement du Canada, y compris les membres du personnel du 

ministère qui a commandité cette recherche, écoutera la discussion en direct. Il s’agit d’une procédure de 

recherche standard qui permet d’avoir un aperçu du processus de recherche et d’entendre directement vos 

impressions et vos points de vue sur le sujet de recherche. 

Acceptez-vous d’être observé à des fins de recherche seulement? 

 Oui 1 [PASSEZ À L’INVITATION] 

 Non 2 [REMERCIEZ ET TERMINEZ] 

****(DANS CHAQUE GROUPE, VEUILLEZ VOUS ASSURER QUE HUIT PARTICIPANTS SONT RECRUTÉS POUR QUE SIX 

PERSONNES SE PRÉSENTENT) **** 

[Lire aux répondants en attente] 

Je vous remercie d’avoir répondu à mes questions. Malheureusement, à l’heure actuelle, le groupe auquel vous 

êtes admissible est complet. Nous aimerions vous inscrire sur notre liste d'attente. Cela signifie que s’il y a une 

ouverture dans le groupe, nous vous rappellerons pour voir si vous êtes disponible pour assister à la discussion. 

Puis-je avoir un numéro de téléphone de jour, un numéro de téléphone de soir et une adresse de courriel, si vous 

en avez un, afin que nous puissions communiquer avec vous le plus tôt possible si une ouverture devient 

disponible? 

[ENREGISTRER LES COORDONNÉES] 

[Lire pour les répondants sélectionnés] 

Merveilleux, vous êtes admissible à participer à l’une de ces discussions de groupe qui auront lieu le (DATE) @ 

(HEURE) pendant un maximum de deux heures. Le gouvernement du Canada a commandité cette recherche. Tous 

les participants recevront une rémunération de [POUR LE GRAND PUBLIC : 85 $] [POUR L’IMMIGRANT : 125 $] en 

guise de remerciement pour leur temps. 

Nous vous enverrons par courriel une confirmation, un formulaire de consentement et des instructions sur la façon 
d’ouvrir une session. 
 

Comme nous n’invitons qu’un petit nombre de personnes, votre participation est très importante pour nous. 
Comme nous vous avons invité à participer en fonction des questions que nous avons demandées il y a un instant, 
nous vous demandons de ne pas envoyer de représentant en votre nom si vous n’êtes pas en mesure de participer. 
SI VOUS N’ÊTES PAS EN MESURE D’Y ASSISTER POUR UNE RAISON OU UNE AUTRE, VEUILLEZ APPELER POUR QUE 
QUELQU’UN VOUS REMPLACE. Vous pouvez nous joindre au 1‑ xxx‑ xxx‑ xxxx à notre bureau.  Quelqu’un vous 
appellera la veille pour vous rappeler l’étude. 
 

 À quelle adresse courriel pouvons-nous vous joindre? 

 Quel serait le bon moment pour vous joindre? 

 Et à quels numéros de téléphone? 

 Puis-je avoir votre nom, s’il vous plaît?  

Merci beaucoup de votre aide!  



Moderator’s guide / Guide du modérateur 

English / Anglais 

Economic recovery (30 minutes) 

We are here to talk about immigration. Let’s start off with your thoughts on the role it will play in relation to the 

economic recovery from COVID-19. 

 When you think about Canada’s economic recovery from the COVID-19 pandemic, do you think 

newcomers would be helpful or harmful to the economy? 

a) More helpful than harmful 

b) More harmful than helpful 

c) Don’t know 

 Help me understand your answers… 

o What concerns do you have? IF PARTICIPANTS FOCUS ON HEALTH CONCERNS: What sort of 

screening or safety procedures do you think should be put in place? What would you need to 

know to feel comfortable? 

o What role do you see immigration playing? In the short term (over the next year)? In the longer 

term (once the COVID-19 pandemic risks are over)? 

 Now, I will show you some statements about immigration: 

BELOW ARE ALL MESSAGES THAT WILL BE SHOWN ON SCREEN, 1 AT A TIME 

PROBES FOR EACH MESSAGE:  

 Do you agree or disagree with it? How come? 

 How does it make you feel? Did anything stand out for you? 

 Does it change the way you feel about the role immigration could play in helping Canada recover from 
COVID-19? What about in relation to the role of immigration after COVID-19? 

 In what ways, if any does this statement change what we already discussed? 

ADDITIONAL PROBES FOR EACH MESSAGE ARE EMBEDDED AFTER EACH MESSAGE  

1. Immigration was a Canadian advantage before the pandemic, immigrants are helping Canadians through 

the pandemic right now and immigration will be critical to Canada’s economic recovery. 

2. When immigrants arrive in a community, they create new demand for local products and services, 

including housing, transportation and food. They also start businesses and create jobs—33% of business 

owners with paid staff are immigrants. 

3. Immigration helps ensure Canada has the health care workers it needs to keep Canadians safe: 25% of all 

health care workers are immigrants, including 36% of family physicians. Almost half a million workers in 

the health care sector are over the age of 55, and as they retire, existing recruitment challenges for 

nurses, residential care staff and home health care staff will be worsened. 

o What if I told you that most of Canada’s labour force growth comes from immigration? 



4. Immigrants contribute to Canada’s tax base, making it possible for Canada to afford social programs such 

as health care and elder care, as well as infrastructure projects and other goals that matter to Canadians 

such as environmental protections. 

o What first comes to mind when I talk about immigration’s impact on social programs? Do you 

feel that immigration puts pressure on Canada’s social services, or do you feel that immigrants 

contribute to these services through the taxes they pay? 

5. Immigration has historically helped Canada’s economy become one of the most successful in the world. 

Levels and Mix (20 minutes) 

 Prior to COVID-19, the Government of Canada had announced plans to admit roughly 350,000 new 

permanent residents in 2021, or 0.92% of Canada’s population. This is similar to the number of 

immigrants accepted in the last few years. The breakdown in previous years has been: 

 58%: either immigrants selected because of their skills, education or experience or family 

members of these people 

 26%: immigrants sponsored by a family member who lives in Canada, and include spouses, 

children, parents and grandparents 

 15%: refugees and successful asylum claimants 

If the government decides to proceed with this plan, do you feel that would be too many, too few, or about 

the right number of immigrants coming to Canada? 

a) Too many 

b) Too few 

c) About right 

d) Don’t know 

[The question above was adjusted for groups conducted November 2, 2020, as follows] The Government of 

Canada has recently announced plans to admit 401,000 new permanent residents in 2021 and 411,000 in 

2022, or roughly 1% of Canada’s population. This is higher than the number of immigrants accepted in 

2019 (330,000), to make up the shortfall in 2020. The breakdown is: 

 58%: either immigrants selected because of their skills, education or experience or family 

members of these people 

 26%: immigrants sponsored by a family member who lives in Canada, and include spouses, 

children, parents and grandparents 

 15%: refugees and successful asylum claimants 

Do you feel that would be too many, too few, or about the right number of immigrants coming to Canada? 

a) Too many 

b) Too few 

c) About right 

d) Don’t know 

o Help me understand your answers…  

 Do you think this mix of classes makes sense or not and why? 

 What types of skills should these immigrants have? Skills based on specific education 

like doctors or nurses? Skilled trades like electricians or plumbers? Specialized job skills 

like fruit pickers or oil field workers? What if these skills are in particular demand and 



employers can’t find workers in Canada? What if these workers could help a region or 

province remain competitive? 

 Do you think it’s more important to bring in skilled workers, or the family members of 

people already in Canada? 

 Should we try to increase the number of international students who become permanent 

residents after graduation? How about essential workers who are currently coming to 

Canada as temporary foreign workers? 

 Now let’s think specifically about the future, once the COVID-19 pandemic risks are over. 

The Government of Canada has been increasing immigration targets over the past decade, as Canada’s 

population has grown. In 2019, the number of immigrants coming to Canada was 0.92% of Canada’s 

population. What if that were increased to 1.3% of Canada’s population each year, or 500,000 

immigrants? How would you feel about that? 

o What if the number of immigrants coming to Canada was doubled? 

o What about a million immigrants? IF NEEDED: This is currently 2.6% of Canada’s population. 

Message testing (45 minutes) 

I’m now going to show you some messages and statements. I’d like to get your reactions to it, especially in relation 

to whether it changes how you think about immigration. 

BELOW ARE ALL MESSAGES THAT WILL BE SHOWN ON SCREEN, 1 AT A TIME 

PROBES FOR EACH MESSAGE:  

 Do you agree or disagree with it? How come? 

 How does it make you feel? Did anything stand out for you? 

 Does it change the way you feel about the role of immigration? 

 How does it compare to some of the messages we talked about earlier?  

ADDITIONAL PROBES FOR EACH MESSAGE ARE EMBEDDED AFTER EACH MESSAGE 

1. Canada will need to increase our annual immigration levels or else our economy will shrink in the future 

as more Canadians retire than enter the workforce. 

o QUICK CHECK THAT THEY ‘GET IT’: What does that say to you? What role do you think 

immigration could play? THEN REVEAL: 

o Because of lower birth rates in recent decades, Canada’s population is not replacing itself. Our 

population will shrink over time, unless we increase the number of immigrants allowed to come 

to Canada.  

 Why do you think a lower birth rate would matter? 

2. Canada will need to increase our annual immigration levels or else we will find ourselves with a decline in 

the tax revenues we need to pay for health care, education and other programs Canadians depend on. 

o QUICK CHECK THAT THEY ‘GET IT’: What does that say to you? Why do you think our tax revenue 

could decline in the future? THEN REVEAL: 

o There are currently 4 Canadian workers for every retired Canadian, but by 2035, there will be 

only 2 workers for every retiree. Without immigrants to help support the needs of an aging 



population, younger Canadians will have to provide enough income tax to support elderly 

Canadians, they end up paying more per person to provide the same benefits.  

3. As other countries turn away from immigration, Canada should take advantage of this opportunity to 

increase our intake of diverse and talented workers from around the world who are looking for a 

destination that is welcoming to and supportive of immigrants. 

o What if I told you that: the ability to reliably attract and retain highly skilled employees from 

around the world is a major consideration for high tech companies. Canada’s immigration 

policies could be a competitive advantage in attracting these companies to set up or expand 

offices here. 

4. Canada should increase our annual immigration levels in order to increase Canada’s population, which 

would grow the economy and increase our self-reliance in an uncertain world. 

o How do you feel about the idea of Canada having a larger population than it does today? What 

are the pros and cons? IF NEEDED: Do you think a larger population would increase Canada’s 

influence in the world? A larger economy? 

o What if I told you that: A larger population would make Canada’s national debt more 

manageable. 

 Sometimes business leaders and local experts talk about the importance of immigration. What do you 

think of the two quotes provided shown below? 

 “The secret to Greater Moncton’s recent economic success is that the jobs’ pie is large enough 

for both native-born Canadians and newcomers. We need to increase our population and 

labour force through every way possible to seize the economic opportunity now before us.” 

Moncton Chamber of Commerce, 2018 

  “We desperately need immigration. We are an aging society that in 10 or 15 years will be 

totally dependent on immigrants that we are getting now.” Deputy Chief Economist at CIBC, 

2020 

 How important, if at all, is it to hear from business experts and local business 

organisations about immigration? Are the arguments more credible because they come 

from these individuals or not? 

Integration (15 minutes) 

 And finally, what do you think would need to happen in order for Canada to accommodate more 

immigrants each year? 

o What would success look like? What do you think we would need to consider and plan for? [IF 

NEEDED: housing, infrastructure, education? Supports to help newcomers integrate and settle in 

Canada?]  

o Do you think we are ready for this today? 

o Some Canadians say that immigration is changing Canada in ways they don’t like. What do you 

think they mean by that? 

 Are there any specific groups of immigrants you think they might be thinking of? Why? 

What is the concern? Do you share this view? 

That concludes our questions. Thank you for your time. 



Français / French 

Rôle de l’immigration dans la relance post-COVID-19 (30 minutes) 

Nous sommes ici pour parler d’immigration. Commençons par vos réflexions sur le rôle qu’elle jouera dans la 

reprise économique après la pandémie de COVID-19. 

 Lorsque vous songez à la reprise économique au Canada après la pandémie de COVID-19, pensez-vous 

que les nouveaux arrivants seraient utiles ou néfastes pour l’économie? 

a) Plus néfastes qu’utiles 

b) Plus utiles que néfastes 

c) Je ne sais pas  

 Aidez-moi à comprendre vos réponses… 

o Quelles inquiétudes avez-vous? SI LES PARTICIPANTS ÉVOQUENT SURTOUT DES 

PRÉOCCUPATIONS RELATIVES À LA SANTÉ : Quel genre de procédures de dépistage ou de 

sécurité pensez-vous qu’il faudrait mettre en place? Qu’auriez-vous besoin de savoir pour vous 

sentir à l’aise? 

o Quel rôle l’immigration jouera-t-elle selon vous? À court terme (au cours de la prochaine année)? 

À plus long terme (une fois que les risques liés à la pandémie de COVID-19 seront écartés)? 

 Maintenant, je vais vous présenter quelques énoncés à propos de l’immigration : 

VOICI L’ENSEMBLE DES MESSAGES QUI SERONT AFFICHÉS À L’ÉCRAN, UN À LA FOIS 

ÉLÉMENTS POUR SONDER À LA SUITE DE CHAQUE MESSAGE :  

 Êtes-vous d’accord ou en désaccord avec ce message? Pourquoi? 

 Quel sentiment suscite-t-il? Y a-t-il un élément qui ressort selon vous? 

 Cela change-t-il votre perception du rôle que l’immigration pourrait jouer pour aider le Canada à se 
remettre de la pandémie de COVID-19? Et après la pandémie de COVID-19? 

 En quoi ce message modifie-t-il, le cas échéant, ce dont nous avons déjà discuté? 

D’AUTRES ÉLÉMENTS POUR SONDER SONT INTÉGRÉS APRÈS CHAQUE MESSAGE 

1. L’immigration était un avantage pour le Canada avant la pandémie, les immigrants aident actuellement les 

Canadiens à traverser la pandémie et l’immigration sera essentielle à la reprise économique du Canada. 

2. L’arrivée d’immigrants dans une communauté crée une nouvelle demande pour des produits et des services 

locaux, notamment en matière de logement, de transport et d’alimentation. Ils créent également des 

entreprises et des emplois : 33 % des propriétaires d’entreprises emploient des immigrants.  

3. L’immigration permet de garantir que le Canada dispose des travailleurs de la santé dont il a besoin pour 

assurer la sécurité des Canadiens : 25 % de tous les travailleurs de la santé sont des immigrants, incluant 

36 % des médecins de famille. Près d’un demi-million de travailleurs du secteur des soins de santé ont 

plus de 55 ans et, à mesure qu’ils prendront leur retraite, les difficultés actuelles en matière de 

recrutement d’infirmières, de personnel pour les établissements de soins et de personnel pour les soins à 

domicile s’aggraveront. 

o Et si je vous disais que la croissance de la population active du Canada est attribuable en grande 

partie à l’immigration? 



4. Les immigrants contribuent à l’assiette fiscale du Canada, ce qui permet au pays de se doter de 

programmes sociaux comme les soins de santé et les soins aux personnes âgées, de réaliser des projets 

d’infrastructure et de poursuivre d’autres objectifs qui comptent pour les Canadiens, comme la protection 

de l’environnement. 

o Qu’est-ce qui vous vient d’abord à l’esprit lorsque je parle de l’impact de l’immigration sur les 

programmes sociaux? Estimez-vous que l’immigration exerce une pression sur les services 

sociaux du Canada, ou pensez-vous que les immigrants contribuent à ces services grâce aux 

impôts qu’ils paient? 

5. L’immigration a historiquement aidé l’économie canadienne à devenir l’une des plus prospères du monde. 

Réactions aux seuils + mélange (20 minutes) 

 Avant la pandémie de COVID-19, le gouvernement du Canada avait annoncé son intention d’admettre 

environ 350 000 nouveaux résidents permanents en 2021, ce qui correspond à 0,92 % de la population 

canadienne. Ce nombre est similaire à celui des immigrants acceptés ces dernières années. En voici la 

répartition : 

 58 % étaient des personnes sélectionnées en raison de leurs compétences, de leur éducation ou 

de leur expérience ou des membres de leur famille. 

 26 % des immigrants étaient parrainés par un membre de leur famille vivant au Canada, et cela 

comprend les conjoints, les enfants, les parents et les grands-parents. 

 15 % étaient des réfugiés et des personnes dont la demande d’asile a été acceptée. 

Si le gouvernement décidait d’aller de l’avant avec son plan, pensez-vous que le nombre de nouveaux 

arrivants au pays serait trop élevé, trop peu élevé ou adéquat?  

a) Trop élevé  

b) Trop peu élevé 

c) Adéquat 

d) Je ne sais pas  

[La question ci-dessus a été ajustée pour les groupes menés le 2 novembre 2020, comme suit] Le 

gouvernement du Canada a récemment annoncé son intention d’admettre 401 000 nouveaux résidents 

permanents en 2021 et 411 000 en 2022, soit environ 1 % de la population canadienne. Ce nombre est plus 

élevé que le nombre d’immigrants acceptés en 2019 (330 000) pour combler le manque à gagner en 2020. 

En voici la répartition : 

 58 % étaient des personnes sélectionnées en raison de leurs compétences, de leur éducation ou de 

leur expérience ou des membres de leur famille. 

 26 % des immigrants étaient parrainés par un membre de leur famille vivant au Canada, et cela 

comprend les conjoints, les enfants, les parents et les grands-parents. 

 15 % étaient des réfugiés et des personnes dont la demande d’asile a été acceptée. 

Pensez-vous que le nombre de nouveaux arrivants au pays serait trop élevé, trop peu élevé ou adéquat?  

a) Trop élevé  

b) Trop peu élevé 

c) Adéquat 

d) Je ne sais pas  

o Aidez-moi à comprendre vos réponses …  

 Trouvez-vous que ce mélange de catégories est logique ou non, et pourquoi?  



 Quels types de compétences ces immigrants devraient-ils posséder? Des compétences 

obtenues dans le cadre d’une formation particulière comme la médecine ou les soins 

infirmiers? Des compétences dans les métiers spécialisés comme électricien ou plombier? 

Des compétences spécialisées comme celles des cueilleurs de fruits ou des travailleurs 

des champs pétrolifères? Que faire si ces compétences sont particulièrement recherchées 

et que les employeurs ne peuvent pas trouver de travailleurs au Canada? Et si ces 

travailleurs pouvaient aider une région ou une province à rester concurrentielle? 

 Pensez-vous qu’il est plus important de faire venir des travailleurs qualifiés ou des 

membres de la famille de personnes déjà installées au Canada? 

 Devrions-nous essayer d’augmenter le nombre d’étudiants étrangers qui deviennent 

résidents permanents après l’obtention de leur diplôme? Qu’en est-il des travailleurs 

essentiels qui viennent actuellement au Canada en tant que travailleurs étrangers 

temporaires? 

 Tournons-nous maintenant vers l’avenir, une fois que les risques liés à la pandémie de COVID-19 seront 

écartés. 

Le gouvernement du Canada a haussé ses cibles d’immigration au cours de la dernière décennie, à mesure 

que la population du Canada augmentait. En 2019, le nombre d’immigrants arrivant au Canada 

représentait 0,92 % de la population canadienne. Et si ce chiffre était porté à 1,3 % de la population 

canadienne chaque année, ou 500 000 immigrants? Qu’en pensez-vous? 

o Et si le nombre d’immigrants arrivant au Canada doublait? 

o Et s’il était d’un million? AU BESOIN : Cela représente actuellement 2,6 % de la population 

canadienne. 

Réactions aux « si » + messages (45 minutes) 

Je vais maintenant vous montrer quelques messages et énoncés. J’aimerais savoir ce que vous en pensez et, en 

particulier, savoir si cela change votre opinion au sujet de l’immigration.  

VOICI L’ENSEMBLE DES MESSAGES QUI SERONT AFFICHÉS À L’ÉCRAN, UN À LA FOIS 

ÉLÉMENTS POUR SONDER À LA SUITE DE CHAQUE MESSAGE :  

1. Êtes-vous d’accord ou en désaccord avec ce message? Pourquoi? 

2. Quel sentiment suscite-t-il? Y a-t-il un élément qui ressort selon vous? 

3. Cela change-t-il votre perception du rôle de l’immigration? 

4. Comment se compare-t-il à certains des messages dont nous avons parlé plus tôt?  

D’AUTRES ÉLÉMENTS POUR SONDER SONT INTÉGRÉS APRÈS CHAQUE MESSAGE 

1. Le Canada devra augmenter ses seuils d’immigration annuels, sinon l’économie ralentira, car les 

Canadiens seront plus nombreux à prendre leur retraite qu’à entrer sur le marché du travail. 

o POUR VÉRIFIER RAPIDEMENT QUE LE MESSAGE A ÉTÉ BIEN COMPRIS : Qu’est-ce que cela signifie 

pour vous? Quel rôle l’immigration pourrait-elle jouer selon vous? RÉVÉLER LE MESSAGE 

COMPLET : 



o En raison du faible taux de natalité des dernières décennies, la population canadienne ne se 

renouvelle pas. Notre population diminuera au fil du temps, à moins que nous augmentions le 

nombre d’immigrants autorisés à venir au Canada.  

 Pourquoi pensez-vous qu’un taux de natalité plus faible serait un facteur? 

2. Le Canada devra augmenter ses seuils d’immigration annuels, sinon nous nous retrouverons avec une 

baisse des recettes fiscales dont nous avons besoin pour payer les soins de santé, l’éducation et les autres 

programmes dont dépendent les Canadiens. 

o POUR VÉRIFIER RAPIDEMENT QUE LE MESSAGE A ÉTÉ BIEN COMPRIS : Qu’est-ce que cela signifie 

pour vous? Pourquoi pensez-vous que nos recettes fiscales pourraient diminuer à l’avenir? 

RÉVÉLER LE MESSAGE COMPLET : 

o Il y a actuellement quatre travailleurs canadiens pour chaque Canadien à la retraite, mais 

d’ici 2035, il n’y aura que deux travailleurs pour chaque retraité. Sans les immigrants pour aider à 

répondre aux besoins d’une population vieillissante, les jeunes devront payer suffisamment 

d’impôt sur le revenu pour soutenir les Canadiens âgés, et finiront par payer davantage par 

personne pour fournir les mêmes prestations.  

3. Alors que d’autres pays se détournent de l’immigration, le Canada devrait en profiter pour accueillir en 

plus grand nombre des travailleurs divers et talentueux du monde entier qui recherchent une destination 

accueillante et favorable aux immigrants. 

o Et si je vous disais que : la capacité à attirer et à retenir de manière fiable des employés 

hautement qualifiés du monde entier est un enjeu majeur pour les entreprises de haute 

technologie. Les politiques d’immigration du Canada pourraient constituer un avantage 

concurrentiel en incitant ces entreprises à s’installer ou à ouvrir des bureaux ici. 

4. Le Canada devrait augmenter ses seuils d’immigration annuels afin d’accroître sa population, ce qui 

permettrait de développer l’économie et de nous rendre plus autonomes dans un monde incertain. 

o Que pensez-vous de l’idée que la population du Canada soit plus nombreuse qu’aujourd’hui? 

Quels sont les pour et les contre? AU BESOIN : Pensez-vous qu’une population plus nombreuse 

augmenterait l’influence du Canada dans le monde? Une économie plus importante? 

o Si je vous disais que : une population plus nombreuse rendrait la dette nationale du Canada plus 

gérable. 

 Des chefs d’entreprise et des experts locaux parlent parfois de l’importance de l’immigration. Que pensez-

vous des deux déclarations ci-dessous? 

 « Le secret de la récente réussite économique du Grand Moncton est que le bassin d’emplois 

est assez grand pour les Canadiens de naissance et les nouveaux arrivants. Nous devons 

augmenter notre population et notre main-d’œuvre par tous les moyens possibles pour saisir 

l’opportunité économique qui se présente à nous. » Chambre de commerce de Moncton, 2018 

 « Nous avons désespérément besoin de l’immigration. Nous sommes une société vieillissante 

qui, dans 10 ou 15 ans, sera totalement dépendante des immigrants que nous recevons 

maintenant. » Économiste en chef adjoint à la CIBC, 2020 

 Dans quelle mesure est-il important, le cas échéant, d’entendre des experts du monde 

des affaires et des représentants d’entreprises locales parler de l’immigration? Les 

arguments sont-ils plus crédibles parce qu’ils viennent de ces personnes ou non? 



Impact de l’immigration (15 minutes) 

 Finalement, que faudrait-il faire selon vous pour que le Canada puisse accueillir plus d’immigrants chaque 

année? 

o Comment peut-on y arriver? À votre avis, que faudrait-il faire pour l’envisager et nous y 

préparer? Logement, infrastructures, éducation? Mesures d’aide à l’intégration et à l’installation 

des nouveaux arrivants?   

o Pensez-vous que nous sommes prêts pour cela aujourd’hui? 

o Certains Canadiens disent qu’ils n’aiment pas la façon dont l’immigration change le Canada. Que 

pensez-vous qu’ils entendent par là? 

 Y a-t-il des groupes d’immigrants en particulier auxquels vous croyez qu’ils font allusion? 

Pourquoi? Qu’est-ce qui les inquiète? Partagez-vous ce point de vue? 

Voilà qui met fin à nos questions pour aujourd’hui. Merci de votre temps. 

 

 

  



Telephone survey questionnaire (wave 1) / Questionnaire du sondage 

téléphonique (vague 1) 

English / Anglais 

Hello/Bonjour, my name is [NAME]. I’m calling from Ipsos, a research firm. We are conducting a brief study for the 

Government of Canada on current issues of interest to Canadians.  

The survey takes about 10 minutes to complete. Your participation is voluntary and completely confidential. Your 

answers will remain anonymous. This call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.  

(IF NEEDED: To verify the authenticity of the survey, if you have any privacy concerns, or if you wish to register a 

complaint you may contact Ipsos (CONTACT DETAILS) or the Government of Canada at IRCC.COMMPOR-

ROPCOMM.IRCC@cic.gc.ca) 

LANG. Would you prefer that I continue in English or French? Préférez-vous continuer en français ou en anglais? 

 English 

 French 

[ASK IF SAMPLE=LANDLINE] 

S1a. May I please speak with the person in your household who is 18 years of age or older and who has had the 

most recent birthday? Would that be you? (IF NOT, ASK TO SPEAK WITH MEMBER 18+ WITH THE LAST BIRTHDAY 

AND START AGAIN) 

 Yes (CONTINUE) 

 No (ASK TO SPEAK TO ‘ELIGIBLE’ PERSON AND START AGAIN) 

 REFUSED (THANK AND TERMINATE) 

[ASK IF SAMPLE=CELLPHONE] 

S1b. Are you 18 years of age or older? 

 Yes (CONTINUE) 

 No (THANK AND TERMINATE) 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

[ASK IF SAMPLE=CELLPHONE] 

CEL1. Have I reached you on your cellphone? 

 Yes (CONTINUE) 

 No [PN: IF CEL1=NO, TREAT AS LANDLINE SAMPLE] 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

[ASK IF CEL1=YES] 

CEL2. Are you in a safe environment to talk? 

 Yes (CONTINUE) 

 No (THANK AND TERMINATE; SET GENERAL CALLBACK) 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 
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[ASK IF CEL1=NO] 

CELS1a. May I please speak with the person in your household who is 18 years of age or older and who has had the 

most recent birthday? Would that be you? 

 Yes (CONTINUE) 

 No (ASK TO SPEAK WITH MEMBER 18+ WITH THE LAST BIRTHDAY, AND GO BACK TO INTRO) 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

QFSA. Can you please tell me the first three digits of your postal code? 

 INPUT POSTAL CODE 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

[SET PROVINCE AND CMA/CA BASED ON QFSA] 

PROVINCE. In which province do you live? 

 British Columbia 

 Alberta 

 Saskatchewan 

 Manitoba 

 Ontario 

 Quebec 

 New Brunswick 

 Nova Scotia 

 PEI (Prince Edward Island) 

 Newfoundland and Labrador 

 Yukon 

 North West Territories 

 Nunavut 

[ASK IF SAMPLE=CELLPHONE] 

QB. Does your household subscribe to a home phone service, also known as a landline?  

 Yes 

 No 

 DK/REF 

QBB. How many working cellphones does your household have? 

 0 [ONLY SHOW IF SAMPLE=LANDLINE] 

 1 

 2 

 3 

 4 or more 

 DK/REF 

GENDER. What is your gender? (DO NOT READ LIST) 

 Female 



 Male 

 Another gender 

 Don’t know/Refused 

QAGE. In what year were you born? 

 Record year: [RANGE: 1900-2002] 

 DON’T KNOW/NO RESPONSE 

[ASK IF QAGE = DON’T KNOW/NO RESPONSE] 

QAGE2. Would you be willing to tell me in which of the following age categories you belong? (READ LIST) 

 18 to 24 

 25 to 34 

 35 to 44 

 45 to 54 

 55 to 64 

 65 or older 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

Q1. I'd like to start with a few questions about immigration. As a result of the COVID-19 pandemic, permanent 

immigration to Canada from abroad has largely stopped due to travel restrictions. 

Once travel restrictions are lifted, if the same number of immigrants were to come to Canada as before the COVID-

19 pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of immigrants coming to 

Canada? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don’t know 

 (DO NOT READ) Refused 

Q2. Thinking forward to next year, Canada had previously announced plans to admit 351,000 immigrants in 2021. 

If travel restrictions are lifted, do you feel that this would be too many, too few, or about the right number of 

immigrants coming to Canada in 2021? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don’t know 

 (DO NOT READ) Refused 

ASK IF Q2<>Refused 

Q2O.  Why do you say that? 

 SPECIFY 



Q3. As Canada recovers from the COVID-19 pandemic, which of the three main immigration classes should be 

prioritized? (READ LIST) 

[RANDOMIZE FIRST THREE; MULTIPLE RESPONSE] 

 The family members of people already in Canada 

 Economic immigrants, for example, skilled workers, caregivers and entrepreneurs 

 Refugees 

 None of the above 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Q6. Thinking about immigration to Canada during the global COVID-19 pandemic, please tell me to what extent 

you either agree or disagree with the following statements. Please use a scale from 1 to 10, where 1 means 

"strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ITEMS; RANDOMIZE] 

 Immigration will play an important part in Canada’s economic recovery from the COVID-19 pandemic. 

 With appropriate health screening, immigrants should be allowed to come to Canada. 

 I am confident that Canada can safely bring in immigrants from overseas. 

 It will be difficult for our economy to absorb many immigrants in the next year due to the impacts of the 

COVID-19 pandemic. 

 I am confident that Canada will do a good job helping immigrants settle and integrate. 

[SINGLE RESPONSE] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Q4. As Canada recovers from the COVID-19 pandemic, what effect do you think new immigrants coming to Canada 

would have on the following? Will the effect be very positive, somewhat positive, neither positive nor negative, 

somewhat negative or very negative?  (INTERVIEWER REPEAT SCALE AS NECESSARY) 

[INSERT ITEM; RANDOMIZE] 

 The Canadian economy 

 Your local economy 

[SINGLE RESPONSE] 

 Very positive 



 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 (DO NOT READ) Don't know 

 (DO NOT READ) Refused 

Q8. Now, thinking about immigration to Canada in general... Please tell me to what extent you either agree or 

disagree with each of the following statements. Please use a scale from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" 

and 10 means "strongly agree". 

[ITEMS; RANDOMIZE WITHIN BLOCKS; DO NOT RANDOMIZE BLOCKS] 

 [B1] Immigration is necessary if Canada is to sustain its economic growth in the face of an aging 

population. 

 [B1] Canada's competitiveness depends on our ability to recruit immigrants who meet our country's 

evolving labour needs. 

 [B2] I am proud of Canada's reputation as an open and welcoming society. 

 [B2] Immigration is causing Canada to change in ways that I don't like. 

 [B2] Accepting immigrants from many different cultures makes Canadian culture stronger. 

 [B2] Immigration has placed too much pressure on public services in Canada. 

 [B2] Canada should focus on helping unemployed Canadians rather than looking for skilled immigrants for 

our workforce. 

 [B3] Most immigrants who come here want to contribute to society. 

 [B3] Immigrants need to do more to integrate into Canadian society. 

 [B4] Immigration has historically contributed to the success of Canada’s economy. 

 [B4] The taxes paid by immigrants increase Canada’s ability to afford public services. 

 [B5] Canada has a responsibility to do its part in accepting refugees. 

[SINGLE RESPONSE] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Q9. Next, please think about the future, after the COVID-19 pandemic has ended. 

[SPLIT SAMPLE—SHOW THIS STATEMENT TO HALF OF RESPONDENTS] Because of lower birth rates in recent 

decades, Canada’s population is not replacing itself. Our population would shrink over time without immigration. 



Would you strongly support, somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor 

oppose the following: 

[ITEMS; RANDOMIZE] 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to prevent our economy from shrinking in the 

future. 

 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to ensure that our economy can properly absorb 

newcomers. 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to ensure that there are enough taxpayers in the 

future to pay for public services. 

 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to prevent too much pressure from being placed on 

public services.  

[SINGLE RESPONSE] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Q10.  And still thinking about the future after the COVID-19 pandemic has ended, would you strongly support, 

somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor oppose Canada moving to each of 

the following immigration targets: 

[ITEMS; RANDOMIZE] 

 Allowing no immigrants into Canada each year. 

 Cutting the number of immigrants we allow into Canada each year in half. 

 Doubling the number of immigrants we allow into Canada each year. 

 Allowing one million immigrants into Canada each year. 

 Not setting an annual target, so that as many immigrants who want to, can come to Canada. 

[SINGLE RESPONSE] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Now I would like to ask you a few last questions for statistical purposes only. 

D1. Were you born in Canada? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 



 No 

 (DO NOT READ) Refused 

[ASK IF D1=No] 

D2. In what year did you come to Canada? 

 Record year [RANGE 1900-2020] 

 (DO NOT READ) Refused 

D3. Did your parents immigrate to Canada from another country? (READ LIST) 

[SINGLE RESPONSE] 

 One parent 

 Both parents 

 No 

 (DO NOT READ) Refused 

D4. Are you an Indigenous person, that is, First Nations (North American Indian), Métis or Inuk (Inuit)? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 

 No 

 (DO NOT READ) Refused 

D8. What is the highest level of formal education that you have completed to date? (READ LIST UNTIL RESPONSE 

IS GIVEN; ACCEPT ONE RESPONSE.) 

[SINGLE RESPONSE] 

 Elementary school or less 

 Secondary school 

 Some post-secondary 

 College, vocational or trade school 

 Undergraduate university program 

 Graduate or professional university program 

 (DO NOT READ) Refused 

D9. What is your current employment status? (READ LIST UNTIL RESPONSE IS GIVEN, IF NECESSARY) 

[SINGLE RESPONSE] 

 Employed full-time for pay (i.e. more than 30 hours) 

 Employed part-time for pay 

 Self-employed 

 Temporarily laid-off as a result of COVID-19 

 Not working due to personal or family responsibilities as a result of COVID-19 

 Unemployed, and currently seeking work 

 Not employed due to personal or family responsibilities (IF NEEDED: e.g. caring for children/others, 

homemaker) 



 Student 

 Not employed due to disability or illness 

 Retired 

 None of the above 

 (DO NOT READ) Refused 

D10. Which of the following best describes your total household income? That is, the total income of all persons in 

your household combined, before taxes. Is it...? (READ LIST UNTIL RESPONSE IS GIVEN, ACCEPT ONE RESPONSE 

ONLY.) 

[SINGLE RESPONSE] 

 Under $20,000 

 $20,000 to just under $40,000 

 $40,000 to just under $60,000 

 $60,000 to just under $80,000 

 $80,000 to just under $100,000 

 $100,000 to just under $150,000 

 $150,000 and above 

 (DO NOT READ) Refused 

D11. What is the language that you first learned at home in childhood and still understand? (MULTIPLE 

RESPONSES ACCEPTED ONLY IF LANGUAGES LEARNED AT THE SAME TIME.) 

[MULTIPLE RESPONSE] 

 English 

 French 

 Other (specify) 

 (DO NOT READ) Refused 

That concludes the survey. Thank you very much for your thoughtful feedback. It is much appreciated. On behalf of 

myself, Ipsos, and the Government of Canada, have a good (day/evening). 

Français / French 

Bonjour/Hello. Je m’appelle [NOM] et j’appelle d’Ipsos. Nous menons une courte étude pour le gouvernement du 

Canada sur des sujets d’actualité qui intéressent les Canadiens.  

Le sondage prend environ 10 minutes à compléter. Votre participation est volontaire et vos réponses demeureront 

confidentielles. Vos réponses demeureront anonymes. Cet appel pourrait être écouté ou enregistré à des fins de 

contrôle de qualité.  

(AU BESOIN : afin de vérifier l’authenticité de ce sondage, si vous avez des préoccupations par rapport à la 

confidentialité ou si vous aimeriez porter une plainte, vous pouvez contacter Ipsos (CONTACT DETAILS) ou le 

gouvernement du Canada à IRCC.COMMPOR-ROPCOMM.IRCC@cic.gc.ca) 

LANG. Préférez-vous continuer en français ou en anglais? Would you prefer that I continue in English or French? 

 Anglais 

 Français 
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 [POSER SI ÉCHANTILLON=LIGNE FIXE] 

S1a. Puis-je parler au membre de votre foyer âgé de 18 ans ou plus et ayant le plus récemment célébré son 

anniversaire? Est-ce vous? (SI N’EST PAS CETTE PERSONNE, DEMANDER À PARLER AU MEMBRE DU FOYER DE 18+ 

QUI A ÉTÉ LE DERNIER À CÉLÉBRER SON ANNIVERSAIRE ET RECOMMENCER) 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (DEMANDER DE PARLER AVEC LA PERSONNE ‘ÉLIGIBLE’ ET RECOMMENCER) 

 REFUSÉ (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI ÉCHANTILLON=TÉLÉPHONE MOBILE] 

S1b. Avez-vous 18 ans ou plus? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (REMERCIER ET TERMINER) 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI ÉCHANTILLON=TÉLÉPHONE MOBILE] 

CEL1. Est-ce que je vous ai joint sur votre téléphone mobile? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non [PN: IF CEL1=NO, TREAT AS LANDLINE SAMPLE] 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI CEL1=OUI] 

CEL2. Êtes-vous dans un environnement sécuritaire pour parler? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (REMERCIER ET TERMINER; SET GENERAL CALLBACK) 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI CEL1=NON] 

CELS1a. Puis-je parler au membre de votre foyer âgé de 18 ans ou plus et ayant le plus récemment célébré son 

anniversaire? Est-ce vous? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (DEMANDER À PARLER AU MEMBRE DU FOYER DE 18+ QUI A ÉTÉ LE DERNIER À CÉLÉBRER SON 

ANNIVERSAIRE, ET RETOURNER À L’INTRO) 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

QFSA. Veuillez me donner les trois premiers caractères de votre code postal? 

 ENTRER LE CODE POSTAL 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[DÉFINIR PROVINCE ET CMA/CA EN FONCTION DE QFSA] 

PROVINCE. Dans quelle province habitez-vous? 

 Colombie-Britannique  

 Alberta 

 Saskatchewan 

 Manitoba 



 Ontario 

 Québec 

 Nouveau-Brunswick 

 Nouvelle-Écosse 

 l'île du Prince-Édouard 

 Terre-Neuve et Labrador 

 Yukon 

 (Territoires du) Nord-Ouest 

 Nunavut 

[POSER SI ÉCHANTILLON=TÉLÉPHONE MOBILE] 

QB. Chez vous, êtes-vous abonné(e) à un service téléphonique résidentiel, aussi appelé ligne fixe? 

 Oui 

 Non 

 NSP/REF 

QBB. Combien de téléphones cellulaires fonctionnels y a-t-il chez vous? 

 0 [MONTRER SEULEMENT SI ÉCHANTILLON=LIGNE FIXE] 

 1 

 2 

 3 

 4 ou plus 

 NSP/REF 

GENDER. Quel est votre genre ? [AU BESOIN : Par genre, on entend le genre actuel, qui peut différer du sexe 

assigné à la naissance ou de celui inscrit dans les documents légaux.] (NE LISEZ PAS LA LISTE) 

 Féminin  

 Masculin 

 Un autre genre 

 Ne sait pas / Refuse 

QAGE. Quelle est votre année de naissance? 

 Entrer l’année: [RANGÉE: 1900-2002] 

 NE SAIT PAS/PAS DE RÉPONSE 

[POSER SI QAGE=NE SAIT PAS/PAS DE RÉPONSE] 

QAGE2. Seriez-vous disposé à me dire à quelle catégorie d’âge vous appartenez? (LIRE LA LISTE) 

 18 à 24 ans 

 25 à 34 ans 

 35 à 44 ans 

 45 à 54 ans 

 55 à 64 ans 

 65 ans ou plus 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 



Q1. J’aimerais commencer par vous poser quelques questions sur l’immigration. En conséquence de la pandémie 

de la COVID-19, l’immigration à titre permanent s’est arrêtée en grande partie à cause des restrictions de voyage. 

Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous qu’il y aurait un trop grand nombre, trop peu ou 

juste assez d’immigrants qui viennent au Canada si on acceptait le même nombre d’immigrants venant au pays 

qu’avant la pandémie de la COVID-19? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Q2. Pensez à l’an prochain. Le Canada a précédemment annoncé ses intentions d’accepter 351 000 immigrants en 

2021. Si les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou juste 

assez d’immigrants qui viennent au Canada en 2021? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

POSER SI Q2<>Refuse 

Q2O.  Pourquoi dites-vous cela? 

 PRÉCISER 

Q3. Alors que le Canada se remet de la pandémie de la COVID-19, laquelle des trois principales catégories 

d’immigration devrait-il prioriser? (LIRE LA LISTE) 

[RANDOMISER LES TROIS PREMIERS; RÉPONSES MULTIPLES] 

 Les membres de la famille des personnes qui se trouvent déjà au Canada 

 Les immigrants de la composante économique, par exemple des travailleurs qualifiés, des personnes 

soignantes et des entrepreneurs 

 Les réfugiés 

 Aucune de ces réponses 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Q6. Pensez à l’immigration au Canada durant la pandémie globale de la COVID-19. Veuillez me dire à quel point 

vous êtes en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants. Veuillez répondre sur une échelle de 1 à 

10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[ÉNONCÉS; RANDOMISER] 

 L’immigration jouera un rôle important dans la reprise économique du Canada après la pandémie de la 

COVID-19. 



 Avec un contrôle de la santé appropriée, les immigrants devraient être autorisés à venir au Canada. 

 Je suis confiant que le Canada peut faire venir des immigrants de l'étranger en toute sécurité. 

 Notre économie aura des difficultés d’absorber un grand nombre d’immigrants l’an prochain en raison 

des conséquences de la pandémie de la COVID-19. 

 Je suis convaincu(e) que le Canada fera un bon travail d’aider les immigrants à s’installer et à s’intégrer. 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Q4. Alors que le Canada se remet de la pandémie de la COVID-19, quel serait l’effet de l’arrivée de nouveaux 

immigrants au pays sur ce qui suit? Cet effet sera-t-il très positif, plutôt positif, ni positif ni négatif, plutôt négatif 

ou très négatif? (NOTE À L’ENQUÊTEUR: RÉPÉTEZ L’ÉCHELLE AU BESOIN) 

[INSÉRER ÉLÉMENT; RANDOMISER] 

 L’économie canadienne  

 Votre économie locale  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Très positif 

 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Q8. Maintenant, pensez à l’immigration au Canada de façon générale. Veuillez me dire à quel point vous êtes en 

accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants. Veuillez répondre sur une échelle de 1 à 10 où 1 signifie 

« fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[ÉNONCÉS; RANDOMISER DANS LES BLOCS; NE PAS RANDOMISER LES BLOCS] 

 [B1] L’immigration est nécessaire si le Canada souhaite soutenir sa croissance économique compte tenu 

du vieillissement de la population. 

 [B1] La capacité concurrentielle du Canada dépend de notre habileté à recruter des immigrants qui 

répondent à nos besoins en évolution en matière de main-d’œuvre. 



 [B2] J’éprouve de la fierté face à la réputation dont jouit le Canada comme société ouverte et 

accueillante. 

 [B2] L’immigration fait en sorte que le Canada évolue d’une façon qui ne me plait pas. 

 [B2] Accepter des immigrants issus de diverses cultures rend le Canada plus fort. 

 [B2] L’immigration met trop de pression sur les services publics canadiens. 

 [B2] Le Canada devrait se concentrer à aider les Canadiens sans emploi plutôt que de rechercher des 

immigrants qualifiés pour pourvoir des postes. 

 [B3] La plupart des immigrants qui viennent ici souhaitent apporter leur contribution à la société. 

 [B3] Les immigrants doivent en faire davantage pour s’intégrer à la société canadienne. 

 [B4] L’immigration a historiquement contribué à la réussite de l’économie canadienne. 

 [B4] Les taxes payées par les immigrants augmentent la capacité du Canada à offrir des services publics. 

 [B5] Le Canada a le devoir de faire sa part en acceptant des réfugiés. 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Q9. Maintenant, songez à l’avenir, après que la pandémie de COVID-19 aura terminé. 

[ÉCHANTILLON DIVISÉ - MONTRER CETTE DÉCLARATION À LA MOITIÉ DES RÉPONDANTS] En raison d’un taux de 

natalité plus faible ces dernières décennies, le taux de remplacement au Canada abaisse. Notre population 

diminuera au fil du temps sans immigration. 

Diriez-vous que vous êtes fortement en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, fortement en opposition ou 

neutre à ce qui suit : 

[ÉNONCÉS; RANDOMISER] 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir une baisse d’activité économique à 

l’avenir. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer la bonne absorption de nouveaux arrivants 

dans notre économie. 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer qu’il y aura assez de contribuables pour 

financer les services publics. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir que l’on exerce davantage de pression 

sur les services publics. 

[RÉPONSE UNIQUE] 



 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Q10. Repensez à l'avenir, après que la pandémie de COVID-19 aura terminé. Diriez-vous que vous êtes fortement 

en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, fortement en opposition ou neutre à ce que le Canada réalise 

chacun des objectifs suivants en matière d'immigration? 

[ÉNONCÉS; RANDOMISER] 

 Ne plus accepter d’immigrants au Canada chaque année 

 Réduire de moitié le nombre d'immigrants accepté au Canada chaque année 

 Doubler le nombre d'immigrants accepté au Canada chaque année 

 Permettre à un million d'immigrants d'entrer au Canada chaque année 

 Ne pas décider sur un objectif annuel afin de faire venir le plus grand nombre d'immigrants souhaitant 

s'installer au Canada 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

  (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Nous avons maintenant quelques questions à vous poser à des fins statistiques seulement. 

D1. Êtes-vous né(e) au Canada? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

[POSER SI D1 = NON] 

D2. En quelle année êtes-vous arrivé(e) au Canada? 

 Veuillez indiquer l’année [RANGÉE 1900-2020] 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D3. Vos parents ont-ils immigré au Canada d’un autre pays? (LIRE LA LISTE) 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Un parent 

 Vos deux parents 



 Non 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D4. Êtes-vous une personne autochtone, c’est-à-dire un Métis, un Inuit ou un membre des Premières nations 

(Amérindien)? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D8. Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint jusqu’à maintenant? (LISEZ LA LISTE JUSQU’A CE 

QU’UNE REPONSE SOINT DONÉE, ACCEPTEZ UNE SEULE RÉPONSE.) 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Études primaires ou moins 

 Études secondaires 

 Études postsecondaires non-terminées 

 Études professionnelles, techniques ou collégiales 

 Programme universitaire de premier cycle 

 Programme universitaire de deuxième ou troisième cycle 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D9. Quelle est votre situation d’emploi actuelle? (LISEZ LA LISTE JUSQU’À CE QUE LE RÉPONDANT VOUS DONNE 

UNE RÉPONSE, AU BESOIN) 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Salarié(e) à temps plein (plus de 30 heures) 

 Salarié(e) à temps partiel 

 Travailleur(euse) autonome 

 Licencié(e) temporairement à cause de la COVID-19 

 Vous ne travaillez pas pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales à cause de la 

COVID-19 

 Sans emploi et en recherche d’emploi 

 Sans emploi pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales (AU BESOIN : p. ex., 

prise en charge des enfants ou d’autres personnes, personne au foyer) 

 Étudiant(e) 

 Sans emploi en raison d’une incapacité ou d’une maladie 

 Retraité(e) 

 Aucune de ces réponses 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D10. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux le revenu total de votre ménage, c’est-à-dire le revenu total 

de toutes les personnes de votre ménage avant impôt? Est-ce...? (LISEZ LA LISTE JUSQU’A CE QU’UNE REPONSE 

SOINT DONÉE, ACCEPTEZ UNE SEULE RÉPONSE.) 

[RÉPONSE UNIQUE] 



 Moins de 20 000 $ 

 De 20 000 $ à moins de 40 000 $ 

 De 40 000 $ à moins de 60 000 $ 

 De 60 000 $ à moins de 80 000 $ 

 De 80 000 $ à moins de 100 000 $ 

 De 100 000 $ à moins de 150 000 $ 

 150 000 $ et plus 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D11. Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu à la maison dans votre enfance et que vous 

comprenez toujours? (ACCEPTEZ PLUSIEURS RÉPONSES UNIQUEMENT SI LE RÉPONDANT A APPRIS CES LANGUES 

EN MÊME TEMPS.) 

[RÉPONSES MULTIPLES] 

 Anglais 

 Français 

 Autre (veuillez préciser) 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Voilà toutes les questions que nous avions à vous poser. Merci d’avoir pris la peine de répondre à notre sondage. 

Nous vous en sommes très reconnaissants. De ma part, d’Ipsos et du Gouvernement du Canada, je vous souhaite 

une bonne (soirée/journée). 

  



Online survey questionnaire (wave 1) / Questionnaire du sondage en ligne (vague 

1) 

English / Anglais 

We are conducting a brief study for the Government of Canada on current issues of interest to Canadians. The 

survey takes about 12 minutes to complete. Your participation is voluntary and completely confidential. Your 

answers will remain anonymous. 

Would you prefer to continue in English or French? Préférez-vous continuer en français ou en anglais? 

 English 

 French 

YEAR/MONTH. What is your date of birth? 

[PN: SET AGE BASED ON YEAR/MONTH; TERMINATE IF AGE < 18] 

 DROP DOWN TO SELECT YEAR 

 DROP DOWN TO SELECT MONTH 

RESP_GENDER. Are you…? 

 Male 

 Female 

PCODE. What is your postal code? (example: A8A8A8) 

[PN: SET PROVINCE AND CMA/CA BASED ON POSTAL CODE] 

 [INPUT]  

D1. Were you born in Canada? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 

 No 

 Prefer not to say 

[ASK IF D1=No] 

D2. In what year did you come to Canada? 

 [RANGE 1910-2020] 

 Prefer not to say 

D3. Did your parents immigrate to Canada from another country? 

[SINGLE RESPONSE] 

 One parent 

 Both parents 

 No 

 Prefer not to say 



D4. Are you an Indigenous person, that is, First Nations (North American Indian), Métis or Inuk (Inuit)? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 

 No 

 Prefer not to say 

Q1. Our first few questions are about immigration. As a result of the COVID-19 pandemic, permanent immigration 

to Canada from abroad has largely stopped due to travel restrictions. 

Once travel restrictions are lifted, if the same number of immigrants were to come to Canada as before the COVID-

19 pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of immigrants coming to 

Canada? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

[ASK IF Q1=Don’t know] 

Q1A. If you had to choose, do you feel that would be too many, too few or about the right number of immigrants 

coming to Canada? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Q2. Thinking forward to next year, Canada had previously announced plans to admit 351,000 immigrants in 2021. 

If travel restrictions are lifted, do you feel that this would be too many, too few, or about the right number of 

immigrants coming to Canada in 2021? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

[ASK IF Q2=Don’t know] 

Q2A. If you had to choose, do you feel that 351,000 immigrants in 2021 would be too many, too few or about the 

right number of immigrants coming to Canada? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 



 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

[ASK IF Q2/Q2A <> Prefer not to say] 

Q2O. Why do you say that? 

 SPECIFY 

Q3. As Canada recovers from the COVID-19 pandemic, which of the three main immigration classes should be 

prioritized? 

[RANDOMIZE FIRST THREE; MULTIPLE RESPONSE] 

 The family members of people already in Canada 

 Economic immigrants, for example, skilled workers, caregivers and entrepreneurs 

 Refugees 

 None of the above 

 Don’t know 

Q3A.  Canada had previously announced plans to admit 203,000 immigrants in the economic category in 2021 

(58% of immigrants expected to be admitted next year). 

If travel restrictions are lifted, do you feel that 203,000 would be… 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Q3B.  Canada had previously announced plans to admit 91,000 family members of people already in Canada in 

2021 (26% of immigrants expected to be admitted next year). 

If travel restrictions are lifted, do you feel that 91,000 would be… 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Now, thinking about immigration to Canada during the global COVID-19 pandemic… 

[RANDOMIZE ORDER OF: Q6A+Q6A_OPEN / Q6B+Q6B_OPEN / Q6] 



Q6A.  To what extent do you either agree or disagree with the following statement? Please use a scale from 1 to 

10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROW] 

 Immigration will play an important part in Canada’s economic recovery from the COVID-19 pandemic. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

[ASK IF Q6A <> Don’t know] 

Q6A_OPEN.  Why do you say that? 

 SPECIFY 

Q6B.  To what extent do you either agree or disagree with the following statement? Please use a scale from 1 to 

10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROW] 

 I am confident that Canada can safely bring in immigrants from overseas. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

[ASK IF Q6A <> Don’t know] 

Q6B_OPEN.  Why do you say that? 



 SPECIFY 

Q6. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale from 

1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 With appropriate health screening, immigrants should be allowed to come to Canada. 

 It will be difficult for our economy to absorb many immigrants in the next year due to the impacts of the 

COVID-19 pandemic. 

 I am confident that Canada will do a good job helping immigrants settle and integrate. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q4F.  As Canada recovers from the COVID-19 pandemic, what effect do you think new immigrants coming to 

Canada would have on the following? 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 The Canadian economy 

 Your provincial economy 

 Your local economy 

 [ANCHOR LAST] Your personal financial situation 

[COLUMNS] 

 Very positive 

 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 Don't know 

Now, thinking about immigration to Canada in general... 

Q4. What effect has immigration to this country had on Canada? 

 Very positive 



 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 Don't know 

Q8. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale from 

1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Immigration is necessary if Canada is to sustain its economic growth in the face of an aging population. 

 Canada's competitiveness depends on our ability to recruit immigrants who meet our country's evolving 

labour needs. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q9. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale from 

1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 I am proud of Canada's reputation as an open and welcoming society. 

 Immigration is causing Canada to change in ways that I don't like. 

 Accepting immigrants from many different cultures makes Canadian culture stronger. 

 Immigration has placed too much pressure on public services in Canada. 

 Canada should focus on helping unemployed Canadians rather than looking for skilled immigrants for our 

workforce. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 



 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q10. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale 

from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Most immigrants who come here want to contribute to society. 

 Immigrants need to do more to integrate into Canadian society. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q10A. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale 

from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Immigration has historically contributed to the success of Canada’s economy. 

 The taxes paid by immigrants increase Canada’s ability to afford public services. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 



Q3C.  Canada had previously announced plans to bring in 32,000 refugees from overseas in 2021 (9% of 

immigrants expected to be admitted next year). 

If travel restrictions are lifted, do you feel that 32,000 would be… 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Q13. To what extent do you agree or disagree with the following statement? Please use a scale from 1 to 10, 

where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Canada has a responsibility to do its part in accepting refugees. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q11. Next, please think about the future, after the COVID-19 pandemic has ended. 

[SPLIT SAMPLE—SHOW THIS STATEMENT TO HALF OF RESPONDENTS: Because of lower birth rates in recent 

decades, Canada’s population is not replacing itself. Our population would shrink over time without immigration.] 

Would you strongly support, somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor 

oppose the following: 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to prevent our economy from shrinking in the 

future. 

 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to ensure that our economy can properly absorb 

newcomers. 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to ensure that there are enough taxpayers in the 

future to pay for public services. 



 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to prevent too much pressure from being placed on 

public services.  

[COLUMNS] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 Don’t know 

Q12.  And still thinking about the future after the COVID-19 pandemic has ended, would you strongly support, 

somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor oppose Canada moving to each of 

the following immigration targets: 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Allowing no immigrants into Canada each year 

 Cutting the number of immigrants we allow into Canada per year in half 

 Doubling the number of immigrants we allow into Canada per year 

 Allowing one million immigrants into Canada each year 

 Not setting an annual target, so that as many immigrants who want to, can come to Canada 

[COLUMNS] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 Don’t know 

Q12A.  And still thinking about the future after the COVID-19 pandemic has ended, would you strongly support, 

somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor oppose Canada moving to each of 

the following immigration targets: 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Setting a target of 0.5% of the Canadian population each year, which is currently around 187,000 

immigrants 

 Setting a target of 1% of the Canadian population each year, which is currently around 375,000 

immigrants 

 Setting a target of 2% of the Canadian population each year, which is currently around 750,000 

immigrants 

[COLUMNS] 

 Strongly support 

 Somewhat support 



 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 Don’t know 

Our last few questions are for statistical purposes only. 

D8. What is the highest level of formal education that you have completed to date? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Elementary school or less 

 Secondary school 

 Some post-secondary 

 College, vocational or trade school 

 Undergraduate university program 

 Graduate or professional university program 

 Prefer not to say 

D9. What is your current employment status? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Employed full-time for pay (i.e. more than 30 hours) 

 Employed part-time for pay 

 Self-employed 

 Temporarily laid-off as a result of COVID-19 

 Not working due to personal or family responsibilities as a result of COVID-19 

 Unemployed, and currently seeking work 

 Not employed due to personal or family responsibilities (e.g. caring for children/others, homemaker) 

 Student 

 Not employed due to disability or illness 

 Retired 

 None of the above 

 Prefer not to say 

D10. Which of the following best describes your total household income? That is, the total income of all persons in 

your household combined, before taxes. 

[SINGLE RESPONSE] 

 Under $20,000 

 $20,000 to just under $40,000 

 $40,000 to just under $60,000 

 $60,000 to just under $80,000 

 $80,000 to just under $100,000 

 $100,000 to just under $150,000 

 $150,000 and above 

 Prefer not to say 



D11. What is the language that you first learned at home in childhood and still understand? 

[MULTIPLE RESPONSE] 

 English 

 French 

 Other (please specify) 

 Prefer not to say 

GENDER. What is your gender? 

 Female 

 Male 

 Another gender 

 Prefer not to say 

That concludes the survey. Thank you very much for your thoughtful feedback. It is much appreciated. 

Français / French 

Nous menons une courte étude pour le compte du gouvernement du Canada sur des sujets d’actualité intéressant 

les Canadiennes et les Canadiens. Il vous faudra approximativement 12 minutes pour répondre à ce sondage. Votre 

participation est volontaire et entièrement confidentielle. Vos réponses demeureront anonymes. 

Préférez-vous continuer en français ou en anglais? Would you prefer to continue in English or French? 

 Anglais 

 Français 

YEAR/MONTH. Quelle est votre date de naissance? 

[PN: RÉGLER L'ÂGE EN FONCTION DE L'ANNÉE / DU MOIS; TERMINEZ SI L'ÂGE <18] 

 MENU DÉROULANT POUR CHOISIR L'ANNÉE 

 MENU DÉROULANT POUR CHOISIR LE MOIS 

RESP_GENDER. Vous êtes? 

 Un homme 

 Une femme 

PCODE. Quel est votre code postal? (exemple: A8A8A8)  

[PN: DÉFINIR PROVINCE ET CMA/CA EN FONCTION DU CODE POSTAL] 

 [INSÉRER] 

D1. Êtes-vous né(e) au Canada?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 Je préfère ne pas répondre 



[POSER SI D1=Non] 

D2. En quelle année êtes-vous arrivé(e) au Canada? 

 [RANGÉE 1910-2020] 

 Je préfère ne pas répondre 

D3. Vos parents ont-ils immigré au Canada d’un autre pays?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Un parent 

 Vos deux parents 

 Non 

 Je préfère ne pas répondre 

D4. Êtes-vous une personne autochtone, c’est-à-dire un Métis, un Inuit ou un membre des Premières nations 

(Amérindien)?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 Je préfère ne pas répondre 

Q1. Nos premières quelques questions portent sur l’immigration. En conséquence de la pandémie de la COVID-19, 

l’immigration à titre permanent s’est arrêtée en grande partie à cause des restrictions de voyage. 

Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous qu’il y aurait un trop grand nombre, trop peu ou 

juste assez d’immigrants qui viennent au Canada si on acceptait le même nombre d’immigrants venant au pays 

qu’avant la pandémie de la COVID-19? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

[POSER SI Q1=Ne sait pas] 

Q1A. Si vous deviez choisir, diriez-vous que ce nombre d’immigrants venant au Canada serait un trop grand 

nombre, trop peu ou juste assez? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 



Q2. Pensez à l’an prochain. Le Canada a précédemment annoncé ses intentions d’accepter 351 000 immigrants en 

2021. Si les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou juste 

assez d’immigrants qui viennent au Canada en 2021? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

[POSER SI Q2=Ne sait pas] 

Q2A. Si vous deviez choisir, diriez-vous que 351 000 immigrants venant au Canada en 2021 serait un trop grand 

nombre, trop peu ou juste assez? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

[POSER Q2/Q2A <> Je préfère ne pas répondre] 

Q2O. Pourquoi dites-vous cela? 

 PRÉCISEZ 

Q3. Alors que le Canada se remet de la pandémie de la COVID-19, laquelle des trois principales catégories 

d’immigration devrait-il prioriser? 

[RANDOMISER LES TROIS PREMIERS; RÉPONSES MULTIPLES] 

 Les membres de la famille des personnes qui se trouvent déjà au Canada 

 Les immigrants de la composante économique, par exemple des travailleurs qualifiés, des personnes 

soignantes et des entrepreneurs 

 Les réfugiés 

 Aucune de ces réponses 

 Je ne sais pas 

Q3A.  Le Canada a précédemment annoncé des plans d’accepter 203 000 immigrants de la composante 

économique (soit 58 % des immigrants cette année) en 2021. 

Si les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous que 203 000 est… 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 



 Je préfère ne pas répondre 

Q3B.  Le Canada a précédemment annoncé des plans d’accepter 91 000 immigrants qui sont membres de la famille 

des personnes vivant déjà au Canada (soit 26 % des immigrants cette année) en 2021. 

Si les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous que 91 000 est… 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

Maintenant, pensez à l’immigration au Canada durant la pandémie globale de la COVID-19… 

[RANDOMISER L’ORDER DE: Q6A+Q6A_OPEN / Q6B+Q6B_OPEN / Q6] 

Q6A.  À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec l’énoncé suivant? Veuillez répondre sur une échelle 

de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉE] 

 L’immigration jouera un rôle important dans la reprise économique du Canada après la pandémie de la 

COVID-19. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

[POSER SI Q6A <> Je ne sais pas] 

Q6A_OPEN.  Pourquoi dites-vous cela? 

 PRÉCISEZ 

Q6B.  À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec l’énoncé suivant? Veuillez répondre sur une échelle 

de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉE] 

 Je suis confiant que le Canada peut faire venir des immigrants de l'étranger en toute sécurité. 



[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

[POSER SI Q6A <> Je ne sais pas] 

Q6B_OPEN.  Pourquoi dites-vous cela? 

 PRÉCISEZ 

Q6. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Avec un contrôle de la santé appropriée, les immigrants devraient être autorisés à venir au Canada. 

 Notre économie aura des difficultés d’absorber un grand nombre d’immigrants l’an prochain en raison 

des conséquences de la pandémie de la COVID-19. 

 Je suis convaincu(e) que le Canada fera un bon travail d’aider les immigrants à s’installer et à s’intégrer. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

Q4F. Alors que le Canada se remet de la pandémie de la COVID-19, quel serait l’effet de l’arrivée de nouveaux 

immigrants au pays sur ce qui suit? 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 L’économie canadienne 

 L’économie de votre province 



 Votre économie locale 

 [ANCREZ EN DERNIER] Votre situation financière personnelle 

[COLONNES] 

 Très positif 

 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 Je ne sais pas 

Maintenant, pensez à l’immigration au Canada de façon générale... 

Q4. Quel effet l’immigration au Canada a-t-elle sur Canada? 

 Très positif 

 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 Je ne sais pas 

Q8. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 L’immigration est nécessaire si le Canada souhaite soutenir sa croissance économique compte tenu du 

vieillissement de la population. 

 La capacité concurrentielle du Canada dépend de notre habileté à recruter des immigrants qui répondent 

à nos besoins en évolution en matière de main-d’œuvre. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

Q9. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 



[RANGÉES; RANDOMISER] 

 J’éprouve de la fierté face à la réputation dont jouit le Canada comme société ouverte et accueillante. 

 L’immigration fait en sorte que le Canada évolue d’une façon qui ne me plaît pas. 

 Accepter des immigrants issus de diverses cultures rend le Canada plus fort. 

 L’immigration met trop de pression sur les services publics canadiens. 

 Le Canada devrait se concentrer à aider les Canadiens sans emploi plutôt que de rechercher des 

immigrants qualifiés pour pourvoir des postes. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

Q10. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 La plupart des immigrants qui viennent ici souhaitent apporter leur contribution à la société. 

 Les immigrants doivent en faire davantage pour s’intégrer à la société canadienne. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

Q10A. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 



 L’immigration a historiquement contribué à la réussite de l’économie canadienne. 

 Les taxes payées par les immigrants augmentent la capacité du Canada à offrir des services publics. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

Q3C Le Canada a précédemment annoncé des plans d’accepter 32 000 réfugiés de l’étranger (soit 9 % des 

immigrants cette année) en 2021. 

Si les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous que 32 000 est... 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

Q13. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec l’énoncé suivant? Veuillez répondre sur une échelle 

de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Le Canada a le devoir de faire sa part en acceptant des réfugiés. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 



 Je ne sais pas 

Q11. Maintenant, songez à l’avenir, après que la pandémie de COVID-19 aura terminé. 

[ÉCHANTILLON DIVISÉ - MONTRER CETTE DÉCLARATION À LA MOITIÉ DES RÉPONDANTS: En raison d’un taux de 

natalité plus faible ces dernières décennies, le taux de remplacement au Canada abaisse. Notre population 

diminuera au fil du temps sans immigration.] 

Diriez-vous que vous êtes fortement en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, fortement en opposition ou 

neutre à ce qui suit : 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir une baisse d’activité économique à 

l’avenir. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer la bonne absorption de nouveaux 

arrivants dans notre économie. 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer qu’il y aura assez de contribuables 

pour financer les services publics. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir que l’on exerce davantage de pression 

sur les services publics.  

[COLONNES] 

 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

 Je ne sais pas 

Q12. Repensez à l'avenir, après que la pandémie de COVID-19 aura terminé. Diriez-vous que vous êtes fortement 

en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, fortement en opposition ou neutre à ce que le Canada réalise 

chacun des objectifs suivants en matière d'immigration? 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Ne plus accepter d’immigrants au Canada chaque année 

 Réduire de moitié le nombre d'immigrants accepté au Canada par année 

 Doubler le nombre d'immigrants accepté au Canada par année 

 Permettre à un million d'immigrants d'entrer au Canada chaque année 

 Ne pas décider sur un objectif annuel afin de faire venir le plus grand nombre d'immigrants souhaitant 

s'installer au Canada 

[COLONNES] 

 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 



 Fortement en opposition 

 Je ne sais pas 

Q12A. Repensez à l'avenir, après que la pandémie de COVID-19 aura terminé. Diriez-vous que vous êtes fortement 

en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, fortement en opposition ou neutre à ce que le Canada réalise 

chacun des objectifs suivants en matière d'immigration? 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Fixer un objectif de 0,5 % de la population canadienne chaque année, qui est actuellement d’environ 187 

000 immigrants. 

 Fixer un objectif de 1 % de la population canadienne chaque année, qui est actuellement d’environ 375 

000 immigrants. 

 Fixer un objectif de 2 % de la population canadienne chaque année, qui est actuellement d’environ 750 

000 immigrants. 

 [COLONNES] 

 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

 Je ne sais pas 

Nous avons maintenant quelques questions à vous poser à des fins statistiques seulement. 

D8. Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint jusqu’à maintenant? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Études primaires ou moins 

 Études secondaires 

 Études postsecondaires non-terminées 

 Études professionnelles, techniques ou collégiales 

 Programme universitaire de premier cycle 

 Programme universitaire de deuxième ou troisième cycle 

 Je préfère ne pas répondre 

D9. Quelle est votre situation d’emploi actuelle?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Salarié(e) à temps plein (plus de 30 heures) 

 Salarié(e) à temps partiel 

 Travailleur(euse) autonome 

 Licencié(e) temporairement à cause de la COVID-19 

 Vous ne travaillez pas pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales à cause de la 

COVID-19 

 Sans emploi et en recherche d’emploi 



 Sans emploi pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales (p. ex., prise en charge 

des enfants ou d’autres personnes, personne au foyer) 

 Étudiant(e) 

 Sans emploi en raison d’une incapacité ou d’une maladie 

 Retraité(e) 

 Aucune de ces réponses 

 Je préfère ne pas répondre 

D10. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux le revenu total de votre ménage, c’est-à-dire le revenu total 

de toutes les personnes de votre ménage avant impôt?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Moins de 20 000 $ 

 De 20 000 $ à moins de 40 000 $ 

 De 40 000 $ à moins de 60 000 $ 

 De 60 000 $ à moins de 80 000 $ 

 De 80 000 $ à moins de 100 000 $ 

 De 100 000 $ à moins de 150 000 $ 

 150 000 $ et plus 

 Je préfère ne pas répondre 

D11. Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu à la maison dans votre enfance et que vous 

comprenez toujours? 

[RÉPONSES MULTIPLES] 

 Anglais 

 Français 

 Autre (veuillez préciser) 

 Je préfère ne pas répondre 

GENDER. Quel est votre genre? Par genre, on entend le genre actuel, qui peut différer du sexe assigné à la 

naissance ou de celui inscrit dans les documents légaux. 

 Féminin  

 Masculin 

 Un autre genre 

 Je préfère ne pas répondre 

Voilà toutes les questions que nous avions à vous poser. Merci d’avoir pris la peine de répondre à notre sondage. 

Nous vous en sommes très reconnaissants. Au revoir. 



Telephone survey questionnaire (wave 2) / Questionnaire du sondage 

téléphonique (vague 2) 

English / Anglais 

Hello/Bonjour, my name is [NAME]. I’m calling from Ipsos, a research firm. We are conducting a brief study for the 

Government of Canada on current issues of interest to Canadians.  

The survey takes about 15 minutes to complete. Your participation is voluntary and completely confidential. Your 

answers will remain anonymous. This call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.  

(IF NEEDED: To verify the authenticity of the survey, if you have any privacy concerns, or if you wish to register a 

complaint you may contact Ipsos (CONTACT DETAILS) or the Government of Canada at IRCC.COMMPOR-

ROPCOMM.IRCC@cic.gc.ca) 

LANG. Would you prefer that I continue in English or French? Préférez-vous continuer en français ou en anglais? 

 English 

 French 

[ASK IF SAMPLE=LANDLINE] 

S1a. May I please speak with the person in your household who is 18 years of age or older and who has had the 

most recent birthday? Would that be you? (IF NOT, ASK TO SPEAK WITH MEMBER 18+ WITH THE LAST BIRTHDAY 

AND START AGAIN) 

 Yes (CONTINUE) 

 No (ASK TO SPEAK TO ‘ELIGIBLE’ PERSON AND START AGAIN) 

 REFUSED (THANK AND TERMINATE) 

[ASK IF SAMPLE=CELLPHONE] 

S1b. Are you 18 years of age or older? 

 Yes (CONTINUE) 

 No (THANK AND TERMINATE) 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

[ASK IF SAMPLE=CELLPHONE] 

CEL1. Have I reached you on your cellphone? 

 Yes (CONTINUE) 

 No [PN: IF CEL1=NO, TREAT AS LANDLINE SAMPLE] 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

[ASK IF CEL1=YES] 

CEL2. Are you in a safe environment to talk? 

 Yes (CONTINUE) 

 No (THANK AND TERMINATE; SET GENERAL CALLBACK) 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

http://gcdocs2/otcsdav/nodes/374074778/mailto%3AIRCC.COMMPOR-ROPCOMM.IRCC%40cic.gc.ca
http://gcdocs2/otcsdav/nodes/374074778/mailto%3AIRCC.COMMPOR-ROPCOMM.IRCC%40cic.gc.ca


[ASK IF CEL1=NO] 

CELS1a. May I please speak with the person in your household who is 18 years of age or older and who has had the 

most recent birthday? Would that be you? 

 Yes (CONTINUE) 

 No (ASK TO SPEAK WITH MEMBER 18+ WITH THE LAST BIRTHDAY, AND GO BACK TO INTRO) 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

QFSA. Can you please tell me the first three digits of your postal code? 

 INPUT POSTAL CODE 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

[SET PROVINCE AND CMA/CA BASED ON QFSA] 

PROVINCE. In which province do you live? 

 British Columbia 

 Alberta 

 Saskatchewan 

 Manitoba 

 Ontario 

 Quebec 

 New Brunswick 

 Nova Scotia 

 PEI (Prince Edward Island) 

 Newfoundland and Labrador 

 Yukon 

 North West Territories 

 Nunavut 

[ASK IF SAMPLE=CELLPHONE] 

QB. Does your household subscribe to a home phone service, also known as a landline?  

 Yes 

 No 

 DK/REF 

QBB. How many working cellphones does your household have? 

 0 [ONLY SHOW IF SAMPLE=LANDLINE] 

 1 

 2 

 3 

 4 or more 

 DK/REF 

GENDER. What is your gender? (DO NOT READ LIST) 

 Female 



 Male 

 Another gender 

 Don’t know/Refused 

QAGE. In what year were you born? 

 Record year: [RANGE: 1900-2002] 

 DON’T KNOW/NO RESPONSE 

[ASK IF QAGE = DON’T KNOW/NO RESPONSE] 

QAGE2. Would you be willing to tell me in which of the following age categories you belong? (READ LIST) 

 18 to 24 

 25 to 34 

 35 to 44 

 45 to 54 

 55 to 64 

 65 or older 

 DK/REF (THANK AND TERMINATE) 

Q1. I'd like to start with a few questions about immigration. As a result of the COVID-19 pandemic, permanent 

immigration to Canada from abroad has slowed due to travel restrictions. 

Once travel restrictions are lifted, if the same number of immigrants were to come to Canada as before the COVID-

19 pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of immigrants coming to 

Canada? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don’t know 

 (DO NOT READ) Refused 

Q2. Currently, Canada aims to admit 401,000 immigrants as permanent residents this year, many of whom are 

already in Canada as temporary residents. Do you feel that this would be too many, too few, or about the right 

number? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don’t know 

 (DO NOT READ) Refused 

Q2B. 401,000 immigrants is roughly 1% of Canada’s current population. Knowing this, do you feel that this would 

be too many, too few, or about the right number? 

[SINGLE RESPONSE] 



 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don’t know 

 (DO NOT READ) Refused 

Q5A. Once travel restrictions are lifted, if the same number of immigrants were to come to your city or town as 

before the COVID-19 pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of 

immigrants coming to your city or town? [INTERVIEWER NOTE: if respondent says they do not live in a city or 

town, tell them we are interested in “your local area”] 

[SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don’t know 

 (DO NOT READ) Refused 

Q4. As Canada recovers from the COVID-19 pandemic, what effect do you think new immigrants coming to Canada 

would have on the Canadian economy? Will the effect be very positive, somewhat positive, neither positive nor 

negative, somewhat negative or very negative? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Very positive 

 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 (DO NOT READ) Don't know 

 (DO NOT READ) Refused 

Now, thinking about immigration to Canada in general...  

Q5. What effect does immigration to this country have on [INSERT ITEM]? Is the effect very positive, somewhat 

positive, neither positive nor negative, somewhat negative or very negative? (INTERVIEWER REPEAT SCALE AS 

NECESSARY) 

[INSERT ITEM; RANDOMIZE] 

 Your city 

 Your province 

 Your neighbourhood 

 You personally 

 Canada 

[SINGLE RESPONSE] 

 Very positive 



 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 (DO NOT READ) Don't know 

 (DO NOT READ) Refused 

Q8. Please tell me to what extent you either agree or disagree with each of the following statements. Please use a 

scale from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ITEMS; RANDOMIZE WITHIN BLOCKS; DO NOT RANDOMIZE BLOCKS] 

 [B1] Immigration is necessary if Canada is to sustain its economic growth in the face of an aging 

population. 

 [B1] Canada's competitiveness depends on our ability to recruit immigrants who meet our country's 

evolving labour needs. 

 [B2] I am proud of Canada's reputation as an open and welcoming society. 

 [B2] Immigration is causing Canada to change in ways that I don't like. 

 [B2] Accepting immigrants from many different cultures makes Canadian culture stronger. 

 [B2] Immigration has placed too much pressure on public services in Canada. 

 [B2] Canada should focus on helping unemployed Canadians rather than looking for skilled immigrants for 

our workforce. 

 [B3] Most immigrants who come here want to contribute to society. 

 [B3] Immigrants need to do more to integrate into Canadian society. 

 [B4] It is important that Canada encourages new immigrants to settle in areas outside of Canada's largest 

municipalities, including Montreal, Toronto and Vancouver. 

 [B4] Immigration is necessary to help fill skill and labour shortages in my local economy. 

 [B5] Immigrants bring vital skills and resources that help Canadian businesses grow, which helps create 

jobs for Canadians. 

 [B5] Canada depends on immigration to ensure we have enough health care workers to keep Canadians 

safe. 

[SINGLE RESPONSE] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

QR1. Next, I will ask you some questions about refugees. 



Refugees can come to Canada in different ways. Some of them come from overseas refugee camps and are 

selected by the Canadian government to come to Canada. Other people come to Canada and make a claim for 

asylum, explaining that they cannot go home because they face danger or persecution. Each claim is assessed to 

decide if an individual is at risk. 

Once travel restrictions are lifted, if the same number of refugees were to come to Canada as before the COVID-19 

pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of refugees coming to Canada? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don't know 

 (DO NOT READ) Refused 

QR2. And if, once travel restrictions are lifted, the same number of [INSERT ITEM] were to come to Canada as 

before the COVID-19 pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number? (REPEAT 

LIST IF NECESSARY) 

[ITEMS; RANDOMIZE] 

 Refugees selected by the Canadian government to come to Canada 

 People who come to Canada and claim asylum 

[SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 (DO NOT READ) Don't know 

 (DO NOT READ) Refused 

QR3. Please tell me to what extent you either agree or disagree with each of the following statements. Please use 

a scale from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ITEMS; RANDOMIZE WITHIN BLOCKS; DO NOT RANDOMIZE BLOCKS] 

 [B1] Accepting refugees is part of Canada's humanitarian tradition. 

 [B1] Canada has a responsibility to do its part in accepting refugees. 

 [B2] It is [SPLIT SAMPLE: “not”] our responsibility to accept asylum claims from people who come to 

Canada via the U.S. 

[SINGLE RESPONSE] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 



 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Q9. Next, please think about the future, after the COVID-19 pandemic has ended. 

Because of lower birth rates in recent decades, Canada’s population is not replacing itself. Our population would 

shrink over time without immigration. 

Would you strongly support, somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor 

oppose the following: 

[ITEMS; RANDOMIZE] 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to prevent our economy from shrinking in the 

future, as more Canadians retire than enter the workforce. 

 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to ensure that our economy can properly absorb 

newcomers. 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to ensure that there are enough taxpayers in the 

future to pay for public services. 

 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to prevent too much pressure from being placed on 

public services.  

[SINGLE RESPONSE] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Q11B. As you may know, the income tax paid by working Canadians pays for health care and other supports for 

retired Canadians. In 2015, there were 4 Canadian workers for every retired Canadian, and by 2030, it is projected 

that there will be fewer than 3 workers for every retiree. Without immigrants to help support the needs of an 

aging population, younger Canadians would end up paying more income tax per person to provide retired 

Canadians with the same benefits that are available today. 

Knowing that, would you strongly support, somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither 

support nor oppose… 

Increasing the number of immigrants coming to Canada, to ensure that there are enough taxpayers in the future to 

pay for public services. 

[SINGLE RESPONSE] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 



 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 (DO NOT READ) Don’t know/Refused 

Now I would like to ask you a few last questions for statistical purposes only. 

D1. Were you born in Canada? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 

 No 

 (DO NOT READ) Refused 

[ASK IF D1=No] 

D2. In what year did you come to Canada? 

 Record year [RANGE 1900-2020] 

 (DO NOT READ) Refused 

D3. Did your parents immigrate to Canada from another country? (READ LIST) 

[SINGLE RESPONSE] 

 One parent 

 Both parents 

 No 

 (DO NOT READ) Refused 

D4. Are you an Indigenous person, that is, First Nations (North American Indian), Métis or Inuk (Inuit)? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 

 No 

 (DO NOT READ) Refused 

D8. What is the highest level of formal education that you have completed to date? (READ LIST UNTIL RESPONSE 

IS GIVEN; ACCEPT ONE RESPONSE.) 

[SINGLE RESPONSE] 

 Elementary school or less 

 Secondary school 

 Some post-secondary 

 College, vocational or trade school 

 Undergraduate university program 

 Graduate or professional university program 

 (DO NOT READ) Refused 

D9. What is your current employment status? (READ LIST UNTIL RESPONSE IS GIVEN, IF NECESSARY) 



[SINGLE RESPONSE] 

 Employed full-time for pay (i.e. more than 30 hours) 

 Employed part-time for pay 

 Self-employed 

 Temporarily laid-off as a result of COVID-19 

 Not working due to personal or family responsibilities as a result of COVID-19 

 Unemployed, and currently seeking work 

 Not employed due to personal or family responsibilities (IF NEEDED: e.g. caring for children/others, 

homemaker) 

 Student 

 Not employed due to disability or illness 

 Retired 

 None of the above 

 (DO NOT READ) Refused 

D10. Which of the following best describes your total household income? That is, the total income of all persons in 

your household combined, before taxes. Is it...? (READ LIST UNTIL RESPONSE IS GIVEN, ACCEPT ONE RESPONSE 

ONLY.) 

[SINGLE RESPONSE] 

 Under $20,000 

 $20,000 to just under $40,000 

 $40,000 to just under $60,000 

 $60,000 to just under $80,000 

 $80,000 to just under $100,000 

 $100,000 to just under $150,000 

 $150,000 and above 

 (DO NOT READ) Refused 

D11. What is the language that you first learned at home in childhood and still understand? (MULTIPLE 

RESPONSES ACCEPTED ONLY IF LANGUAGES LEARNED AT THE SAME TIME.) 

[MULTIPLE RESPONSE] 

 English 

 French 

 Other (specify) 

 (DO NOT READ) Refused 

That concludes the survey. Thank you very much for your thoughtful feedback. It is much appreciated. On behalf of 

myself, Ipsos, and the Government of Canada, have a good (day/evening). 

Français / French 

Bonjour/Hello. Je m’appelle [NOM] et j’appelle d’Ipsos. Nous menons une courte étude pour le gouvernement du 

Canada sur des sujets d’actualité qui intéressent les Canadiens.  



Le sondage prend environ 15 minutes à compléter. Votre participation est volontaire et vos réponses demeureront 

confidentielles. Vos réponses demeureront anonymes. Cet appel pourrait être écouté ou enregistré à des fins de 

contrôle de qualité.  

(AU BESOIN : afin de vérifier l’authenticité de ce sondage, si vous avez des préoccupations par rapport à la 

confidentialité ou si vous aimeriez porter une plainte, vous pouvez contacter Ipsos (CONTACT DETAILS) ou le 

gouvernement du Canada à IRCC.COMMPOR-ROPCOMM.IRCC@cic.gc.ca) 

LANG. Préférez-vous continuer en français ou en anglais? Would you prefer that I continue in English or French? 

 Anglais 

 Français 

 [POSER SI ÉCHANTILLON=LIGNE FIXE] 

S1a. Puis-je parler au membre de votre foyer âgé de 18 ans ou plus et ayant le plus récemment célébré son 

anniversaire? Est-ce vous? (SI N’EST PAS CETTE PERSONNE, DEMANDER À PARLER AU MEMBRE DU FOYER DE 18+ 

QUI A ÉTÉ LE DERNIER À CÉLÉBRER SON ANNIVERSAIRE ET RECOMMENCER) 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (DEMANDER DE PARLER AVEC LA PERSONNE ‘ÉLIGIBLE’ ET RECOMMENCER) 

 REFUSÉ (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI ÉCHANTILLON=TÉLÉPHONE MOBILE] 

S1b. Avez-vous 18 ans ou plus? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (REMERCIER ET TERMINER) 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI ÉCHANTILLON=TÉLÉPHONE MOBILE] 

CEL1. Est-ce que je vous ai joint sur votre téléphone mobile? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non [PN: IF CEL1=NO, TREAT AS LANDLINE SAMPLE] 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI CEL1=OUI] 

CEL2. Êtes-vous dans un environnement sécuritaire pour parler? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (REMERCIER ET TERMINER; SET GENERAL CALLBACK) 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[POSER SI CEL1=NON] 

CELS1a. Puis-je parler au membre de votre foyer âgé de 18 ans ou plus et ayant le plus récemment célébré son 

anniversaire? Est-ce vous? 

 Oui (CONTINUER) 

 Non (DEMANDER À PARLER AU MEMBRE DU FOYER DE 18+ QUI A ÉTÉ LE DERNIER À CÉLÉBRER SON 

ANNIVERSAIRE, ET RETOURNER À L’INTRO) 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

http://gcdocs2/otcsdav/nodes/309147657/IRCC.COMMPOR-ROPCOMM.IRCC%40cic.gc.ca


QFSA. Veuillez me donner les trois premiers caractères de votre code postal? 

 ENTRER LE CODE POSTAL 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

[DÉFINIR PROVINCE ET CMA/CA EN FONCTION DE QFSA] 

PROVINCE. Dans quelle province habitez-vous? 

 Colombie-Britannique  

 Alberta 

 Saskatchewan 

 Manitoba 

 Ontario 

 Québec 

 Nouveau-Brunswick 

 Nouvelle-Écosse 

 l'île du Prince-Édouard 

 Terre-Neuve et Labrador 

 Yukon 

 (Territoires du) Nord-Ouest 

 Nunavut 

[POSER SI ÉCHANTILLON=TÉLÉPHONE MOBILE] 

QB. Chez vous, êtes-vous abonné(e) à un service téléphonique résidentiel, aussi appelé ligne fixe? 

 Oui 

 Non 

 NSP/REF 

QBB. Combien de téléphones cellulaires fonctionnels y a-t-il chez vous? 

 0 [MONTRER SEULEMENT SI ÉCHANTILLON=LIGNE FIXE] 

 1 

 2 

 3 

 4 ou plus 

 NSP/REF 

GENDER. Quel est votre genre ? [AU BESOIN : Par genre, on entend le genre actuel, qui peut différer du sexe 

assigné à la naissance ou de celui inscrit dans les documents légaux.] (NE LISEZ PAS LA LISTE) 

 Féminin  

 Masculin 

 Un autre genre 

 Ne sait pas / Refuse 

QAGE. Quelle est votre année de naissance? 

 Entrer l’année: [RANGÉE: 1900-2002] 

 NE SAIT PAS/PAS DE RÉPONSE 



[POSER SI QAGE=NE SAIT PAS/PAS DE RÉPONSE] 

QAGE2. Seriez-vous disposé à me dire à quelle catégorie d’âge vous appartenez? (LIRE LA LISTE) 

 18 à 24 ans 

 25 à 34 ans 

 35 à 44 ans 

 45 à 54 ans 

 55 à 64 ans 

 65 ans ou plus 

 NSP/REF (REMERCIER ET TERMINER) 

Q1. J’aimerais commencer par vous poser quelques questions sur l’immigration. En conséquence de la pandémie 

de la COVID-19, l’immigration à titre permanent a ralenti à cause des restrictions de voyage. 

Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous qu’il y aurait un trop grand nombre, trop peu ou 

juste assez d’immigrants qui viennent au Canada si on acceptait le même nombre d’immigrants venant au pays 

qu’avant la pandémie de la COVID-19? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Q2. À l'heure actuelle, le Canada vise à accepter 401 000 immigrants à titre de résidents permanents cette année, 

dont beaucoup habitent au Canada à titre de résidents temporaires. Diriez-vous que ce serait un trop grand 

nombre, trop peu ou juste assez? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Q2B. 401 000 immigrants représentent environ 1 % de la population actuelle du Canada. Compte tenu de cela, 

diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou juste assez?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Q5A. Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous qu’il y aurait un trop grand nombre, trop peu 

ou juste assez d’immigrants qui arrivent dans votre ville ou village si le même nombre d’immigrants arrivaient 



dans votre ville ou village qu’avant la pandémie de la COVID-19? [NOTE À L’ENQUÊTEUR: Si le répondant indique 

qu’il n'habite pas une ville ou un village, dites-lui qu'on s'intéresse à « la région locale » dans laquelle il réside] 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Q4. Alors que le Canada se remet de la pandémie de la COVID-19, quel serait l’effet de l’arrivée de nouveaux 

immigrants au pays sur l’économie canadienne? Cet effet sera-t-il très positif, plutôt positif, ni positif ni négatif, 

plutôt négatif ou très négatif? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Très positif 

 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Maintenant, pensez à l’immigration au Canada de façon générale. 

Q4. Quel effet l’immigration au Canada a-t-elle sur [INSÉRER ÉLÉMENT]? Cet effet est-il très positif, plutôt positif, 

ni positif ni négatif, plutôt négatif ou très négatif? (NOTE À L’ENQUÊTEUR: RÉPÉTEZ L’ÉCHELLE AU BESOIN) 

[INSÉRER ÉLÉMENT; RANDOMISER] 

 Votre ville 

 Votre province 

 Votre quartier 

 Vous personnellement 

 Le Canada 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Très positif 

 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Q8. Veuillez me dire à quel point vous êtes en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants. Veuillez 

répondre sur une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 



[ÉNONCÉS; RANDOMISER DANS LES BLOCS; NE PAS RANDOMISER LES BLOCS] 

 [B1] L’immigration est nécessaire si le Canada souhaite soutenir sa croissance économique compte tenu 

du vieillissement de la population. 

 [B1] La capacité concurrentielle du Canada dépend de notre habileté à recruter des immigrants qui 

répondent à nos besoins en évolution en matière de main-d’œuvre. 

 [B2] J’éprouve de la fierté face à la réputation dont jouit le Canada comme société ouverte et 

accueillante. 

 [B2] L’immigration fait en sorte que le Canada évolue d’une façon qui ne me plait pas. 

 [B2] Accepter des immigrants issus de diverses cultures rend le Canada plus fort. 

 [B2] L’immigration met trop de pression sur les services publics canadiens. 

 [B2] Le Canada devrait se concentrer à aider les Canadiens sans emploi plutôt que de rechercher des 

immigrants qualifiés pour pourvoir des postes. 

 [B3] La plupart des immigrants qui viennent ici souhaitent apporter leur contribution à la société. 

 [B3] Les immigrants doivent en faire davantage pour s’intégrer à la société canadienne. 

 [B4] Il est important que le Canada encourage les nouveaux immigrants à s'installer dans des régions 

situées à l'extérieur des grandes villes du pays, comme Montréal, Toronto et Vancouver. 

 [B4] L'immigration est nécessaire pour aider la gestion des pénuries de compétences et de main-d'œuvre 

dans notre économie locale. 

 [B5] Les immigrants disposent de compétences et de ressources d'importance vitale qui aide la croissance 

des entreprises canadiennes, ce qui favorise la création de nouveaux emplois pour les Canadiens. 

 [B5] Le Canada dépend de l’immigration pour faire en sorte qu’il y ait assez de travailleurs de la santé qui 

gardent les Canadiens en sécurité. 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

QR1. Je vais maintenant vous poser quelques questions sur les réfugiés. 

Les réfugiés peuvent venir au Canada de différentes façons. Certains viennent de camps de réfugiés à l’étranger et 

sont sélectionnés par le gouvernement canadien pour venir au Canada. D’autres viennent au Canada et déposent 

une demande d’asile, expliquant qu’ils ne peuvent pas retourner dans leur pays, car ils sont en danger ou risquent 

d’y être persécutés. Chaque demande est évaluée pour déterminer si une personne est à risque. 

Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou 

juste assez de réfugiés qui viennent au Canada si on acceptait le même nombre de réfugiés venant au pays 

qu’avant la pandémie de la COVID-19? 



[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

QR2. Et une fois les restrictions sont levées, si le même nombre de [INSERT ITEM] venait au Canada qu'avant la 

pandémie de COVID-19, diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou juste assez? (RÉPÉTER LA 

LISTE SI NÉCESSAIRE) 

[ÉNONCÉS; RANDOMISER] 

 Réfugiés sélectionnés par le gouvernement du Canada pour venir au Canada 

 Les personnes qui viennent au Canada et demandent l’asile 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

QR3. Veuillez me dire à quel point vous êtes en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants. Veuillez 

répondre sur une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[ÉNONCÉS; RANDOMISER DANS LES BLOCS; NE PAS RANDOMISER LES BLOCS] 

 [B1] Accepter des réfugiés s’inscrit dans la tradition humanitaire du Canada. 

 [B1] Le Canada a le devoir de faire sa part en acceptant des réfugiés. 

 [B2] [DIVISER L’ECHANTILLON: « C’est » / « Ce n’est pas »] notre responsabilité d’accepter les demandes 

d’asile de personnes qui arrivent au Canada à partir des États-Unis. 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Q9. Maintenant, songez à l’avenir, après que la pandémie de COVID-19 aura terminé. 



En raison d’un taux de natalité plus faible ces dernières décennies, le taux de remplacement au Canada abaisse. 

Notre population diminuera au fil du temps sans immigration. 

Diriez-vous que vous êtes fortement en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, fortement en opposition ou 

neutre à ce qui suit : 

[ÉNONCÉS; RANDOMISER] 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir une baisse d’activité économique à 

l’avenir, alors que plus de Canadiens prennent la retraite que ceux qui entrent dans le marché du travail. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer la bonne absorption de nouveaux arrivants 

dans notre économie. 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer qu’il y aura assez de contribuables pour 

financer les services publics. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir que l’on exerce davantage de pression 

sur les services publics. 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Q11B. Comme vous le savez, les impôts sur le revenu payés par les travailleurs canadiens financent les soins de 

santé et d'autres structures de support pour les canadiennes retraitées. En 2015, pour chaque personne à la 

retraite au Canada, il y avait 4 travailleurs, et en 2030, on prévoit qu'il y aura moins de 3 travailleurs pour chaque 

personne retraitée. Sans l'immigration pour aider la gestion des besoins d'une population vieillissante, les jeunes 

Canadiens devront finir par payer plus d'impôts pour avoir accès aux mêmes avantages offerts aujourd'hui aux 

gens à la retraite. 

Compte tenu de cela, diriez-vous que vous êtes fortement en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, 

fortement en opposition ou neutre à… 

Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer qu’il y aura assez de contribuables pour 

financer les services publics. 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

 (NE PAS LIRE) Ne sait pas/Refuse 

Nous avons maintenant quelques questions à vous poser à des fins statistiques seulement. 

D1. Êtes-vous né(e) au Canada? 



[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

[POSER SI D1 = NON] 

D2. En quelle année êtes-vous arrivé(e) au Canada? 

 Veuillez indiquer l’année [RANGÉE 1900-2020] 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D3. Vos parents ont-ils immigré au Canada d’un autre pays? (LIRE LA LISTE) 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Un parent 

 Vos deux parents 

 Non 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D4. Êtes-vous une personne autochtone, c’est-à-dire un Métis, un Inuit ou un membre des Premières nations 

(Amérindien)? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D8. Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint jusqu’à maintenant? (LISEZ LA LISTE JUSQU’A CE 

QU’UNE REPONSE SOINT DONÉE, ACCEPTEZ UNE SEULE RÉPONSE.) 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Études primaires ou moins 

 Études secondaires 

 Études postsecondaires non-terminées 

 Études professionnelles, techniques ou collégiales 

 Programme universitaire de premier cycle 

 Programme universitaire de deuxième ou troisième cycle 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D9. Quelle est votre situation d’emploi actuelle? (LISEZ LA LISTE JUSQU’À CE QUE LE RÉPONDANT VOUS DONNE 

UNE RÉPONSE, AU BESOIN) 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Salarié(e) à temps plein (plus de 30 heures) 

 Salarié(e) à temps partiel 

 Travailleur(euse) autonome 

 Licencié(e) temporairement à cause de la COVID-19 



 Vous ne travaillez pas pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales à cause de la 

COVID-19 

 Sans emploi et en recherche d’emploi 

 Sans emploi pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales (AU BESOIN : p. ex., 

prise en charge des enfants ou d’autres personnes, personne au foyer) 

 Étudiant(e) 

 Sans emploi en raison d’une incapacité ou d’une maladie 

 Retraité(e) 

 Aucune de ces réponses 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D10. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux le revenu total de votre ménage, c’est-à-dire le revenu total 

de toutes les personnes de votre ménage avant impôt? Est-ce...? (LISEZ LA LISTE JUSQU’A CE QU’UNE REPONSE 

SOINT DONÉE, ACCEPTEZ UNE SEULE RÉPONSE.) 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Moins de 20 000 $ 

 De 20 000 $ à moins de 40 000 $ 

 De 40 000 $ à moins de 60 000 $ 

 De 60 000 $ à moins de 80 000 $ 

 De 80 000 $ à moins de 100 000 $ 

 De 100 000 $ à moins de 150 000 $ 

 150 000 $ et plus 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

D11. Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu à la maison dans votre enfance et que vous 

comprenez toujours? (ACCEPTEZ PLUSIEURS RÉPONSES UNIQUEMENT SI LE RÉPONDANT A APPRIS CES LANGUES 

EN MÊME TEMPS.) 

[RÉPONSES MULTIPLES] 

 Anglais 

 Français 

 Autre (veuillez préciser) 

 (NE PAS LIRE) Refuse 

Voilà toutes les questions que nous avions à vous poser. Merci d’avoir pris la peine de répondre à notre sondage. 

Nous vous en sommes très reconnaissants. De ma part, d’Ipsos et du Gouvernement du Canada, je vous souhaite 

une bonne (soirée/journée). 

  



Online survey questionnaire (wave 2) / Questionnaire du sondage en ligne (vague 

2) 

English / Anglais 

We are conducting a brief study for the Government of Canada on current issues of interest to Canadians. The 

survey takes about 14 minutes to complete. Your participation is voluntary and completely confidential. Your 

answers will remain anonymous. 

Would you prefer to continue in English or French? Préférez-vous continuer en français ou en anglais? 

 English 

 French 

YEAR/MONTH. What is your date of birth? 

[PN: SET AGE BASED ON YEAR/MONTH; TERMINATE IF AGE < 18] 

 DROP DOWN TO SELECT YEAR 

 DROP DOWN TO SELECT MONTH 

RESP_GENDER. Are you…? 

 Male 

 Female 

 Another gender 

 Prefer not to say 

PCODE. What is your postal code? (example: A8A8A8) 

[PN: SET PROVINCE AND CMA/CA BASED ON POSTAL CODE] 

 [INPUT]  

D1. Were you born in Canada? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 

 No 

 Prefer not to say 

[ASK IF D1=No] 

D2. In what year did you come to Canada? 

 [RANGE 1910-2020] 

 Prefer not to say 

D3. Did your parents immigrate to Canada from another country? 

[SINGLE RESPONSE] 

 One parent 

 Both parents 



 No 

 Prefer not to say 

D4. Are you an Indigenous person, that is, First Nations (North American Indian), Métis or Inuk (Inuit)? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Yes 

 No 

 Prefer not to say 

Q1. Our first few questions are about immigration. As a result of the COVID-19 pandemic, permanent immigration 

to Canada from abroad has slowed due to travel restrictions. 

Once travel restrictions are lifted, if the same number of immigrants were to come to Canada as before the COVID-

19 pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of immigrants coming to 

Canada? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

[ASK IF Q1=Don’t know] 

Q1A. If you had to choose, do you feel that would be too many, too few or about the right number of immigrants 

coming to Canada? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Q2. Currently, Canada aims to admit 401,000 immigrants as permanent residents this year, many of whom are 

already in Canada as temporary residents. Do you feel that this would be too many, too few, or about the right 

number? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 



[ASK IF Q2=Don’t know] 

Q2A. If you had to choose, do you feel that 401,000 immigrants this year would be too many, too few or about the 

right number? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Q2B. 401,000 immigrants is roughly 1% of Canada’s current population. Knowing this, do you feel that this would 

be too many, too few, or about the right number? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Q5A. Once travel restrictions are lifted, if the same number of immigrants were to come to your city or town as 

before the COVID-19 pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of 

immigrants coming to your city or town? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

Q4F.  As Canada recovers from the COVID-19 pandemic, what effect do you think new immigrants coming to 

Canada would have on the Canadian economy? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Very positive 

 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 Don't know 

[ASK IF Q4F <> Don’t know] 

Q4F_OPEN.  Why do you say that? 

 SPECIFY 



Q4G.  And as Canada recovers from the COVID-19 pandemic, what effect do you think new immigrants coming to 

Canada would have on the following? 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Canadian businesses 

 Canadian workers 

 [ANCHOR LAST] Your personal financial situation 

[COLUMNS] 

 Very positive 

 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 Don't know 

Now, thinking about immigration to Canada in general... 

Q4. What effect does immigration to this country have on the following? 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Your city 

 Your province 

 Your neighbourhood 

 You personally 

 Canada 

[COLUMNS] 

 Very positive 

 Somewhat positive 

 Neither positive nor negative 

 Somewhat negative 

 Very negative 

 Don't know 

Q8. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale from 

1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Immigration is necessary if Canada is to sustain its economic growth in the face of an aging population. 

 Canada's competitiveness depends on our ability to recruit immigrants who meet our country's evolving 

labour needs. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 



 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q9. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale from 

1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 I am proud of Canada's reputation as an open and welcoming society. 

 Immigration is causing Canada to change in ways that I don't like. 

 Accepting immigrants from many different cultures makes Canadian culture stronger. 

 Immigration has placed too much pressure on public services in Canada. 

 Canada should focus on helping unemployed Canadians rather than looking for skilled immigrants for our 

workforce. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q10. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale 

from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Most immigrants who come here want to contribute to society. 

 Immigrants need to do more to integrate into Canadian society. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 



 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q10A. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale 

from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 It is important that Canada encourages new immigrants to settle in areas outside of Canada's largest 

municipalities, including Montreal, Toronto and Vancouver. 

 Immigration is necessary to help fill skill and labour shortages in my local economy. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

Q10B. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale 

from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Immigrants bring vital skills and resources that help Canadian businesses grow, which helps create jobs for 

Canadians. 

 Canada depends on immigration to ensure we have enough health care workers to keep Canadians safe. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 



 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

QR1. Next, we have some questions about refugees. 

Refugees can come to Canada in different ways. Some of them come from overseas refugee camps and are 

selected by the Canadian government to come to Canada. Other people come to Canada and make a claim for 

asylum, explaining that they cannot go home because they face danger or persecution. Each claim is assessed to 

decide if an individual is at risk. 

Once travel restrictions are lifted, if the same number of refugees were to come to Canada as before the COVID-19 

pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number of refugees coming to Canada? 

[RANDOMIZE CODES 1 AND 2; SINGLE RESPONSE] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

QR2. And if, once travel restrictions are lifted, the same number were to come to Canada as before the COVID-19 

pandemic, do you feel that would be too many, too few or about the right number? 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Refugees selected by the Canadian government to come to Canada 

 People who come to Canada and claim asylum 

[COLUMNS; RANDOMIZE CODES 1 AND 2] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don’t know 

 Prefer not to say 

QR3. To what extent do you either agree or disagree with each of the following statements? Please use a scale 

from 1 to 10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Accepting refugees is part of Canada's humanitarian tradition. 

 Canada has a responsibility to do its part in accepting refugees. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 



 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

QR3C. To what extent do you either agree or disagree with the following statement? Please use a scale from 1 to 

10, where 1 means "strongly disagree" and 10 means "strongly agree". 

[ROW] 

 It is [SPLIT SAMPLE: “not”] our responsibility to accept asylum claims from people who come to Canada 

via the U.S. 

[COLUMNS] 

 1 - Strongly disagree 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Strongly agree 

 Don’t know 

QC1. As previously stated, Canada currently aims to admit 401,000 immigrants as permanent residents this year. If 

you had to guess, roughly what percentage of that total do you think is from each of the three main immigration 

classes? 

[ITEMS—PERCENTAGE FOR EACH, MUST SUM TO 100%] 

 Economic immigrants 

 Family members of people already in Canada 

 Refugees 

[OR, ALLOW THE FOLLOWING TO BE SELECTED] 

 Don’t know 

QC2.  The 401,000 immigrants that Canada aims to admit as permanent residents this year come from three main 

immigration classes: 



 233,000 (58% of total) economic immigrants selected because of their skills, education or experience, and 

their immediate family members (spouses and/or children) 

 104,000 (26% of total) family members of people already in Canada, such as spouses, children, parents 

and grandparents 

 60,000 (15% of total) refugees resettled from overseas, and successful asylum claimants 

Some are already temporary residents in Canada, and others may come to Canada after travel restrictions are 

lifted. Knowing this, do you feel that the following would be too many, too few, or about the right number? 

[ROWS] 

 233,000 economic immigrants 

 104,000 family members of people already in Canada 

 60,000 refugees 

 401,000 total immigrants 

[COLUMNS; RANDOMIZE CODES 1 AND 2] 

 Too many 

 Too few 

 About the right number 

 Don't know 

 Prefer not to say 

QC3. How, if at all, would you adjust the proportions for each immigration class? 

[ITEMS—PERCENTAGE FOR EACH, MUST SUM TO 99% or 100%] 

 Economic immigrants [default: 58%] 

 Family members of people already in Canada [default: 26%] 

 Refugees [default: 15%] 

[OR, ALLOW THE FOLLOWING TO BE SELECTED] 

 Don’t know 

Q11. Next, please think about the future, after the COVID-19 pandemic has ended. 

Because of lower birth rates in recent decades, Canada’s population is not replacing itself. Our population would 

shrink over time without immigration. 

Would you strongly support, somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor 

oppose the following: 

[ROWS; RANDOMIZE] 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to prevent our economy from shrinking in the 

future, as more Canadians retire than enter the workforce. 

 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to ensure that our economy can properly absorb 

newcomers. 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to ensure that there are enough taxpayers in the 

future to pay for public services. 



 Limiting the number of immigrants coming to Canada, to prevent too much pressure from being placed on 

public services.  

[COLUMNS] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 Don’t know 

Q11B. As you may know, the income tax paid by working Canadians pays for health care and other supports for 

retired Canadians. In 2015, there were 4 Canadian workers for every retired Canadian, and by 2030, it is projected 

that there will be fewer than 3 workers for every retiree. Without immigrants to help support the needs of an 

aging population, younger Canadians would end up paying more income tax per person to provide retired 

Canadians with the same benefits that are available today. 

Would you strongly support, somewhat support, somewhat oppose, strongly oppose, or neither support nor 

oppose the following: 

[ROW] 

 Increasing the number of immigrants coming to Canada, to ensure that there are enough taxpayers in the 

future to pay for public services. 

[COLUMNS] 

 Strongly support 

 Somewhat support 

 Neither support nor oppose 

 Somewhat oppose 

 Strongly oppose 

 Don’t know 

Q13. What do you think would need to happen in order for Canada to accommodate more immigrants each year? 

 SPECIFY 

Our last few questions are for statistical purposes only. 

D8. What is the highest level of formal education that you have completed to date? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Elementary school or less 

 Secondary school 

 Some post-secondary 

 College, vocational or trade school 

 Undergraduate university program 

 Graduate or professional university program 



 Prefer not to say 

D9. What is your current employment status? 

[SINGLE RESPONSE] 

 Employed full-time for pay (i.e. more than 30 hours) 

 Employed part-time for pay 

 Self-employed 

 Temporarily laid-off as a result of COVID-19 

 Not working due to personal or family responsibilities as a result of COVID-19 

 Unemployed, and currently seeking work 

 Not employed due to personal or family responsibilities (e.g. caring for children/others, homemaker) 

 Student 

 Not employed due to disability or illness 

 Retired 

 None of the above 

 Prefer not to say 

D10. Which of the following best describes your total household income? That is, the total income of all persons in 

your household combined, before taxes. 

[SINGLE RESPONSE] 

 Under $20,000 

 $20,000 to just under $40,000 

 $40,000 to just under $60,000 

 $60,000 to just under $80,000 

 $80,000 to just under $100,000 

 $100,000 to just under $150,000 

 $150,000 and above 

 Prefer not to say 

D11. What is the language that you first learned at home in childhood and still understand? 

[MULTIPLE RESPONSE] 

 English 

 French 

 Other (please specify) 

 Prefer not to say 

That concludes the survey. Thank you very much for your thoughtful feedback. It is much appreciated. 

Français / French 

Nous menons une courte étude pour le compte du gouvernement du Canada sur des sujets d’actualité intéressant 

les Canadiennes et les Canadiens. Il vous faudra approximativement 14 minutes pour répondre à ce sondage. Votre 

participation est volontaire et entièrement confidentielle. Vos réponses demeureront anonymes. 

Préférez-vous continuer en français ou en anglais? Would you prefer to continue in English or French? 



 Anglais 

 Français 

YEAR/MONTH. Quelle est votre date de naissance? 

[PN: RÉGLER L'ÂGE EN FONCTION DE L'ANNÉE / DU MOIS; TERMINEZ SI L'ÂGE <18] 

 MENU DÉROULANT POUR CHOISIR L'ANNÉE 

 MENU DÉROULANT POUR CHOISIR LE MOIS 

RESP_GENDER. Vous êtes? 

 Masculin 

 Féminin 

 Un autre genre 

 Je préfère ne pas répondre 

PCODE. Quel est votre code postal? (exemple: A8A8A8)  

[PN: DÉFINIR PROVINCE ET CMA/CA EN FONCTION DU CODE POSTAL] 

 [INSÉRER] 

D1. Êtes-vous né(e) au Canada?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 Je préfère ne pas répondre 

[POSER SI D1=Non] 

D2. En quelle année êtes-vous arrivé(e) au Canada? 

 [RANGÉE 1910-2020] 

 Je préfère ne pas répondre 

D3. Vos parents ont-ils immigré au Canada d’un autre pays?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Un parent 

 Vos deux parents 

 Non 

 Je préfère ne pas répondre 

D4. Êtes-vous une personne autochtone, c’est-à-dire un Métis, un Inuit ou un membre des Premières nations 

(Amérindien)?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Oui 

 Non 

 Je préfère ne pas répondre 



Q1. Nos premières quelques questions portent sur l’immigration. En conséquence de la pandémie de la COVID-19, 

l’immigration à titre permanent a ralenti à cause des restrictions de voyage. 

Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous qu’il y aurait un trop grand nombre, trop peu ou 

juste assez d’immigrants qui viennent au Canada si on acceptait le même nombre d’immigrants venant au pays 

qu’avant la pandémie de la COVID-19? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

[POSER SI Q1=Ne sait pas] 

Q1A. Si vous deviez choisir, diriez-vous que ce nombre d’immigrants venant au Canada serait un trop grand 

nombre, trop peu ou juste assez? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

Q2. À l'heure actuelle, le Canada vise à accepter 401 000 immigrants à titre de résidents permanents cette année, 

dont beaucoup habitent au Canada à titre de résidents temporaires. Diriez-vous que ce serait un trop grand 

nombre, trop peu ou juste assez? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

[POSER SI Q2=Ne sait pas] 

Q2A. Si vous deviez choisir, diriez-vous que 401 000 immigrants cette année serait un trop grand nombre, trop peu 

ou juste assez? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 



Q2B. 401 000 immigrants représentent environ 1 % de la population actuelle du Canada. Compte tenu de cela, 

diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou juste assez? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

Q5A. Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous qu’il y aurait un trop grand nombre, trop peu 

ou juste assez d’immigrants qui arrivent dans votre ville ou village si le même nombre d’immigrants arrivaient 

dans votre ville ou village qu’avant la pandémie de la COVID-19? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

Q4F. Alors que le Canada se remet de la pandémie de la COVID-19, quel serait l’effet de l’arrivée de nouveaux 

immigrants au pays sur l’économie canadienne? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Très positif 

 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 Je ne sais pas 

[POSER SI Q4F <> Je ne sais pas] 

Q4F_OPEN.  Pourquoi dites-vous cela? 

 [QUESTION OUVERTE] 

Q4G.  Et, alors que le Canada se remet de la pandémie de la COVID-19, quel serait l’effet de l’arrivée de nouveaux 

immigrants au pays sur ce qui suit? 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Entreprises canadiennes 

 Travailleurs canadiens 

 [ANCREZ EN DERNIER] Votre situation financière personnelle 

[COLONNES] 

 Très positif 



 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 Je ne sais pas 

Maintenant, pensez à l’immigration au Canada de façon générale... 

Q4. Quel effet l’immigration au Canada a-t-elle sur ce qui suit? 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Votre ville 

 Votre province 

 Votre quartier 

 Vous personnellement 

 Le Canada 

[COLONNES] 

 Très positif 

 Plutôt positif 

 Ni positif ni négatif 

 Plutôt négatif 

 Très négatif 

 Je ne sais pas 

Q8. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 L’immigration est nécessaire si le Canada souhaite soutenir sa croissance économique compte tenu du 

vieillissement de la population. 

 La capacité concurrentielle du Canada dépend de notre habileté à recruter des immigrants qui répondent 

à nos besoins en évolution en matière de main-d’œuvre. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 



 Je ne sais pas 

Q9. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 J’éprouve de la fierté face à la réputation dont jouit le Canada comme société ouverte et accueillante. 

 L’immigration fait en sorte que le Canada évolue d’une façon qui ne me plaît pas. 

 Accepter des immigrants issus de diverses cultures rend le Canada plus fort. 

 L’immigration met trop de pression sur les services publics canadiens. 

 Le Canada devrait se concentrer à aider les Canadiens sans emploi plutôt que de rechercher des 

immigrants qualifiés pour pourvoir des postes. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

Q10. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 La plupart des immigrants qui viennent ici souhaitent apporter leur contribution à la société. 

 Les immigrants doivent en faire davantage pour s’intégrer à la société canadienne. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 



Q10A. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Il est important que le Canada encourage les nouveaux immigrants à s'installer dans des régions situées à 

l'extérieur des grandes villes du pays, comme Montréal, Toronto et Vancouver. 

 L'immigration est nécessaire pour aider la gestion des pénuries de compétences et de main-d'œuvre dans 

notre économie locale. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

Q10B. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Les immigrants disposent de compétences et de ressources d'importance vitale qui aide la croissance des 

entreprises canadiennes, ce qui favorise la création de nouveaux emplois pour les Canadiens. 

 Le Canada dépend de l’immigration pour faire en sorte qu’il y ait assez de travailleurs de la santé qui 

gardent les Canadiens en sécurité. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

QR1. Nous vous poserons maintenant quelques questions sur les réfugiés. 



Les réfugiés peuvent venir au Canada de différentes façons. Certains viennent de camps de réfugiés à l’étranger et 

sont sélectionnés par le gouvernement canadien pour venir au Canada. D’autres viennent au Canada et déposent 

une demande d’asile, expliquant qu’ils ne peuvent pas retourner dans leur pays, car ils sont en danger ou risquent 

d’y être persécutés. Chaque demande est évaluée pour déterminer si une personne est à risque. 

Une fois que les restrictions de voyage sont levées, diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou 

juste assez de réfugiés qui viennent au Canada si on acceptait le même nombre de réfugiés venant au pays 

qu’avant la pandémie de la COVID-19? 

[RANDOMISER LES CODES 1 ET 2; RÉPONSE UNIQUE] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

QR2. Et une fois les restrictions sont levées, si le même nombre venait au Canada qu'avant la pandémie de COVID-

19, diriez-vous que ce serait un trop grand nombre, trop peu ou juste assez? 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Réfugiés sélectionnés par le gouvernement du Canada pour venir au Canada 

 Les personnes qui viennent au Canada et demandent l’asile 

[COLONNES; RANDOMISER LES CODES 1 ET 2] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

QR3. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec chacun des énoncés suivants? Veuillez répondre sur 

une échelle de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Accepter des réfugiés s’inscrit dans la tradition humanitaire du Canada. 

 Le Canada a le devoir de faire sa part en acceptant des réfugiés. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 



 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

QR3C. À quel point êtes-vous en accord ou en désaccord avec l’énoncé suivant? Veuillez répondre sur une échelle 

de 1 à 10 où 1 signifie « fortement en désaccord » et 10 signifie « fortement en accord ». 

[RANGÉE] 

 [DIVISER L’ECHANTILLON: « C’est » / « Ce n’est pas »] notre responsabilité d’accepter les demandes 

d’asile de personnes qui arrivent au Canada à partir des États-Unis. 

[COLONNES] 

 1 - Fortement en désaccord 

 2 

 3 

 4 

 5 

 6 

 7 

 8 

 9 

 10 - Fortement en accord 

 Je ne sais pas 

QC1. Comme on l'a indiqué précédemment, le Canada vise actuellement à accepter 401 000 immigrants à titre 

permanent cette année. Selon vous, si vous deviez fournir une estimation, quels sont les pourcentages 

d'immigrants qui se font accepter dans chacune des trois catégories principales de l'immigration? 

[ÉLÉMENTS : POURCENTAGE POUR CHACUN, LA SOMME DOIT ATTEINDRE 100 %] 

 Les immigrants de la composante économique 

 Les membres de la famille des personnes qui se trouvent déjà au Canada 

 Les réfugiés 

[OU, LAISSEZ SÉLECTIONNER L'OPTION SUIVANTE] 

 Je ne sais pas 

QC2.  Les 401 000 immigrants que le Canada vise à accepter à titre permanent cette année proviennent des trois 

catégories principales de l'immigration : 

 233 000 immigrants de la composante économique (soit 58 % du nombre total) sélectionnées en raison 

de leurs habiletés, de leur niveau de scolarité, ou de leur expérience de travail, et des membres de leur 

famille (conjoint[e]s ou enfants) 

 104 000 immigrants (soit 26 % du nombre total) qui sont membres de la famille des personnes vivant 

déjà au Canada, tels que des conjoints, des enfants, des parents et des grands-parents 

 60 000 réfugiés (soit 15 % du nombre total) de l'étranger installés au pays et demandeurs d'asile acceptés 



Certains d'entre eux résident déjà au Canada à titre temporaire alors que d'autres pourraient venir au Canada 

après la levée des restrictions de voyage. Compte tenu de cela, diriez-vous que, parmi les catégories suivantes, ceci 

constitue un trop grand nombre, trop peu ou juste assez?  

[RANGÉES] 

 233 000 immigrants de la composante économique 

 104 000 membres de la famille des personnes qui se trouvent déjà au Canada 

 60 000 réfugiés 

 Total de 401 000 immigrants 

[COLONNES; RANDOMISER LES CODES 1 ET 2] 

 Trop grand nombre 

 Trop peu 

 Juste assez 

 Je ne sais pas 

 Je préfère ne pas répondre 

QC3. S'il y a lieu, quelles modifications apporteriez-vous aux proportions d'immigrants qui se font accepter dans 

chacune des catégories de l'immigration? 

[ÉLÉMENTS : POURCENTAGE POUR CHACUN, LA SOMME DOIT ATTEINDRE 99 % OU 100 %]  

 Les immigrants de la composante économique [default: 58%] 

 Les membres de la famille des personnes qui se trouvent déjà au Canada [default: 26%] 

 Les réfugiés [default: 15%] 

[OU, LAISSEZ SÉLECTIONNER L'OPTION SUIVANTE] 

 Je ne sais pas 

Q11. Maintenant, songez à l’avenir, après que la pandémie de COVID-19 aura terminé. 

En raison d’un taux de natalité plus faible ces dernières décennies, le taux de remplacement au Canada abaisse. 

Notre population diminuera au fil du temps sans immigration. 

Diriez-vous que vous êtes fortement en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, fortement en opposition ou 

neutre à ce qui suit : 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir une baisse d’activité économique à 

l’avenir, alors que plus de Canadiens prennent la retraite que ceux qui entrent dans le marché du travail. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer la bonne absorption de nouveaux 

arrivants dans notre économie. 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer qu’il y aura assez de contribuables 

pour financer les services publics. 

 Limiter le nombre d’immigrants venant au Canada afin de prévenir que l’on exerce davantage de pression 

sur les services publics.  

[COLONNES] 



 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

 Je ne sais pas 

Q11B. Comme vous le savez, les impôts sur le revenu payés par les travailleurs canadiens financent les soins de 

santé et d'autres structures de support pour les canadiennes retraitées. En 2015, pour chaque personne à la 

retraite au Canada, il y avait 4 travailleurs, et en 2030, on prévoit qu'il y aura moins de 3 travailleurs pour chaque 

personne retraitée. Sans l'immigration pour aider la gestion des besoins d'une population vieillissante, les jeunes 

Canadiens devront finir par payer plus d'impôts pour avoir accès aux mêmes avantages offerts aujourd'hui aux 

gens à la retraite. 

Compte tenu de cela, diriez-vous que vous êtes fortement en appui, plutôt en appui, plutôt en opposition, 

fortement en opposition ou neutre à… 

[RANGÉES; RANDOMISER] 

 Accroître le nombre d’immigrants venant au Canada afin d’assurer qu’il y aura assez de contribuables 

pour financer les services publics. 

[COLONNES] 

 Fortement en appui 

 Plutôt en appui 

 Neutre 

 Plutôt en opposition 

 Fortement en opposition 

 Je ne sais pas 

Q13. Selon vous, qu'est-ce qu'on devrait faire pour que le Canada puisse accueillir davantage d'immigrants chaque 

année? 

 [QUESTION OUVERTE] 

Nous avons maintenant quelques questions à vous poser à des fins statistiques seulement. 

D8. Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint jusqu’à maintenant? 

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Études primaires ou moins 

 Études secondaires 

 Études postsecondaires non-terminées 

 Études professionnelles, techniques ou collégiales 

 Programme universitaire de premier cycle 

 Programme universitaire de deuxième ou troisième cycle 

 Je préfère ne pas répondre 

D9. Quelle est votre situation d’emploi actuelle?  



[RÉPONSE UNIQUE] 

 Salarié(e) à temps plein (plus de 30 heures) 

 Salarié(e) à temps partiel 

 Travailleur(euse) autonome 

 Licencié(e) temporairement à cause de la COVID-19 

 Vous ne travaillez pas pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales à cause de la 

COVID-19 

 Sans emploi et en recherche d’emploi 

 Sans emploi pour des raisons liées à des responsabilités personnelles ou familiales (p. ex., prise en charge 

des enfants ou d’autres personnes, personne au foyer) 

 Étudiant(e) 

 Sans emploi en raison d’une incapacité ou d’une maladie 

 Retraité(e) 

 Aucune de ces réponses 

 Je préfère ne pas répondre 

D10. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux le revenu total de votre ménage, c’est-à-dire le revenu total 

de toutes les personnes de votre ménage avant impôt?  

[RÉPONSE UNIQUE] 

 Moins de 20 000 $ 

 De 20 000 $ à moins de 40 000 $ 

 De 40 000 $ à moins de 60 000 $ 

 De 60 000 $ à moins de 80 000 $ 

 De 80 000 $ à moins de 100 000 $ 

 De 100 000 $ à moins de 150 000 $ 

 150 000 $ et plus 

 Je préfère ne pas répondre 

D11. Quelle est la langue que vous avez apprise en premier lieu à la maison dans votre enfance et que vous 

comprenez toujours? 

[RÉPONSES MULTIPLES] 

 Anglais 

 Français 

 Autre (veuillez préciser) 

 Je préfère ne pas répondre 

Voilà toutes les questions que nous avions à vous poser. Merci d’avoir pris la peine de répondre à notre sondage. 

Nous vous en sommes très reconnaissants. Au revoir. 


