
WINTRO 
Merci de prendre quelques minutes pour répondre à ce sondage sur des enjeux d'actualité qui intéressent les Canadiens. If you prefer to complete this survey in English, please click English. 

Votre participation est volontaire et toutes vos réponses demeureront confidentielles. Le sondage prend environ 5 minutes à remplir. 

 Si vous souhaitez vérifier l'authenticité du présent sondage, cliquez ici et inscrire le numéro d'enregistrement 20240213-EK978. Pour lire notre politique de confidentialité, cliquez ici.

 Veuillez communiquer avec online@ekos.com pour obtenir de l'aide d'ordre technique.


QINTROA [1,8]
 Quelqu'un au sein de votre foyer travaille-t-il pour l'une ou l'autre des organisations suivantes?
CHOISISSEZ TOUTES LES RÉPONSES APPLICABLES.
Une firme de recherche en marketing	1		 	  
Un magazine ou un quotidien	2		 	  
Une agence de publicité ou de conception graphique	3		 	  
Un parti politique	4		 	  
Une station radiophonique ou de télévision	5		 	  
Une firme de relations publiques	6		 	  
Le gouvernement fédéral ou provincial	7		 	  
Aucune de ces organisations	9	 	 	  


QGENDR
 Quel est votre genre?
Homme	1		 	  
Femme	2		 	  
Autre	3		 	  
Je préfère ne pas répondre	9		 	  


QAGE
 Quelle est votre année de naissance?
Veuillez préciser	1		 	  
Je préfère ne pas répondre	9	 X	 	  




QAGEY
À quelle catégorie d'âge appartenez-vous?
Moins de 18 ans	1			  
18 à 24	2		 	  
25 à 34	3		 	  
35 à 44	4		 	  
45 à 54	5		 	  
55 à 64	6		 	  
65 et plus	7		 	  
Je préfère ne pas répondre	99	 	  


QPROV
 Dans quelle province ou quel territoire habitez-vous?
Alberta	1		 	  
Colombie-Britannique	2		 	  
Manitoba	3		 	  
Nouveau-Brunswick	4		 	  
Terre-Neuve-et-Labrador	5		 	  
Territoires du Nord-Ouest	6		 	  
Nouvelle-Écosse	7		 	  
Nunavut	8		 	  
Ontario	9		 	  
Île-du-Prince-Édouard	10		 	  
Québec	11		 	  
Saskatchewan	12		 	  
Yukon	13		 	  
Je préfère ne pas répondre	99	 


D4B [1,4]
 Êtes-vous un vétéran canadien ou connaissez-vous personnellement un vétéran canadien? Si c'est le cas, quelle est votre relation avec ce vétéran canadien?
CHOISISSEZ TOUTES LES RÉPONSES APPLICABLES
Oui, je suis un vétéran	1		 	  
Oui, quelqu'un de ma famille proche est un vétéran	2		 	  
Oui, un ami ou une connaissance est un vétéran	3		 	  
Oui, un aidant	4		 	  
Non	8	 	 	  
Pas sûr(e)	9	 	 	  


D4C [1,2]
 Est-ce que vous ou un membre de votre ménage servez actuellement dans les Forces armées canadiennes ou la GRC?
CHOISISSEZ TOUTES LES RÉPONSES APPLICABLES
Oui, je sers actuellement dans les FAC/la GRC	1		 	  
Oui, quelqu'un de mon ménage sert actuellement dans les FAC/la GRC	2		 	  
Non	8	 	 	  
Pas sûr(e)	9	 	 	  


D4D [1,4]
 Est-ce que vous ou un membre de votre ménage êtes ou avez été membre d'une organisation de vétérans?
CHOISISSEZ TOUTES LES RÉPONSES APPLICABLES
Oui, je suis actuellement membre d'une organisation de vétérans	1		 	  
Oui, quelqu'un de mon ménage est actuellement membre d'une organisation de vétérans	2		 	  
Oui, j'ai déjà été membre d'une organisation de vétérans	3		 	  
Oui, quelqu'un de mon ménage a déjà été membre d'une organisation de vétérans	4		 	  
Non	8	 	 	  
Pas sûr(e)	9	 	 	  


Q1
 Au cours des trois dernières semaines avez-vous vu, lu ou entendu des publicités du gouvernement du Canada?
Oui	1		 	  
Non	2			  


Q3 [1,3]
 Pensez à la plus récente publicité du gouvernement du Canada qui vous vient à l'esprit. De quoi vous souvenez-vous à propos de cette publicité?
Veuillez préciser	1		 	  


T1A
 Au cours des trois dernières semaines, avez-vous vu, lu ou entendu une publicité du gouvernement du Canada au sujet des services et du soutien aux vétérans canadiens?
Pour ce sondage, un vétéran est un ancien membre des Forces armées canadiennes ou  de la Gendarmerie royale du Canada
Oui	1		 	  
Non	2		  


T1B [1,14]
 Où avez-vous vu, lu ou entendu cette publicité sur les services pour les vétérans?
CHOISISSEZ TOUTES LES RÉPONSES APPLICABLES.
Magazines	1		 	  
Site Internet	2		 	  
LinkedIn	3		 	  
Sites Web de nouvelles	4		 	  
TikTok	5		 	  
YouTube	6		 	  
Moteur de recherche (p. ex. Google, Bing)	7		 	  
Panneau d'affichage numérique	8		 	  
Bureau de médecin	9		 	  
Transport en commun (p. ex. intérieur/extérieur des autobus/dans le métro, dans un abribus)	10		 	  
Panneau d'affichage routier	11		 	  
Centre commercial	12		 	  
Pharmacie	13		 	  
Autre réponse (veuillez préciser)	77		 	  	 	  
Aucune de ces réponses	99	 X	 	  


T1C [1,3]
 De quoi vous souvenez-vous à propos de cette publicité?
Veuillez préciser	1		 	  


T1D [1,3]
 Au cours des trois dernières semaines, avez-vous vu ou lu du contenu lié aux services et au soutien aux vétérans canadiens sur le site Web d'ACC (veterans.gc.ca) ou sur ses sites de médias sociaux tels que YouTube, TikTok ou LinkedIn?
CHOISISSEZ TOUTES LES RÉPONSES APPLICABLES.
Oui, sur le site Web veterans.gc.ca	1		 	  
Oui, sur le site Canada.ca	2		 	  
Oui, sur un site de médias sociaux tel que YouTube, TikTok ou LinkedIn	3		 	  
Non	9	 	 	  


T1I [1,3]
 Selon vous, quel est le plus gros enjeu ou problème auquel font face les vétérans canadiens de nos jours?
Veuillez préciser	1	 	  
Je ne sais pas	9	 	 	  	  


T2A
 Selon vous, dans quelle mesure est-il courant que les vétérans éprouvent des difficultés à trouver des services et du soutien?
Très courant	1		 	  
Assez courant	2		 	  
Pas très courant	3		 	  
Pas du tout courant	4		 	  
Pas sûr(e)	9		 	  


T2B
 Dans quelle mesure êtes-vous confiant(e) que les vétérans du Canada ont accès à divers services et soutiens?
Très confiant(e)	1		 	  
Assez confiant(e)	2		 	  
Pas très confiant(e)	3		 	  
Pas du tout confiant(e)	4		 	  
Pas sûr(e)	9		 	  


T2C [1,3]
 À votre connaissance, à quelles organisations les vétérans et leur famille peuvent-ils s'adresser pour obtenir de l'aide pour accéder aux services et au soutien?
Veuillez préciser	1		 	  
Je ne sais pas	9	 	 	  	  


T2D
 Comme vous le savez peut-être, Anciens Combattants Canada offre des services et du soutien aux vétérans et à leur famille. Dans quelle mesure êtes-vous satisfait(e) de la façon dont Anciens Combattants Canada communique au sujet des services et du soutien offerts aux vétérans et à leur famille?
1 – Pas du tout satisfait(e)	1		 	  
2 – Pas très satisfait(e)	2		 	  
3 – Ni satisfait ni insatisfait(e)	3		 	  
4 – Plutôt satisfait(e)	4		 	  
5 – Très satisfait(e)	5		 	  
Pas sûr(e)	8		 	  
Sans objet	9		 	  


T2E
 Êtes-vous au courant des services offerts par le gouvernement du Canada aux vétérans, aux membres des FAC et à leur famille?
 Très au courant	1		 	  
 Assez au courant	2		 	  
 Pas très au courant	3		 	  
 Pas du tout au courant	4		 	  
Je préfère ne pas répondre	9	 	 	  


T2F
 Sauriez-vous où obtenir des informations du gouvernement du Canada sur les programmes et services destinés aux vétérans?
Oui	1		 	  
Non	2		 	  
Je ne sais pas	3		 	  


D1
 Laquelle de ces descriptions correspond le mieux à votre situation d'emploi actuelle? Êtes-vous...
Travailleur/travailleuse à temps complet (30 heures et plus par semaine)	1		 	  
Travailleur/travailleuse à temps partiel (moins de 30 heures par semaine)	2		 	  
Travailleur/travailleuse autonome	3		 	  
Sans emploi, mais à la recherche d'un emploi	4		 	  
Étudiant(e) à temps plein	5		 	  
Retraité(e)	6		 	  
À l'extérieur du marché du travail (personne au foyer à temps plein ou sans emploi et non à la recherche d'emploi)	7		 	  
Autre situation	8		 	  


D2
 Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint?
Huitième année ou moins	1		 	  
Quelques années d'études secondaires	2		 	  
Diplôme d'études secondaires ou l'équivalent	3		 	  
Apprentissage enregistré ou autre certificat ou diplôme d'une école de métiers	4		 	  
Collège, cégep ou autre certificat ou diplôme d'une institution non universitaire	5		 	  
Certificat ou diplôme inférieur au baccalauréat	6		 	  
Baccalauréat	7		 	  
Diplôme d'études universitaires supérieur au baccalauréat	8		 	  


D3
 Des enfants de moins de 18 ans habitent-ils actuellement dans votre foyer?
Oui	1		 	  
Non	2		 	  


D4
 Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux la somme des revenus annuels avant impôts de tous les membres de votre foyer?
Moins de 20 000 $	1		 	  
Entre 20 000 $ et 40 000 $	2		 	  
Entre 40 000 $ et 60 000 $	3		 	  
Entre 60 000 $ et 80 000 $	4		 	  
Entre 80 000 $ et 100 000 $	5		 	  
Entre 100 000 $ et 150 000 $	6		 	  
Entre 150 000 $ et 200 000 $	7		 	  
200 000 $ et plus	8		 	  
Je préfère ne pas répondre	9	 	 	  


D5
 Où êtes-vous né(e)?
Au Canada	1		 	  
À l'étranger, précisez quel pays :	2		 	  


D6
En quelle année êtes-vous arrivé(e) au Canada?
Réponse	1	 	 	  



D7 [1,2]
 Quelle est la première langue que vous avez apprise lorsque vous étiez enfant et que vous comprenez toujours?
EN CHOISIR AU PLUS DEUX.
Anglais	1		 	  
Français	2		 	  
Autre langue; veuillez préciser	77		 	  	 	  


QMINOR [1,4]
 Vous considérez-vous comme l'une des personnes suivantes?
CHOISISSEZ TOUTES LES RÉPONSES APPLICABLES.
Membre d'une minorité visible (c'est-à-dire, non caucasienne)	1		 	  
Autochtone (Premières nations, Métis ou Inuits)	2		 	  
Une personne souffrant d'un handicap (déficience à long terme ou récurrente telle que la vision,  l'audition, la mobilité, l'apprentissage, le développement, la mémoire ou la santé mentale qui limite les activités quotidiennes)	3		 	  
Un membre de la communauté 2ELGBTQI+ 	4		 	  
Aucune de ces réponses	97		 	  
Ne sait pas/Pas de réponse	98	 	 	  
Préfère ne pas dire	99	 	 	  

THNK 
 Voilà qui met fin au sondage que nous avons effectué pour le compte d'Anciens Combattants Canada 


THNK2 
Malheureusement, sur la base de vos réponses, vous n'êtes pas admissible à participer à ce sondage. Merci de nous avoir accordé de votre temps! 



