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Parmi mes découvertes au sujet
de SPAC, |"aspect que |e préfére
est le nombre considérable de
personnes bienveillantes
travaillant au sein de
I’organisation.

Mon milieu de travail et mes
collégues m’ont véritablement
aidée, et |e suis trés
reconnaissante de faire partie du
merveilleux réseau de SPAC, qui
a contribué pour beaucoup a
I"amélioration de mon bien-étre
personnel au moment ou |'étais
aux prises avec d'immenses
difficultés personnelles.

En tant qu’étudiant et nouvel
employe de la fonction publique,
|"ai pu saisir d’excellentes
occasions d’ apprenhssuge et de
perfectionnement a titre de jeune
professionne| la chance de
travailler & des projets qui ont
fait ressortir plusieurs de mes
forces personnelles, tout en
attirant mon attention sur des
points que |e dois améliorer.

Avoir |'occasion de présenter
mes idées a la haute direction
démontre |'engagement a la fois
actif, transparent et conscient du
gouvernement a |'égard des
jeunes et de |I'innovation.

Grace a une stratégie vaste et en
évolution constante axée sur
I’accroissement de notre
présence en ligne, notre équipe
(Services de voyage partagés) a

pu renforcer son engclgemen’r
virtuel et sa visibilité, a I’échelle
locale et nationale.

Au moyen d’une mobilisation
interactive et dynamique a divers
niveaux, Nous dvons 4 peu pres
doublé notre nombre
d’utilisateurs en deux mois.

Nous produisons maintenant du
contenu pour plus de 500
fonctionnaires d’un bout a I'autre
du Canada, par lI'intermédiaire
de la plateforme GCconnex.

Amanda P

Il se peut que les grands principes
formulés « la-haut » par Ottawa ne
cadrent pas avec la réalité concréte
des opérations menées dans les
regions.

Malgré cela, nous avons fait
derniérement quelques avancées trés
positives dans la diffusion du message

sur Objectif 2020.

Nous commengons en outre d
constater un changement de
perception & I'égard du milieu de
travail 2.0, & savoir que celui-ci
concerne non pas seulement le
mobilier, mais aussi les méthodes de
travail (la conduite des activités).

Par ailleurs, nous examinons
actuellement le télétravail et la
possibilité d’accroitre la participation
sur les médias sociaux, et nous
sommes de plus en plus conscients du
fait que nous devons repenser nos
processus opérationnels.
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Marie-Josée M

L’'une des choses qu'il faut, c’est une
facon de tenir les employés informés,
de favoriser leur volonté a faire partie
de cette vision et de maintenir
I’engagement et la motivation de ces
derniers, et surtout, le soutien que leur
fournit la direction.

Nous devons entretenir le dialogue et
veiller a ce gqu’il soit dynamique et
intéressant.

Par ailleurs, I'adoption d'une méthode
axée sur les résultats permettrait
d’accroitre la participation de la
direction; ainsi, cela aurait pour effet
de contribuer a I'optimisation des
résultats.

L’'un de mes objectifs liés a
Objectif 2020 est de changer la
culture relative aux problémes de
santé mentale en milieu de travail.

En vue d’atteindre mon objectif,
|'ai discuté ouvertement de la
question avec mes collégues de
tous les niveaux et leur ai présenté
la formation, les outils et les
ressources auxquels ils ont accés a
|"heure actuelle.

Ainsi, |e prends part a la stratégie
du gouvernement fédéral visant a
atténuer la stigmatisation
entourant la maladie mentale, qui
ménera a la création d’un milieu
de travail axé notamment sur la
santé mentale et le bien-étre,
conformément a Objectif 2020.

Chose curieuse, outre ma famille
immédiate, c’est dans mon milieu de
travail que je me suis sentie a |'aise
de faire connaitre, pour la premiére
fois, mes défis en matiére de santé
mentale.

C’est grace a un directeur trés
solidaire et & un directeur général de
SPAC, qui ont abordé la question de
la santé mentale et son importance,
bien avant que cela devienne
pratique courante.

Pendant que je composais avec un
trouble obsessionnel compulsif, |'ai
ressenti I'appui des membres de la
direction et de mes collégues, qui

étaient a la fois attentifs et ouverts.

On m’a rendue plus forte, me
permettant de faire connaitre mon
histoire et de contribuer a atténuer la
stigmatisation entourant les maladies
mentales.

Eugene O

La merveilleuse initiative d’échange
d’observations et de solution (WISE) a
été congue pour que les réunions
d’équipe bihebdomadaires passent
d’un simple sommaire des nouvelles
de la direction & une plateforme
favorisant le dialogue et les
conversations édifiantes qui
accroissent les connaissances, les
compétences et les pratiques de
I’équipe.

Surtout, l'initiative WISE de I’équipe de
modernisation de la fonction du
receveur général a joué un réle
essentiel en tant que plateforme solide
d’essai, de remise en question et de
collaboration.

Elle a incité les membres de I'équipe
de modernisation de la fonction de
receveur général a s'épanouir
pleinement et & stimuler de facon
novatrice le changement qu’ils veulent
voir se produire, aujourd’hui et
demain.

Un jour, aprés avoir effectué plusieurs
inspections, je ne voulais pas
bombarder les gestionnaires de
nombreux courriels. Au lieu, |'ai cliqué
sur l'icéne de GCDocs, opplico’rion
qui venait tout juste d’étre lancée. J'ai
pu télécharger le rapport et les
photos, puis envoyer un courriel
comportant le lien vers le dossier.
Aycm’r constaté I'efficacité du procédé,
|'ai présenté |'application durant la
réunion subséquente du comité et
recommandé |"utilisation de GCDocs
aux fins de nos rapports d’inspections
et autres documents. Cela a
largement simplifié la vie de tout un
chacun; ce n’est qu’un exemple de la
facon dont les nouvelles technologies,
podr exemple GCDocs, peuvent nous
aider.

C’est sous |'inspiration de
I"initiative « Objectif 2020 clés en
main », dans GCpédia, que le
Programme des bureaux
régionaux de ministres (BRM) tient
un club de lecteurs virtuel actif.

Puisque nos employés sont
dispersés d'un point de vue
geogrdphlque nous tenons nos
réunions du club de lecteurs par
I"intermédiaire de WebEx.

Ce club a été indispensable; il
nous incite & lire davantage, nous
apprend & mieux nous connaitre
sur le plan personnel et nous
expose a des perspectives et des
observations nouvelles et
différentes.

Rendez-vous au site hitp://bit.ly/2fzkihg pour regarder les vidéos de nos employés
(page accessible uniquement sur le réseau du gouvernement du Canada

POUR VOUS RENSEIGNER DAVANTAGE, CONSULTEZ
NOTRE PAGE DANS GCCONNEX : OBJECTIF2020@SPAC

http://bit.ly/2eM3xR1
(page accessible uniquement sur le
réseau du gouvernement du Canada).




