COORDINATION COMMUNAUTAIRE
DES ACTIVITES DE
LA JOURNEE MONDIALE DE L’'HETAPITE 2009

Contrat n° 4500202517

RAPPORT FINAL DE PROJET

Préparé par :
la Société canadienne de santé internationale

Présenté au :
Programme de prévention, de soutien et de recherche dans le
domaine de I'hépatite C
Agence de la santé publique du Canada

Le 31 aotit 2009

I* Public Health Agence de lasanté Canadian Society for La Société canadienne @
Agency of Canada publique du Canada International Health de santé internationale




La Journée mondiale de I'hépatite 2009 au Canada

AM |

La réalisation de ce projet a été rendue possible grice a une contribution financiére de
I’Agence de la santé publique du Canada.

Rapport final — Page 2 de 14



La Journée mondiale de 'hépatite 2009 au Canada

Table des matiéres

COMILE AITECEEUT ... eeeeieeieiecieeee ettt ettt e st esseeaesaeeseeneas 4

ACHIVIEES .ottt ettt ettt ettt ettt b e b st ettt et et e nae s ee 5
Evénements tenus partout au Canada et articles promotionnels ...............cc........ 5
ConCoUTs A’ AffICRES ....ocvieeieiieiieiieieeee ettt 6
IMICTOSIEE .ttt ettt ettt e et e e st e s st e e s st e e e sbeesareeesabeeseanee 8
Petit déjeuner parlementaire ...........ccccocuviiiiiiniiiiiiiiie 8
Médias et 1iaiSONS EXEEITNIES .....ccueruieuieieieieierieeeeeetet ettt ettt ettt e tessesbe e 9

EVAIUAON 1ot ea s s s ees e see s 10

Suggestions des organisateurs d’activités pour la JMH 2010..........cccccoeveverrrennenee. 12

Sigles

SCSI - La Société canadienne de santé internationale
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ASPC - Agence de la santé publique du Canada

OSC - Organisations de la société civile

NCRTP-Hep C - Programme national de formation en recherche sur I'hépatite C
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N.-E. - Nouvelle-Ecosse

SCC - Service correctionnel du Canada
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La Journée mondiale de I'hépatite 2009 au Canada

La Société canadienne de santé internationale a été sollicitée en décembre 2008
pour coordonner les activités de la Journée mondiale de 'hépatite (JMH) 2009 au
Canada.

Le 8 janvier 2009 s’est tenue une séance d’information par téléconférence avec la
Fondation canadienne du foie —'organisme qui a coordonné les activités de la
JMH 2008 — et des représentants de I’ Agence de la santé publique du Canada
(ASPC).

Les représentants de la SCSI et de I’ASPC se sont rencontrés le 29 janvier a
Tunney’s Pasture pour discuter des activités possibles et des ressources
nécessaires pour marquer la JMH 2009. Un plan de travail et un budget ont par la

suite été élaborés et une entente contractuelle est intervenue entre I’ASPC et la
SCSI le 16 février.

Comité directeur

Une téléconférence a eu lieu le 17 février entre les parties intéressées. Environ 50
personnes de partout au Canada ont été contactées avant la téléconférence.

Subséquemment, on a procédé a la formation d"un comité directeur composé de
représentants de ’ASPC (Leila Khalaf, Lynn Greenblatt et Gillian Badger), la
SCSI (Janet Hatcher Roberts, Emily Fobert et Maureen Johnson), la Fondation
canadienne du foie (Billie Potkonjak), la Société canadienne de ’hémophilie
(Michel Long), le Réseau canadien d’info-traitements sida (Jeff Reinhart), le
Conseil ethnoculturel du Canada (Anna Chiappa), la Hepatitis Outreach Society
a Halifax, N.-E. (Angus Campbell) et HepCCanada a Vancouver (Kelly O’Dell).

Le comité directeur, présidé par la directrice administrative de la SCSI, Janet
Hatcher Roberts, a tenu sa premiere réunion le 25 février. Par la suite, des
réunions ont été tenues environ aux deux semaines jusqu’a la fin de mai. Les
membres du comité directeur ont apporté une contribution inestimable par leurs
conseils, leur appui, la diffusion d’information sur la Journée mondiale de
I'hépatite dans leurs réseaux et la distribution de documentation écrite.
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Activités

Evénements tenus partout au Canada et articles promotionnels

Il a été entendu que des articles promotionnels (tee-shirts, épinglettes, etc.)
seraient fournis aux organismes qui inscriraient leurs activités. Un « appel de
propositions d’événements » a été distribué par courriel le 11 mars, avec
échéance au 14 avril 2009, de maniere a ce que les articles promotionnels puissent
étre envoyés par messagerie pour I'événement au début du mois de mai. Vingt-
deux groupes se sont inscrits avant I’échéance et d’autres se sont inscrits apres
cette date sur le microsite de la JMH.

Dans I’ensemble du Canada, des événements divers ont été tenus au mois de
mai, allant de la distribution d’information et d’articles promotionnels sur la rue
aux barbecues, ateliers, expositions, présentations et kiosques d’information dans
les écoles secondaires et dans deux pénitenciers fédéraux du Québec, visites dans
des salons de tatouage et conférences de presse. Voyez la liste complete sur le site
web www.whdcanada.ca.

Des articles promotionnels — épinglettes, autocollants, sacs fourre-tout, tee-shirts,
signets et bracelets — ont été commandés, réunis sous forme de trousses et
distribués a la fin d’avril.
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Concours d’affiches

Nous avons organisé un concours d’affiches, dont ’annonce a été distribuée a la
mi-mars et dont la date limite pour soumettre une ceuvre était le 14 avril, a
minuit HNE. Deux catégories étaient prévues : « jeunes » (moins de 18 ans) et

« adultes ». Le gagnant ou la gagnante de chaque catégorie recevait un prix de
200 $ et un certificat. Nous avons recu deux participations dans la catégorie des
jeunes; dans la catégorie des adultes, nous avons recu 18 participations, dont
neuf provenaient du Service correctionnel du Canada (SCC). Toutes les ceuvres
soumises (sauf une, dont I’auteur avait demandé qu’elle ne soit pas incluse) ont
aussi été présentées au concours mondial organisé par la World Hepatitis
Alliance. Deux ceuvres canadiennes ont remporté des prix au concours mondial.
Tous les participants canadiens ont recu un certificat de participation du comité
directeur canadien, et un des participants du SCC a recu une mention honorable.

Le gagnant de la catégorie des jeunes a été :

Elijah Lukac

C.P. 1241 5
IWIZ ),

Beaverlodge q}‘%“‘*_m"f?f}

Alberta TOH 0CO0 = L

QNE IN 12 FEIRLE HkS
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i

Tél. : 780-356-2501

MEE THFECTER!

Participation soumise par HIV North a
Grande Prairie (Alberta).
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La gagnante de la catégorie des adultes a été :

Eleanor Prosper

AIDS Saskatoon

1143, Avenue F North
C.P. 4062

Saskatoon (SK) S7K 4E3
Tél. : 306-242-5005

Participation soumise par AIDS
Saskatoon. L’affiche gagnante était le
fruit d’un effort de coopération.
Eleanor, une travailleuse des services
d’approche autochtones en matiere
d’hépatite a AIDS Saskatoon, a
demandé aux personnes bénéficiant
des services du Centre local 601 de
proposer des idées et des illustrations

pour une campagne de sensibilisation
du public a I'hépatite C.

Une mention honorable a été accordée a 'une des participations du SCC :

Terrance Mousseau
SCC- Région des Prairies
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Microsite

Au départ, la SCSI avait
prévu héberger le microsite
de la JMH. Cela s’est
toutefois révélé impossible a
cause de la facon dont il
avait été créé en 2008. Apres
négociations, il a été
convenu que iStudio
continuerait d’héberger le
site. La SCSI a embauché
Grant Fyfe pour faire la mise
ajour du site et télécharger
les éléments nouveaux
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jusqu’a la fin de mai. Grant a

fait un excellent travail dans le court laps de temps dont il disposait. Il a créé une
section en frangais, réorganisé diverses parties du site et téléchargé de fréquentes
mises a jour ainsi que des photographies. Il a continué de faire des mises a jour
jusqu’en juillet (photographies des événements, etc.). Voir le site web
www.whdcanada.ca

Petit déjeuner parlementaire

L’événement national prévu pour la JMH était un « petit déjeuner

parlementaire » tenu le 12 mai (cette date avait été retenue parce que la chambre
des Communes ne siégeait pas la semaine du 19 mai). Mme Joy Smith, présidente
du Comité parlementaire permanent sur la santé, représentait le gouvernement
canadien. A ce titre, elle a présenté une déclaration et des veeux au nom du
ministre de la Santé. Parrainé par Carolyn Bennett, députée, et présidé par Janet
Hatcher Roberts, directrice administrative de la SCSI et présidente du comité
directeur canadien de la JMH 2009, cette activité s’est déroulée de 7h 30a 9 h au
restaurant du Parlement. Des articles promotionnels de la JMH étaient
disponibles.

Le groupe d’intervenants était composé de :

Mme Joy Smith, députée et présidente du Comité parlementaire permanent
sur la santé
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Dr Howard Njoo, directeur général du Centre de la lutte contre les maladies
transmissibles et les infections, Agence de la santé publique du Canada

Dre Vera Etches, médecin hygiéniste en chef adjoint au Service de santé
publique d’Ottawa

John Plater, qui a contracté le VIH et 'hépatite C a partir de sang contaminé
dans les années 1980 et qui, par la suite, a présidé le Groupe de travail
ontarien sur "hépatite C

Des souhaits ont été présentés par 1'hon. Carolyn Bennett, députée et critique de
I'opposition officielle en matiere de santé, et par Paul Dewar, député d’Ottawa
Centre.

L’invitation avait été envoyée a tous les députés et sénateurs, ainsi qu’a des
professionnels de la santé et aux OSC intéressées et représentées a Ottawa. Une
soixantaine de personnes étaient présentes, dont au moins dix député(e)s (le
nombre exact est difficile a déterminer car les députés et les sénateurs n’étaient
pas obligés de s’inscrire a la sécurité — 42 d’entre eux avaient accepté I'invitation
a l’avance).

Médias et liaisons externes

Le virus de la grippe HIN1 a malheureusement dominé I’actualité en mai et nui
a nos efforts pour obtenir la couverture médiatique de la JMH et des activités
tenues d"un bout a I'autre du pays a cette occasion. Au début de mai, nous avons
décidé de transmettre un communiqué de presse par Canada NewsWire (CNW)
aux hebdomadaires et aux périodiques canadiens (frangais et anglais) plutot que
d’essayer d’obtenir une couverture des meédias grand public.

Des trousses média comprenant des tee-shirts et d’autres articles promotionnels
ont été livrées par messagerie le 15 mai a I'émission Canada AM (Jetf Hutcheson,
chroniqueur météo), a I'émission The Hour de CBC (George
Stroumboulopoulos), aux émissions du matin et du soir de CBC Radio Ottawa
(Kathleen Petty et Adrian Harewood), ainsi qu’a CJOH/CTV News (Max Keeping
et Carol Anne Meehan) dans 'espoir que la JMH bénéficie d"une mention.

Nous avons envoyé des invitations pour le petit déjeuner parlementaire a tous
les membres de la Tribune de la presse parlementaire. Nous en avons aussi
envoyé a André Picard (Globe and Mail), Kate Hearttield (éditorialiste au Ottawa
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Citizen) et Pauline Tam (qui écrit sur la santé au Ottawa Citizen), ainsi que de
I'information sur la JMH.

Nous avons incité les députés et les sénateurs a profiter des « dix-pour-cent »
(bulletins d’information envoyés gratuitement a 10 % des foyers de leur
circonscription) pour informer leurs commettants sur I’hépatite en avril et mai.
Nous avons remis de I'information sur la JMH et sur I'hépatite a tous les députés
et sénateurs aux fins de préparation de ces bulletins d"information.

Une déclaration sur la JMH a été faite a la chambre des Communes le 12 mai par
Dre Carolyn Bennett, députée.

Evaluation

Nous avons congu des formulaires d’évaluation et de sondage, que nous avons
postés a la fin d’avril en espérant que les organisateurs les utiliseraient a la fin de
leurs événements de mai. Mais la réponse a été faible. Bien que nous ayons fait
plusieurs rappels, nous n’avons regu que deux réponses avant I’échéance (le 29
mai) et deux autres plus tard. Nous avons obtenu de meilleurs résultats a la suite
de I’'envoi d"un courriel subséquent ot nous posions cinq questions pertinentes et
qui était appuyé par un suivi téléphonique. Les répondants ont déclaré qu’ils
n’avaient pas rempli les formulaires précédents parce qu’ils les avaient regus trop
tard ou parce qu’ils ne s’appliquaient pas au type d’événement qu’ils avaient
tenu. Les cinq questions du courriel étaient les suivantes :

e Combien de personnes ont participé a ’organisation de votre activité
(bénévoles)?

e Combien de personnes du grand public ont participé a I'événement?
e Considérez-vous I'événement comme réussi?

¢ Quels articles promotionnels vous ont été les plus utiles?

e Avez-vous bénéficié d'une couverture médiatique?

Tous ont répondu qu'’ils considéraient leur activité comme une réussite. Les
articles promotionnels percus comme les plus utiles ont été les tee-shirts (région
du Niagara, les six sites du NCRTP ainsi que Grande Prairie); les bracelets
(Thunder Bay, régions rurales de la Nouvelle-Ecosse, Lethbridge et Calgary); les
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autocollants (Grande Prairie); les brochures et les sacs (divers sites du NCRTP).
D’autres ont déclaré que tous les articles promotionnels avaient été bien regus.
Les membres du groupe de Sudbury auraient aimé avoir quelques tatouages
temporaires sur le modele de I’annonce publicitaire Suis-je le numéro 12?, car ils
ont présenté les risques liés au tatouage et tenu un kiosque dans un salon de
tatouage (ils ont discuté de I'hépatite avec 10 clients et quatre artistes).

Les réponses aux deux premieres questions ont été les suivantes :

Lieu de l’activité Nombre de Nombre de personnes touchées
bénévoles
Nouvelle-Ecosse 200 (27 sites) 3025
Sudbury Indéterminé 200-300
Région du Niagara 13 700
(étudiants et enseignants du
secondaire)
Communauté chinoise de 3 490
Toronto
Thunder Bay 14 Toute la journée
Calgary 13 250
Grande Prairie 3 110
Lethbridge 20-30 185-200
Edmonton 5 30
Medicine Hat 5 39
Red Deer Indéterminé 120
Fort McMurray 1 62 points d’intervention (cliniques,
salons d’esthétique, de tatouage)
Sites du NCRTP a Edmonton, 24-30 60 par activité
Toronto, St. John's, Montréal, (4-5 par site) (six activités)
Halifax, Fredericton
Asian Health Symposium, Indéterminé 500
Ottawa

NOTA :1I a neigé en Alberta le 19 mai, ce qui a nui a certaines activités,

notamment a Edmonton. Une activité a été reportée a 1'été. Dans d’autres régions
du pays, des événements ont été reportés a plus tard au cours de 1'été en raison
de la grippe HIN1.
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Suggestions des organisateurs d’activités pour la JMH 2010

* La planification de la JMH 2010 devrait commencer beaucoup plus tot — de
préférence a I’automne 2009. Les organisateurs néo-écossais aimeraient avoir
un délai de six mois (commencer des novembre par la formation du comité
directeur et la signature des contrats).

* Le concours d’affiches devrait étre annoncé beaucoup plus tot, et il devrait y
avoir une affiche annongant le concours, décrivant les reglements, la
procédure d’inscription, etc. On a trouvé que la création d"une catégorie
distincte pour le systeme pénitentiaire était une bonne idée, mais il faudrait
que le délai soit beaucoup plus long.

= Les organisateurs de Vancouver et de la Nouvelle-Ecosse ont distribué des
cartes postales sur I'hépatite lors de leurs activités 2009, ce qui leur a permis
d’évaluer le nombre de personnes touchées. On pourrait étendre I'idée a
toutes les activités en 2010. (En Nouvelle-Ecosse, on a distribué 3025 cartes
postales en 2009, lesquelles contenaient, d"un co6té, de I'information sur la
Hepatitis Outreach Society et, de I'autre c6té, de I'information sur 1’hépatite).

* On pourrait solliciter une plus grande participation du Service correctionnel
du Canada. Il faudrait commencer beaucoup plus tot que cette année.

* On pourrait demander une plus grande participation de la part des écoles
partout au Canada. Quelqu’un a suggéré de ne pas faire appel aux
commissions scolaires mais aux coordonnateurs des centres pour la santé des
jeunes, aux infirmieres de la santé publique et aux infirmieres scolaires;
souvent, les écoles sont ouvertes a des projets portant sur le tatouage et le
percage sécuritaires.

* Afin d’inciter un plus grand nombre d’étudiants a participer I’an prochain en
Nouvelle-Ecosse, on a suggéré que les écoles se lancent entre elles un défi de
participation a un concours d’affiches doublé d"une campagne de
sensibilisation et qu’elles obtiennent une couverture médiatique, par exemple
de la part d'un animateur vedette comme Rick Mercer.

* En Ontario, on pourrait solliciter la collaboration des infirmieres scolaires
pour élaborer une méthode visant a inciter un plus grand nombre d’étudiants
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a participer a une campagne de création d’affiches et de sensibilisation a
I'hépatite.

On pourrait demander I’appui moral et bénévole des associations de policiers,
de pompiers et de travailleurs paramédicaux, car elles ont I’habitude de
travailler avec les personnes atteintes d"hépatite.

On pourrait demander a des vedettes telles que Rick Mercer ou George
Stroumboulopoulos de soutenir I'événement. Ces personnes connues
devraient étre sollicitées plusieurs mois avant la JMH. De méme, on a suggéré
que la JMH soit présente sur Facebook et peut-étre aussi sur Twitter.

En matiere de financement, des contraintes de temps ont constitué un obstacle
a la collecte de fonds cette année, notamment aupres des compagnies
pharmaceutiques. Celles-ci ont déclaré qu’elles avaient besoin d'un laps de
temps plus long (jusqu’a un an) pour examiner les demandes; certaines nous
ont dit qu’elles avaient fait un don a la World Hepatitis Alliance et ont
présumé que les activités canadiennes recevraient du financement de

I’ Alliance.
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