
A Day 
in the Life...

When you talk to Dimpy Kaur, it’s impossible not 
to smile. She exudes positivity and she believes 
in everything she does. That’s probably why she’s 
the unofficial spirit leader for the Toronto office.

For Dimpy, a positive work environment is key  
to getting the most out of her job. “I like meeting 
new people and doing things that are going  
to bring the office together,” she says. “It’s so  
important to have a friendly work environment, 
especially when we spend so much time here.”

Dimpy is the Assistant to the Regional  
Operations Coordinator and the Regional Veteri-
nary Officer. In this role, her main responsibility  
is to help plan training for staff in the Toronto  
region. After almost 20 years with the CFIA, 
Dimpy’s enthusiasm for her job and her team 
continues to grow even stronger.

Part Training  
Coordinator, Part Spirit 
Leader: Totally Dedicated

Une journée  
dans la vie de...

Si vous parlez à Dimpy Kaur, vous afficherez  
inévitablement un sourire. Elle dégage une attitude  
positive et accomplit tout avec conviction. C’est sans doute 
pour cette raison qu’elle est officieusement la « gardienne 
de l’esprit d’équipe » au bureau de Toronto.

Pour Dimpy, il faut une ambiance de travail positive pour 
accomplir ses tâches de façon optimale. « J’aime rencon-
trer de nouvelles personnes et poser des gestes pour 
resserrer les liens au bureau, déclare-t-elle. C’est tellement 
important de travailler dans une ambiance conviviale 
puisqu’on passe beaucoup de temps au bureau. »

Dimpy travaille comme adjointe à la coordonnatrice  
régionale des opérations et du vétérinaire régional. Son 
rôle principal est de contribuer à la planification de la  
formation du personnel de la région de Toronto. Même 
si elle compte près de 20 ans de services à l’ACIA, 
l’enthousiasme de Dimpy pour son travail et envers  
son équipe continue de s’intensifier. 

Dévouée, elle  
coordonne la formation  
et veille à l’esprit d’équipe

 DimpyKaur




